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ข้อมูลการดำเนินงานด้าน ESG
 ชื่อบริษัท : บริษัท เอสเตติก คอนเนค จำกัด (มหาชน) ตัวย่อ : TRP

  Market : mai กลุ่มอุตสาหกรรม : บริการ หมวดธุรกิจ : SECTOR 0

การจัดการด้านสิ่งแวดล้อม

ข้อมูลเก่ียวกับนโยบายและแนวปฏิบัติด้านสิ่งแวดล้อม

นโยบายและแนวปฏิบัติด้านส่ิงแวดล้อม
นโยบายและแนวปฏิบัติด้านสิ่งแวดล้อม : มี

แนวปฏิบัติด้านสิ่งแวดล้อม : การจัดการพลังงานไฟฟ้า, การจัดการทรัพยากรน้ำและคุณภาพน้ำ, 
การจัดการขยะและของเสีย, การจัดการก๊าซเรือนกระจกและการ
เปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ

ผู้บริหารและพนักงานของบริษัทยึดถือนโยบายและแนวทางปฏิบัติในการทำงาน ตามที่กล่าวมาข้างต้นโดยมีเป้าหมายในการลดผลกระทบที่เกิด
จากการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ การประหยัดพลังงาน การบริหารจัดการน้ำ การบริหารจัดการของเสีย

ลิงก์นโยบายและแนวปฏิบัติด้านสิ่งแวดล้อม : https://teerapornclinic.com/company-info/

ข้อมูลเก่ียวกับการทบทวนนโยบาย แนวปฏิบัติ และ/หรือเป้าหมายด้านสิ่งแวดล้อมในรอบปีที่ผ่านมา

การทบทวนนโยบาย แนวปฏิบัติ และ/หรือเป้าหมายด้านส่ิงแวดล้อมในรอบปีที่ผ่านมา
การทบทวนนโยบาย แนวปฏิบัติ และ/หรือ
เป้าหมายด้านสิ่งแวดล้อมในรอบปีที่ผ่านมา

: มี

นโยบาย แนวปฏิบัติ และ/หรือ
เป้าหมายด้านสิ่งแวดล้อมที่มีการเปลี่ยนแปลง

: การจัดการพลังงานไฟฟ้า, การจัดการทรัพยากรน้ำและคุณภาพน้ำ, 
การจัดการก๊าซเรือนกระจกและการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ

        บริษัทเห็นความสำคัญเป็นอย่างยิ่งในการใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่าและลดการสร้างผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมให้ได้มากที่สุด เนื่องจากการ
เติบโตทางเศรษฐกิจของธุรกิจโรงพยาบาลอาจมีโอกาสสร้างผลกระทบต่อสิ่งแลดล้อมทั้งทางตรงและทางอ้อม อาทิ การปล่อยมลพิษทางน้ำ 
การสร้างขยะและขยะอันตราย การใช้พลังงานและการใช้น้ำ รวมถึงมลพิษทางอากาศที่ส่งผลถึงการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ การบริหาร
จัดการประเด็นปัญหาสิ่งแวดล้อมจึงเป็นทั้งความเสี่ยงและโอกาสในการสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขัน บริษัทมุ่งเน้นการสร้างจิตสำนึก
รับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อมเพื่อสร้างความตระหนักถึงความสำคัญของการพัฒนาความยั่งยืน 
        โดยในปี 2567 บริษัทได้ตั้งเป้าหมายการจัดการด้านความยั่งยืน มิติสิ่งแวดล้อม ในรายการดังต่อไปนี้
        การจัดการพลังงานการใช้ไฟตั้งเป้าหมายปี 2567 โดยมีสัดส่วนการใช้ไฟต่อรายได้รวมลดลง 1% จากปีฐาน (ปี 2564) 
        การบริหารจัดการการใช้น้ำตั้งเป้าหมายปี 2567 โดยมีสัดส่วนการใช้น้ำต่อรายได้รวม ลดลง 1% จากปีฐาน (ปี 2564) 
         เป้าหมายสัดส่วนการปล่อยก๊าซเรือนกระจกต่อรายได้รวม ลดลง 1% จากปีฐาน โดยกำหนดให้ ปี 2564 เป็นปีฐาน

ข้อมูลเก่ียวกับการปฏิบัติตามหลักการและมาตรฐานด้านสิ่งแวดล้อม

https://teerapornclinic.com/company-info/
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การปฏิบัติตามหลักการและมาตรฐานด้านการจัดการก๊าซเรือนกระจกหรือการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ

หลักการและมาตรฐานด้านการจัดการก๊าซเรือนกระจกหรือ
การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศที่บริษัทปฏิบัติ

: องค์การบริหารจัดการก๊าซเรือนกระจก (อบก.), ISO 14064 - 
Greenhouse gases

ข้อมูลเก่ียวกับการจัดการสิ่งแวดล้อมด้านอื่น ๆ

แผนงาน ผลการดำเนินงาน ผลลัพธ์เกี่ยวกับการจัดการด้านส่ิงแวดล้อมอ่ืน ๆ

ไม่มี

ข้อมูลเก่ียวกับเหตุการณ์ที่เกี่ยวกับละเมิดกฎหมายหรือสร้างผลกระทบทางลบต่อสิ่งแวดล้อม

จำนวนกรณีและเหตุการณ์ที่ละเมิดกฎหมายหรือสร้างผลกระทบทางลบต่อส่ิงแวดล้อม

2565 2566 2567

จำนวนกรณีหรือเหตุการณ์ที่ละเมิดกฎหมายหรือสร้าง
ผลกระทบทางลบต่อสิ่งแวดล้อมอย่างมีนัยสำคัญ (กรณี)

0 0 0
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การจัดการพลังงาน

ขอบเขตการเปิดเผยการจัดการพลังงานในรอบปีที่ผ่านมา
ประเภทขอบเขต : บริษัท

จำนวนขอบเขตทั้งหมด : -
จำนวนที่เปิดเผย : -

ร้อยละการเปิดเผยข้อมูล (%) : 0.00

ข้อมูลเก่ียวกับการจัดการพลังงาน

แผนการจัดการพลังงาน
แผนการจัดการพลังงานของบริษัท : มี

1.จัดทำโครงการรณรงค์ประหยัดพลังงานด้วยการลดใช้ไฟฟ้า เช่นการปิดไฟและถอดปลั้กหลักเลิกใช้อุปกรณ์ไฟฟ้า  การใช้งานเครื่อง
ปรับอากาศ กำหนดเวลาเปิด-ปิด และปรับอุณหภูมิเครื่องปรับอากาศให้เหมาะสม
2.บำรุงรักษาและตรวจสอบอุปกรณ์ทางการแพทย์เพื่อให้ทำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ
3.การดำเนินโครงการติดตั้ง Solar Rooftop ซึ่งขณะนี้อยู่ระหว่างการดำเนินการติดตั้งที่โรงพยาบาลธีรพร
4.จัดการประชุม Online ผ่านระบบ Zoom เพื่อลดการใช้รถยนต์ในเดินทางไปประชุม

ข้อมูลเก่ียวกับการตั้งเป้าหมายการจัดการพลังงาน

การตั้งเป้าหมายการจัดการไฟฟ้าและ/หรือน้ำมันและเชื้อเพลิง
บริษัทมีการตั้งเป้าหมายการจัดการไฟฟ้า

และ/หรือน้ำมันและเชื้อเพลิงหรือไม่
: มี

รายละเอียดการตั้งเป้าหมายการจัดการไฟฟ้าและ/หรือน้ำมันและเชื้อเพลิง

เป้าหมาย ปีฐาน ปีเป้าหมาย

ลดการซื้อไฟฟ้ามาใช้ 2564 : ซื้อไฟฟ้ามาใช้ 172,263.00 กิโล
วัตต์-ชั่วโมง

2567 : ลด 1%

ข้อมูลเก่ียวกับผลการดำเนินงานและผลลัพธ์ด้านการจัดการพลังงาน

ผลการดำเนินงานและผลลัพธ์ด้านการจัดการพลังงาน
ผลการดำเนินงานและผลลัพธ์ด้านการจัดการพลังงาน : มี

บริษัทบริหารจัดการพลังงานอย่างมีประสิทธิภาพทั้งระบบไฟแสงสว่างและระบบปรับอากาศ  
โดยในปี 2567 บริษัทใช้พลังงานไฟฟ้ารวม  265,769.40   กิโลวัตต์/ชั่วโมง
นอกจากนี้บริษัทได้ดำเนินการติดตั้งระบบผลิตไฟฟ้าจากพลังงานแสงอาทิตย์ (Solar Rooftop) ณ โรงพยาบาลธีรพร ซึ่งผลิตกระแสไฟฟ้าได้ปี
ละ 145,013 กิโลวัตต์-ชั่วโมง ที่โรงพยาบาลธีรพร
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รูปภาพผลการดำเนินงานและผลลัพธ์ด้านการจัดการพลังงาน

ข้อมูลเก่ียวกับการจัดการพลังงาน : ไฟฟ้า

ปริมาณการใช้ไฟฟ้าของบริษัท (*)

2565 2566 2567

ปริมาณการใช้ไฟฟ้ารวม ( )กิโลวัตต์-ชั่วโมง 223,399.00 258,433.30 265,769.40
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2565 2566 2567

ปริมาณการซื้อไฟฟ้ามาใช้ (กิโลวัตต์-ชั่วโมง) 223,399.00 258,433.30 265,769.40

ปริมาณการซื้อหรือผลิตไฟฟ้ามาใช้จากแหล่งพลังงาน
ทดแทน (กิโลวัตต์-ชั่วโมง)

0.00 N/A N/A

อัตราส่วนปริมาณการใช้ไฟฟ้ารวมต่อจำนวนพนักงาน
รวม (กิโลวัตต์-ชั่วโมง / คน / ปี)

3,191.41 3,190.53 2,888.80

คำอธิบายเพิ่มเติม :  ไม่รวมการใช้ไฟฟ้าจากภายนอกองค์กร(*)

ปริมาณการใช้ไฟฟ้าต่อหน่วยของบริษัท

2565 2566 2567

ปริมาณการใช้ไฟฟ้ารวมต่อหน่วย (กิโลวัตต์-ชั่วโมง / 
ตารางเมตร)

N/A N/A N/A

ข้อมูลเก่ียวกับการจัดการพลังงาน : น้ำมันและเชื้อเพลิง

ปริมาณการใช้น้ำมันและเช้ือเพลิงของบริษัท

2565 2566 2567

น้ำมันเครื่องบิน (ลิตร) 0.00 N/A N/A

น้ำมันดีเซล (ลิตร) 2,875.93 3,192.26 4,968.05

น้ำมันเบนซิน (ลิตร) 31,373.12 21,951.90 17,728.21

น้ำมันเตา (ลิตร) 0.00 N/A N/A

น้ำมันดิบ (บาร์เรล) 0.00 N/A N/A

ก๊าซธรรมชาติ (ลูกบาศก์ฟุต) 0.00 N/A N/A

ก๊าซหุงต้ม (กิโลกรัม) 0.00 N/A N/A

ไอน้ำ (ตัน) 0.00 N/A N/A

ถ่านหิน (ตัน) 0.00 N/A N/A

คำอธิบายเพิ่มเติม : ไม่รวมการใช้น้ำมันและเชื้อเพลิงจากภายนอกองค์กร

ค่าใช้จ่ายการใช้น้ำมันและเช้ือเพลิงของบริษัท (*)
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2565 2566 2567

ค่าใช้จ่ายการใช้น้ำมันและเชื้อเพลิงรวม (บาท) N/A N/A N/A

ร้อยละของค่าใช้จ่ายการใช้น้ำมันและเชื้อเพลิงรวมต่อค่า
ใช้จ่ายรวม (%)(**)

N/A N/A N/A

ร้อยละของค่าใช้จ่ายการใช้น้ำมันและเชื้อเพลิงรวมต่อ
รายได้รวม (%)(**)

N/A N/A N/A

คำอธิบายเพิ่มเติม :  ไม่รวมค่าใช้จ่ายการใช้ไฟฟ้าจากภายนอกองค์กร(*)

 รายได้รวมและค่าใช้จ่ายรวมจากงบการเงินรวม(**)

ข้อมูลเก่ียวกับการจัดการพลังงานรวม (ไฟฟ้า + น้ำมันเชื้อเพลิง)

ปริมาณการใช้พลังงานรวมของบริษัท

2565 2566 2567

ปริมาณการใช้พลังงานรวม (เมกะวัตต์-ชั่วโมง) 0.00 0.00 0.00

ปริมาณการใช้พลังงานรวมต่อหน่วยของบริษัท

2565 2566 2567

อัตราส่วนปริมาณการใช้พลังงานรวมต่อรายได้รวม (เม
กะวัตต์-ชั่วโมง / รายได้พันบาท)(*)

0.00000000 0.00000000 0.00000000

คำอธิบายเพิ่มเติม :  รายได้รวมและค่าใช้จ่ายรวมจากงบการเงินรวม(*)
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การจัดการน้ำ

ขอบเขตการเปิดเผยการจัดการน้ำในรอบปีที่ผ่านมา

ประเภทขอบเขต : บริษัท
จำนวนขอบเขตทั้งหมด : -

จำนวนที่เปิดเผย : -
ร้อยละการเปิดเผยข้อมูล (%) : 0.00

ข้อมูลเก่ียวกับแผนการจัดการน้ำ

แผนการจัดการน้ำ
แผนการจัดการน้ำของบริษัท : มี

จัดทำโครงการรณรงค์ประหยัดการใช้น้ำเพื่อสื่อสารและสร้างการตระหนักรู้เกี่ยวกับการใช้ทรัพยากรน้ำอย่างรู้คุณค่าและการประหยัดน้ำอย่าง
สร้างสรรค์ให้กับบุคลากรและลูกค้า 
โดยมีการติดป้ายประชาสัมพันธ์ต่างๆ ในบริเวณห้องน้ำภายในบริษัทฯ

ข้อมูลเก่ียวกับการตั้งเป้าหมายการจัดการน้ำ

การตั้งเป้าหมายการจัดการน้ำ
บริษัทมีการตั้งเป้าหมายการจัดการน้ำหรือไม่ : มี

รายละเอียดการตั้งเป้าหมายการจัดการน้ำ

เป้าหมาย ปีฐาน ปีเป้าหมาย

ลดการใช้น้ำ (Reduction of water 
withdrawal)

2564 : ใช้น้ำ 256.73 ลูกบาศก์เมตร 2567 : ลด 1%

ข้อมูลเก่ียวกับผลการดำเนินงานและผลลัพธ์ด้านการจัดการน้ำ

ผลการดำเนินงานและผลลัพธ์ด้านการจัดการน้ำ
ผลการดำเนินงานและผลลัพธ์ด้านการจัดการน้ำ : มี

ในปี 2567 บริษัทมีปริมาณการใช้น้ำรวม 560.74 ลูกบาศก์เมตร เพิ่มขึ้นจากปี 2566 จำนวน 327.56  ลูกบาศก์เมตร เนื่องจากบริษัทมีจำนวน
พนักงานเพิ่มขึ้นและจำนวนลูกค้าเข้ามาใช้บริการมากขึ้นจึงส่งผลให้ปริมาณการใช้น้ำเพิ่มขึ้น

รูปภาพผลการดำเนินงานและผลลัพธ์ด้านการจัดการน้ำ
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ข้อมูลเก่ียวกับการจัดการน้ำ

ปริมาณการใช้น้ำของบริษัท จำแนกตามแหล่งน้ำ

2565 2566 2567

ปริมาณการใช้น้ำรวม ( )ลูกบาศก์เมตร 256.73 487.44 560.74

ปริมาณการใช้น้ำประปาหรือน้ำจากองค์กรอื่น
(ลูกบาศก์เมตร)

256.73 487.44 560.74

ปริมาณการใช้น้ำผิวดิน (ลูกบาศก์เมตร) 0.00 N/A N/A
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2565 2566 2567

ปริมาณการใช้น้ำบาดาล (ลูกบาศก์เมตร) 0.00 N/A N/A

ปริมาณการใช้น้ำทะเล (ลูกบาศก์เมตร) 0.00 N/A N/A

ปริมาณการใช้น้ำจากกระบวนการผลิต (ลูกบาศก์เมตร) 0.00 N/A N/A

อัตราส่วนปริมาณการใช้น้ำรวมต่อจำนวนพนักงานรวม 
(ลูกบาศก์เมตร / คน / ปี)

3.67 6.02 6.10

อัตราส่วนปริมาณการใช้น้ำรวมต่อรายได้รวม (ลูกบาศก์
เมตร / รายได้พันบาท)(*)

0.00 0.00 0.00

คำอธิบายเพิ่มเติม :  รายได้รวมและค่าใช้จ่ายรวมจากงบการเงินรวม(*)

ปริมาณน้ำทิ้งของบริษัท จำแนกตามแหล่งปล่อย

2565 2566 2567

ร้อยละของน้ำทิ้งที่ได้รับการบำบัด (%) 0.00 N/A N/A

ปริมาณน้ำทิ้งรวม ( )ลูกบาศก์เมตร 0.00 N/A N/A

ปริมาณน้ำทิ้งที่ปล่อยสู่องค์กรอื่น (ลูกบาศก์เมตร) 0.00 N/A N/A

ปริมาณน้ำทิ้งที่ปล่อยสู่แหล่งน้ำผิวดิน (ลูกบาศก์เมตร) 0.00 N/A N/A

ปริมาณน้ำทิ้งที่ปล่อยสู่แหล่งน้ำบาดาล (ลูกบาศก์เมตร) 0.00 N/A N/A

ปริมาณน้ำทิ้งที่ปล่อยสู่ทะเล (ลูกบาศก์เมตร) 0.00 N/A N/A

ปริมาณการใช้น้ำของบริษัท

2565 2566 2567

ปริมาณการใช้น้ำสุทธิ (ลูกบาศก์เมตร) 256.73 487.44 560.74

ปริมาณการใช้น้ำรีไซเคิลของบริษัท

2565 2566 2567
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2565 2566 2567

ปริมาณการใช้น้ำรีไซเคิล (ลูกบาศก์เมตร) 0.00 N/A N/A

ปริมาณการใช้น้ำต่อหน่วยของบริษัท

2565 2566 2567

อัตราส่วนปริมาณการใช้น้ำสุทธิต่อรายได้รวม (ลูกบาศก์
เมตร / รายได้พันบาท)(*)

0.00030059 0.00068362 0.00101082

คำอธิบายเพิ่มเติม :  รายได้รวมและค่าใช้จ่ายรวมจากงบการเงินรวม(*)

ค่าใช้จ่ายการใช้น้ำของบริษัท

2565 2566 2567

ค่าใช้จ่ายการใช้น้ำรวม ( )บาท 0.00 0.00 0.00

ร้อยละของค่าใช้จ่ายการใช้น้ำรวมต่อค่าใช้จ่ายรวม (%)
(*)

0.00 0.00 0.00

ร้อยละค่าใช้จ่ายการใช้น้ำรวมต่อรายได้รวม (%)(*) 0.00 0.00 0.00

อัตราส่วนค่าใช้จ่ายการใช้น้ำรวมต่อจำนวนพนักงาน
รวม (บาท / คน / ปี)

0.00 0.00 0.00

คำอธิบายเพิ่มเติม :  รายได้รวมและค่าใช้จ่ายรวมจากงบการเงินรวม(*)



#MARKER:CONTENT

การจัดการขยะและของเสีย    11

การจัดการขยะและของเสีย

ขอบเขตการเปิดเผยการจัดการขยะและของเสียในรอบปีที่ผ่านมา
ประเภทขอบเขต : บริษัท

จำนวนขอบเขตทั้งหมด : -
จำนวนที่เปิดเผย : -

ร้อยละการเปิดเผยข้อมูล (%) : 0.00

ข้อมูลเก่ียวกับแผนการจัดการขยะและของเสีย

แผนการจัดการขยะและของเสีย
แผนการจัดการขยะและของเสียของบริษัท : มี

บริษัทฯ มีการลดขยะภายในองค์กรตามแนวคิด 3Rs ซึ่งเป็นแนวคิดและแนวทางในการปฏิบัติเพื่อการใช้ทรัพยากรที่มีอยู่อย่างคุ้มค่า สามารถ
ช่วยลดปริมาณขยะให้น้อยลง ด้วยการลดการใช้ การนำกลับมาใช้ซ้ำ และการนำขยะกลับมาใช้ใหม่ (Reduce Reuse and Recycle: 3Rs) 
เพื่อลดปริมาณการใช้ทรัพยากร ปริมาณการเกิดของเสีย และผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม
- Reduce (การลดการใช้หรือใช้น้อยเท่าที่จำเป็น) ลดระดับการใช้ปัจจุบัน ควบคุมปริมาณการใช้ให้อยู่ในสัดส่วนที่พอเหมาะ ลดการใช้ การ
บริโภคทรัพยากรที่ไม่จำเป็นลง จะช่วยให้เราลดปริมาณขยะที่สร้างขึ้นได้ เช่น ใช้ถุงผ้า ตระกร้า เพื่อลดการใช้ถุงพลาสติก
- Reuse นำกลับมาใช้ซ้ำ (ใช้แล้วใช้อีก) นำสิ่งของเครื่องใช้มาใช้ซ้ำ เช่น การใช้กระดาษ 2 หน้า
- Recycle นำกลับมาใช้ใหม่ คัดแยกขยะมูลฝอยแต่ละประเภท ที่สามารถนำกลับมาใช้ใหม่หมุนเวียนกลับเข้าสู่กระบวนการผลิตของแต่ละ
ประเภทได้ เช่น ขวดแก้ว กระดาษ พลาสติก

ข้อมูลเก่ียวกับการตั้งเป้าหมายการจัดการขยะและของเสีย
การตั้งเป้าหมายการจัดการขยะและของเสีย

บริษัทมีการตั้งเป้าหมายการจัดการขยะและของเสียหรือไม่ : ไม่มี

รายละเอียดการตั้งเป้าหมายการจัดการขยะและของเสีย

ข้อมูลเก่ียวกับผลการดำเนินงานและผลลัพธ์ด้านการจัดการขยะและของเสีย
ผลการดำเนินงานและผลลัพธ์ด้านการจัดการขยะและของเสีย

ผลการดำเนินงานและผลลัพธ์ด้านการจัดการขยะและของเสีย
ของบริษัท

: มี

บริษัทมีการจัดการขยะและของเสียในกระบวนการดำเนินธุรกิจอย่างเป็นระบบตามหลักการ 3R (Reduce Reuse Recycle) มีระบบการคัด
แยกขยะตามประเภทที่มีประสิทธิภาพ ควบคู่ไปกับการสร้างจิตสำนึกและการมีส่วนร่วมกับผู้เกี่ยวข้องเพื่อลดการกำจัดขยะ

ข้อมูลเก่ียวกับการจัดการขยะและของเสีย

ปริมาณขยะและของเสียของบริษัท(*)
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2565 2566 2567

ปริมาณขยะและของเสียรวม ( )กิโลกรัม 0.00 N/A N/A

ขยะและของเสียไม่อันตราย - การฝังกลบ (กิโลกรัม) 0.00 N/A N/A

ขยะและของเสียไม่อันตราย - การเผาซึ่งได้พลังงานกลับ
มา (กิโลกรัม)

0.00 N/A N/A

ขยะและของเสียไม่อันตราย - การเผาซึ่งไม่ได้พลังงาน
กลับมา (กิโลกรัม)

0.00 N/A N/A

ขยะและของเสียไม่อันตราย - อื่น ๆ (กิโลกรัม) 0.00 N/A N/A

ปริมาณขยะและของเสียอันตรายรวม ( )กิโลกรัม 0.00 N/A N/A

ขยะและของเสียอันตราย - การฝังกลบ (กิโลกรัม) 0.00 N/A N/A

ขยะและของเสียอันตราย - การเผาซึ่งได้พลังงานกลับ
มา (กิโลกรัม)

0.00 N/A N/A

ขยะและของเสียอันตราย - การเผาซึ่งไม่ได้พลังงานกลับ
มา (กิโลกรัม)

0.00 N/A N/A

ขยะและของเสียอันตราย - อื่น ๆ (กิโลกรัม) 0.00 N/A N/A

อัตราส่วนปริมาณขยะและของเสียรวมต่อรายได้รวม 
(กิโลกรัม / รายได้พันบาท)(**)

0.00 N/A N/A

อัตราส่วนปริมาณขยะและของเสียอันตรายรวมต่อราย
ได้รวม (กิโลกรัม / รายได้พันบาท)(**)

0.00 N/A N/A

คำอธิบายเพิ่มเติม :  ไม่รวมปริมาณขยะและของเสียที่เกิดจากกิจกรรมภายนอกองค์กรซึ่งองค์กรไม่ได้เป็นผู้รับผิดชอบค่าใช้จ่าย(*)

 รายได้รวมและค่าใช้จ่ายรวมจากงบการเงินรวม(**)

ปริมาณขยะและของเสียที่นำไปใช้ซ้ำ (Reuse) / รีไซเคิล (Recycle) ของบริษัท

2565 2566 2567

ปริมาณขยะและของเสียที่นำไปใช้ซ้ำ (Reuse) / รี
ไซเคิล (Recycle) รวม ( )กิโลกรัม

0.00 0.00 0.00

ปริมาณขยะและของเสียไม่อันตรายที่นำไปใช้ซ้ำ 
(Reuse) / รีไซเคิล (Recycle) ( )กิโลกรัม

0.00 0.00 0.00
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2565 2566 2567

ปริมาณขยะและของเสียไม่อันตรายที่นำไปใช้ซ้ำ 
(Reuse) (กิโลกรัม)

0.00 0.00 0.00

ปริมาณขยะและของเสียไม่อันตรายที่นำไปรีไซเคิล 
(Recycle) (กิโลกรัม)

0.00 0.00 0.00

ปริมาณขยะและของเสียอันตรายที่นำไปใช้ซ้ำ (Reuse) 
/ รีไซเคิล (Recycle) ( )กิโลกรัม

0.00 0.00 0.00

ปริมาณขยะและของเสียอันตรายที่นำไปใช้ซ้ำ (Reuse) 
(กิโลกรัม)

0.00 0.00 0.00

ปริมาณขยะและของเสียอันตรายที่นำไปรีไซเคิล 
(Recycle) ( )กิโลกรัม

0.00 0.00 0.00

คำอธิบายเพิ่มเติม : ไม่รวมปริมาณขยะและของเสียที่นำไป Reuse/Recycle ซึ่งเกิดจากกิจกรรมภายนอกองค์กรและองค์กรไม่ได้เป็นผู้รับผิดชอบค่าใช้จ่าย
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การจัดการก๊าซเรือนกระจก

ขอบเขตการเปิดเผยการจัดการก๊าซเรือนกระจกในรอบปีท่ีผ่านมา
ประเภทขอบเขต : บริษัท

จำนวนขอบเขตทั้งหมด : -
จำนวนที่เปิดเผย : -

ร้อยละการเปิดเผยข้อมูล (%) : 0.00

ข้อมูลเก่ียวกับแผนการจัดการก๊าซเรือนกระจก

แผนการจัดการก๊าซเรือนกระจก
แผนการจัดการก๊าซเรือนกระจกของบริษัท : มี

        การเปลี่ยนแปลงสภาพอากาศโลกอันเกิดจากการปล่อยก๊าซเรื่อนกระจกซึ่งเป็นสาเหตุให้เกิดภาวะโลกร้อน ดังนั้น บริษัทจึงมีความมุ่งมั่น
ในการร่วมแก้ไขปัญหาดังกล่าว โดยบริษัทให้คำมั่นว่าจะดำเนินการลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกที่เกิดจากการดำเนินธุรกิจของบริษัท รวมถึง
จะทำงานร่วมกับผู้มีส่วนได้เสียเพื่อลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกให้มากที่สุด โดยในปี 2567 คณะกรรมการบริษัทได้มีการอนุมัติใช้นโยบาย
ความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม เรื่อง การปล่อยก๊าซเรือนกระจก (Carbon Footprint) เพื่อประโยชน์ร่วมกันของพนักงานทุกระดับ
ในองค์กรรวมถึงความรับผิดชอบต่อสังคม ชุมชน และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ทั้งนี้บริษัทได้มีการกำหนดเป้าหมายลดค่า Carbon Intensity ลง 
1% จากปีฐาน ในปี 2564 บริษัทมีการจัดทำรายงานการประเมินคาร์บอนฟุตพริ้นท์ขององค์กรเป็นครั้งแรกเพื่อใช้สำหรับเป็นข้อมูลปีฐาน ซึ่ง
อาศัยการเก็บรวบรวมข้อมูลย้อนหลังเป็นระยะเวลา 1 ปี นับตั้งแต่วันที่ 1 มกราคม ถึง 31 ธันวาคม 2567 มีบริษัท บูโร เวอริทัส เซอทิฟิเคชั่น 
(ประเทศไทย) จำกัด เป็นผู้ทวนสอบซึ่งเป็นหน่วยงานทวนสอบประเภทนิติบุคคลที่อยู่ในระบบขึ้นทะเบียนผู้ประเมินภายนอกสำหรับการขอ
เครื่องหมายรับรองประเภทคาร์บอนฟุตพริ้นท์ขององค์กรการบริหารจัดการก๊าซเรือนกระจก(องค์กรมหาชน) โดยบริษัทได้มีแนวทางบริหาร
จัดการเพื่อลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก ดังนี้

1.จัดทำแผนการดำเนินโครงการ solar rooftop เพื่อผลิตไฟฟ้าจากแหล่งพลังงานหมุนเวียนและติดตั้งแผง Solar cell ที่โรงพยาบาลธีรพร ที่
กำลังดำเนินก่อก่อสร้าง
2.ปรับเปลี่ยนรูปแบบการทำงาน จากการใช้ระบบกระดาษมาเป็นองค์กรในแบบ Paperless โดยจัดเก็บเอกสารในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์เพื่อ
ลดการใช้กระดาษและมีส่วนช่วยในการลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมที่มาจากการผลิตกระดาษ การใช้หมึกพิมพ์เพื่อ print เอกสาร ไปจนถึงการ
ทำลายเอกสาร
3.การใช้ระบบออนไลน์ในการบริหารจัดการระบบ HR เช่น
ใบแจ้งเงินเดือน เอกสารแจ้งการขาดลา รวมถึงการใช้แบบสอบถามผ่านระบบออนไลน์ เป็นต้น 
4.การส่งเสริมการเดินทางที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม: สนับสนุนให้พนักงานใช้ระบบขนส่งสาธารณะ, การเดินทางโดยรถยนต์ไฟฟ้า, หรือการทำ
งานจากที่บ้านเพื่อลดการใช้พลังงานในการเดินทาง 5.การจัดการขยะและของเสีย: ส่งเสริมให้พนักงานและลูกค้าใช้วัสดุที่รีไซเคิลได้ และลด
การผลิตขยะที่ปล่อยก๊าซมีเทนจากการฝังกลบ
6.พัฒนาผลิตภัณฑ์และกระบวนการให้บริการที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมในการลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก
7.สร้างการมีส่วนร่วมในการลดปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกตามกลยุทธ์3Rs สำหรับผู้มีส่วนได้เสีย เพื่อลดปริมาณการปล่อยก๊าซเรือน
กระจก

ข้อมูลเก่ียวกับการตั้งเป้าหมายการปล่อยก๊าซเรือนกระจก

การตั้งเป้าหมายการปล่อยก๊าซเรือนกระจก
บริษัทมีการตั้งเป้าหมายการจัดการก๊าซเรือนกระจก : มี

การตั้งเป้าหมายที่บริษัทมี : การตั้งเป้าหมายการลดก๊าซเรือนกระจกอื่นๆ
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การตั้งเป้าหมายการลดก๊าซเรือนกระจกอ่ืน ๆ

รายละเอียดการตั้งเป้าหมายการลดก๊าซเรือนกระจกอื่น ๆ

ขอบเขตการปล่อย
ก๊าซเรือนกระจก ปีฐาน ปีเป้าหมายระยะสั้น ปีเป้าหมายระยะยาว

ขอบเขตที่ 1-3 2564 : ปล่อยก๊าซเรือนกระจก 
0.35 tCO e2

2567 : ลด 0.1% เทียบกับปี
ฐาน

2571 : ลด 0.1% เทียบกับปี
ฐาน

ข้อมูลเก่ียวกับผลการดำเนินงานและผลลัพธ์ด้านการจัดการก๊าซเรือนกระจก

ผลการดำเนินงานและผลลัพธ์ด้านการจัดการก๊าซเรือนกระจก
ผลการดำเนินงานและผลลัพธ์ด้านการจัดการก๊าซเรือนกระจก : มี

การจัดการเพ่ือลดปัญหาก๊าซเรือนกระจก 
        การเปลี่ยนแปลงสภาพอากาศโลกอันเกิดจากการปล่อยก๊าซเรื่อนกระจกซึ่งเป็นสาเหตุให้เกิดภาวะโลกร้อน ดังนั้น บริษัทจึงมีความมุ่งมั่น
ในการร่วมแก้ไขปัญหาดังกล่าว โดยบริษัทให้คำมั่นว่าจะดำเนินการลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกที่เกิดจากการดำเนินธุรกิจของบริษัท รวมถึง
จะทำงานร่วมกับผู้มีส่วนได้เสียเพื่อลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกให้มากที่สุด ณ วันที่ 22 กุมภาพันธ์ 2567 คณะกรรมการบริษัทได้มีการอนุมัติ
ทบทวนนโยบายความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม เรื่อง การปล่อยก๊าซเรือนกระจก (Carbon Footprint) เพื่อประโยชน์ร่วมกันของ
พนักงานทุกระดับในองค์กรรวมถึงความรับผิดชอบต่อสังคม ชุมชน และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
        ในปี 2564 บริษัทมีการจัดทำรายงานการประเมินคาร์บอนฟุตพริ้นท์ขององค์กรเป็นครั้งแรกเพื่อใช้สำหรับเป็นข้อมูลปีฐาน ซึ่งอาศัยการ
เก็บรวบรวมข้อมูลย้อนหลังเป็นระยะเวลา 1 ปี ระหว่างวันที่ 1 มกราคม ถึง 31 ธันวาคม มีบริษัท บูโร เวอริทัส เซอทิฟิเคชั่น (ประเทศไทย) 
จำกัด เป็นผู้ทวนสอบซึ่งเป็นหน่วยงานทวนสอบประเภทนิติบุคคลที่อยู่ในระบบขึ้นทะเบียนผู้ประเมินภายนอกสำหรับการขอเครื่องหมายรับรอง
ประเภทคาร์บอนฟุตพริ้นท์ขององค์กรการบริหารจัดการก๊าซเรือนกระจก (องค์กรมหาชน) โดยในปี 2567 คณะกรรมการมีมัติอนุมัติการ
ตั้งเป้าหมายการลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก ลดลง 1% จากปีฐาน โดยกำหนดปี 2564 เป็นปีฐาน โดยรายงานการปล่อยและดูดกลับก๊าซ
เรือนกระจกขององค์กรระหว่างวันที่ 1 มกราคม ถึง 31 ธันวาคม ปี 2567 อ้างอิงตามมาตรฐาน ISO 14064-1 มีรายละเอียดดังนี้

        พบว่าผลรวม (ประเภทที่ 1และ2)= 152 Ton CO2e และ ผลรวม (ประเภทที่ 1 ถึง 6) = 245 Ton CO2e สูงขึ้นจากปีฐาน ในขณะที่ปี 
2567 บริษัทมีรายได้สูงกว่าปีฐาน แต่ลดลงจากปี 2566 ส่งผลให้ค่า Carbon intensity (Scope 1+2) ปี 2567 เพิ่มขึ้น 20.81% และค่า 
Carbon intensity (Scope 1- 6) เพิ่มขึ้น 25.92%
        สรุปจากการจัดทำรายงานการปล่อยและดูดกลับก๊าซเรือนกระจกของปี พ.ศ. 2567 เทียบกับการรายงานปริมาณก๊าซเรือนกระจกของปี
ฐานปี     พ.ศ. 2564 พบว่าการปล่อยก๊าซเรือนกระจกทางตรงจากการใช้น้ำมันรถยนต์ มีปริมาณเพิ่มขึ้น 8 Ton CO2e สำหรับการปล่อย
ก๊าชเรือนกระจกทางอ้อมจากการใช้ไฟฟ้ามีปริมาณพิ่มขึ้น 47 Ton CO2e ดังนั้นปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกขององค์กร ในปี พ.ศ.
2567 เมื่อเทียบกับปีฐาน พ.ศ 2564 ในภาพรวมขององค์กรเพิ่มขึ้น เนื่องจากมีการเข้ามาใช้บริการที่มากขึ้นของลูกค้าขององค์กร ทำให้มีการใช้
น้ำมันรถยนต์และการใช้ไฟฟ้าที่เพิ่มมากขึ้น นอกจากนี้การปล่อยก๊าซเรือนกระจกทางอ้อมอื่นๆ ได้แก่ การให้บริการรถรับส่งลูกค้า การได้มา
ของพลังงานไฟฟ้าและเชื้อเพลิงที่ใช้ในองค์กร การจัดการของเสียจากกิจกรรมในองค์กร และการเดินทางที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจ ได้มีการเพิ่ม
แหล่งปล่อยก๊าซเรือนกระจกเพิ่มเติมจากปีฐาน เพื่อให้สอดคล้องกับกิจกรรมที่เกิดขึ้น รวมทั้งในปีที่รายงานมีการเลือกรายงานการปล่อยก๊าซ
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เรือนกระจกทางอ้อมอื่น ๆ เฉพาะตัวที่มีนัยสำคัญมากคือ การได้มาของพลังงานไฟฟ้าและเชื้อเพลิงที่ใช้ในองค์กร และการเดินทางของ
พนักงาน จึงทำให้ค่าการปล่อยก๊าซเรือนกระจกทางอ้อมอื่น ๆ มีค่าเพิ่มขึ้นเท่ากับ 40 Ton CO2e เมื่อเทียบกับปีฐานฯ ที่มีค่าการปล่อยอยู่ที่ 
53 Ton CO2e 
        ทั้งนี้ บริษัทได้ประเมินตามแนวทางขององค์การการบริหารก๊าซเรือนกระจก (อบก.) และทวนสอบข้อมูลดังกล่าวโดยบริษัท บูโรเวอริ
ทัสเซอทิฟิเคชั่น (ประเทศไทย) จำกัด เนื่องจากบริษัทดำเนินธุรกิจด้านสถานพยาบาลการดำเนินธุรกิจของบริษัทจึงไม่ส่งผลกระทบมากนักเมื่อ
เทียบกับภาคโรงงานอุตสาหกรรม อย่างไรก็ดี บริษัทได้คำนึงถึงสิ่งแวดล้อมเป็นอย่างมากจึงมีแนวทางลดการใช้ไฟฟ้าเพื่อลดปริมาณการปล่อย
ก๊าซเรือนกระจก บริษัทจึงได้มีแผนการดำเนินการติดตั้งแผงโซล่าเซลล์ (Solar Cell) บนอาคารโรงพยาบาลที่กำลังก่อสร้าง ซึ่งจะสามารถช่วย
ลดปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกได้

รูปภาพผลการดำเนินงานและผลลัพธ์ด้านการจัดการก๊าซเรือนกระจก

ข้อมูลเก่ียวกับการจัดการก๊าซเรือนกระจก

ปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกของบริษัท

2565 2566 2567

ปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกรวม (ตัน
)คาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่า, tCO e2

234.00 237.00 245.00

การปล่อยก๊าซเรือนกระจก - ขอบเขตที่ 1 (ตัน
คาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่า, tCO e)2

15.00 11.00 18.00

การปล่อยก๊าซเรือนกระจก - ขอบเขตที่ 2 (ตัน
คาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่า, tCO e)2

112.00 130.00 134.00

การปล่อยก๊าซเรือนกระจก - ขอบเขตที่ 3 (ตัน
คาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่า, tCO e)2

107.00 96.00 93.00

ปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกต่อหน่วยของบริษัท
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2565 2566 2567

อัตราส่วนปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกรวมต่อราย
ได้รวม (ตันคาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่า / รายได้พัน
บาท)(*)

0.000274 0.000332 0.000442

อัตราส่วนปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกรวมต่อ
จำนวนพนักงานรวม (ตันคาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่า 
/ คน)

3.34 2.93 2.66

คำอธิบายเพิ่มเติม :  รายได้รวมและค่าใช้จ่ายรวมจากงบการเงินรวม(*)

ข้อมูลเก่ียวกับการทวนสอบปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกของบริษัทในรอบปีท่ีผ่านมา

การทวนสอบปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกของบริษัทในรอบปีที่ผ่านมา
การทวนสอบปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกของบริษัท : มี

รายชื่อหน่วยงานผู้ทวนสอบข้อมูลปริมาณการปล่อยก๊าซเรือน
กระจก

: อื่น ๆ : บริษัท บูโร เวอริทัส เซอทิฟิเคชั่น (ประเทศไทย) จำกัด

ข้อมูลเก่ียวกับโครงการการลดหรือการดูดซับก๊าซเรือนกระจกของบริษัท

ปริมาณการลดก๊าซเรือนกระจกของบริษัท

2565 2566 2567

ปริมาณการลดก๊าซเรือนกระจกรวม (ตัน
)คาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่า, tCO e2

0.00 0.00 0.00

ปริมาณการดูดซับก๊าซเรือนกระจกของบริษัท

2565 2566 2567

ปริมาณการดูดซับก๊าซเรือนกระจกรวม (กิโลกรัม
)คาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่า, tCO e2

N/A 0.00 0.00

หมายเหตุ - เอกสารฉบับนี้จัดทำขึ้นโดยอัตโนมัติจากการประมวลข้อมูลตามสภาพที่ได้รับจากบริษัทจดทะเบียน (as is basis)
ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยไม่รับรองในความถูกต้อง ความครบถ้วน ความเหมาะสม ความเป็นปัจจุบัน
หรือความน่าเชื่อถือของข้อมูลที่ปรากฎในเอกสารฉบับนี้ หรือรับประกันผลที่จะได้รับจากการใช้ข้อมูลดังกล่าว
และจะไม่รับผิดชอบในความสูญหายหรือความเสียหายใด ๆ ที่เกิดการนำเอกสารหรือเนื้อหาที่ปรากฏในเอกสารนี้ไปใช้ในทุกกรณี
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ข้อมูลการดำเนินงานด้าน ESG
 ชื่อบริษัท : บริษัท เอสเตติก คอนเนค จำกัด (มหาชน) ตัวย่อ : TRP

  Market : mai กลุ่มอุตสาหกรรม : บริการ หมวดธุรกิจ : SECTOR 0

สิทธิมนุษยชน

ข้อมูลเก่ียวกับนโยบายและแนวปฏิบัติด้านสิทธิมนุษยชน
นโยบายและแนวปฏิบัติด้านสังคมและสิทธิมนุษยชน

นโยบายและแนวปฏิบัติด้านสังคมและสิทธิมนุษยชน : มี
แนวปฏิบัติด้านสังคมและสิทธิมนุษยชน : สิทธิของพนักงาน, แรงงานเด็ก, สิทธิผู้บริโภค/ลูกค้า, สิทธิชุมชนและ

สิ่งแวดล้อม, ความปลอดภัยและอาชีวอนามัยในการทำงาน, การไม่
เลือกปฏิบัติ, สิทธิคู่ค้า

        บริษัทมีนโยบายสนับสนุนและเคารพการปกป้องสิทธิมนุษยชน โดยการปฏิบัติต่อผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องไม่ว่าจะเป็นพนักงาน ชุมชน และ
สังคมรอบข้างด้วยความเคารพในคุณค่าของความเป็นมนุษย์ คำนึงถึงความเสมอภาคและเสรีภาพที่เท่าเทียมกัน ไม่ละเมิดสิทธิขั้นพื้นฐาน และ
ไม่เลือกปฏิบัติไม่ว่าจะเป็นในเรื่องของเชื้อชาติ สัญชาติ ศาสนา ภาษา สีผิว เพศ อายุ การศึกษา สภาวะทางร่างกาย หรือสถานะทางสังคม รวม
ถึงจัดให้มีการดูแลไม่ให้ธุรกิจของบริษัทเข้าไปมีส่วนเกี่ยวข้องกับการละเมิดสิทธิมนุษยชน เช่น การใช้แรงงานเด็ก และการคุกคามทางเพศ 
เป็นต้น นอกจากนี้ ยังส่งเสริมให้มีการเฝ้าระวังการปฏิบัติตามข้อกำหนดด้านสิทธิมนุษยชน โดยจัดให้มีการมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น 
และช่องทางในการร้องเรียนสำหรับผู้ที่ได้รับความเสียหายจากการถูกละเมิดสิทธิอันเกิดจากการดำเนินธุรกิจของบริษัทและดำเนินการเยียวยา
ตามสมควร รายละเอียดเปิดเผยไว้ในเอกสารแนบ 5 นโยบายและแนวปฏิบัติการกำกับดูแลกิจการ  และจรรยาบรรณธุรกิจ 

ลิงก์นโยบายและแนวปฏิบัติด้านสังคมและสิทธิมนุษยชน : https://teerapornclinic.com/company-info/

ข้อมูลเก่ียวกับการทบทวนนโยบาย แนวปฏิบัติ และ/หรือเป้าหมายด้านสังคมและสิทธิมนุษยชนในรอบปีที่ผ่านมา

การทบทวนนโยบาย แนวปฏิบัติ และ/หรือเป้าหมายด้านสังคมและสิทธิมนุษยชนในรอบปีที่ผ่านมา
การทบทวนนโยบาย แนวปฏิบัติ และ/หรือเป้าหมายด้านสังคม

และสิทธิมนุษยชนในรอบปีที่ผ่านมา
: มี

นโยบาย แนวปฏิบัติ และ/หรือเป้าหมายด้านสังคมและสิทธิ
มนุษยชนที่มีการเปลี่ยนแปลง

: สิทธิของพนักงาน, สิทธิผู้บริโภค/ลูกค้า, สิทธิชุมชนและสิ่งแวดล้อม, 
ความปลอดภัยและอาชีวอนามัยในการทำงาน, การไม่เลือกปฏิบัติ, 
สิทธิคู่ค้า

        คณะกรรมการจะดูแลให้มีกลไกที่ทำให้มั่นใจว่า บริษัทประกอบธุรกิจอย่างมีจริยธรรมมีความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม ไม่
ละเมิดสิทธิของผู้มีส่วนได้เสีย เพื่อเป็นแนวทางให้ทุกส่วนในองค์กรสามารถบรรลุวัตถุประสงค์ เป้าหมายหลัก ที่เป็นไปด้วยความยั่งยืน โดยจัด
ทำนโยบายจรรยาบรรณทางธุรกิจให้ครอบคลุมเรื่องดังต่อไปนี้
        1.        ความรับผิดชอบต่อพนักงานและลูกจ้าง โดยปฏิบัติให้เป็นไปตามกฎหมายและมาตรฐานที่เกี่ยวข้องและปฏิบัติต่อพนักงานและ
ลูกจ้างอย่างเป็นธรรมและเคารพสิทธิมนุษยชน ได้แก่ การกำหนดค่าตอบแทนและค่าผลประโยชน์อื่นๆ ที่เป็นธรรม การจัดสวัสดิการที่ไม่น้อย
กว่าที่กฎหมายกำหนดหรือมากกว่าตามความเหมาะสม การดูแลสุขภาพอนามัยและความปลอดภัยในการทำงาน การอบรมให้ความรู้ พัฒนา
ศักยภาพและส่งเสริมความก้าวหน้า รวมถึงเปิดโอกาสให้พนักงานมีโอกาสพัฒนาทักษะการทำงานในด้านอื่นๆ
        2.        ความรับผิดชอบต่อลูกค้า โดยปฏิบัติให้เป็นไปตามกฎหมายและมาตรฐานที่เกี่ยวข้อง และคำนึงถึงสุขภาพ ความปลอดภัย 
ความเป็นธรรม การเก็บรักษาข้อมูลลูกค้า การบริการหลังการขายตลอดช่วงอายุสินค้าและบริการ การติดตามวัดผลความพึงพอใจของลูกค้า
เพื่อการพัฒนาปรับปรุงสินค้าและบริการ รวมทั้งการโฆษณาประชาสัมพันธ์และการส่งเสริมการขายต้องกระทำอย่างมีความรับผิดชอบ ไม่ทำให้
เกิดความเข้าใจผิด หรือใช้ประโยชน์จากความเข้าใจผิดของลูกค้า
        3.        ความรับผิดชอบต่อคู่ค้า โดยมีกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างและเงื่อนไขสัญญาหรือข้อตกลงที่เป็นธรรม การช่วยให้ความรู้ พัฒนา
ศักยภาพและยกระดับความสามารถในการผลิตและให้บริการให้ได้มาตรฐาน ชี้แจงและดูแลให้คู่ค้าเคารพสิทธิมนุษยชนและปฏิบัติต่อแรงงาน

https://teerapornclinic.com/company-info/
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ตนเองอย่างเป็นธรรม รับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม รวมถึงติดตามตรวจสอบและประเมินผลคู่ค้าเพื่อพัฒนาการประกอบธุรกิจระหว่าง
กันอย่างยั่งยืน
        4.        ความรับผิดชอบต่อชุมชน โดยนำความรู้และประสบการณ์ทางธุรกิจมาพัฒนาโครงการที่สามารถสร้างเสริมประโยชน์ต่อชุมชน
ได้อย่างเป็นรูปธรรม มีการติดตามและวัดผลความคืบหน้าและความสำเร็จในระยะยาว
        5.        ความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม โดยป้องกัน ลด จัดการและดูแลให้มั่นใจว่าบริษัทจะไม่สร้างหรือก่อให้เกิดผลกระทบในทางลบ
ต่อสิ่งแวดล้อม ซึ่งครอบคลุมการใช้วัตถุดิบ การใช้พลังงาน การใช้น้ำ การใช้ทรัพยากรหมุนเวียน การปลดปล่อยและจัดการของเสียที่เกิดจาก
การประกอบธุรกิจ การปล่อยก๊าซเรือนกระจก เป็นต้น
        6.        การแข่งขันอย่างเป็นธรรม โดยการประกอบธุรกิจอย่างเปิดเผยโปร่งใสและไม่สร้างความได้เปรียบทางการแข่งขันอย่างไม่เป็น
ธรรม
        7.        การต่อต้านการทุจริตและคอร์รัปชั่น โดยปฏิบัติให้เป็นไปตามกฎหมายและมาตรฐานที่เกี่ยวข้องและกำหนดให้บริษัทมีและ
ประกาศนโยบายการต่อต้านการทุจริตและคอร์รัปชั่นต่อสาธารณะโดยบริษัท อาจพิจารณาเข้าร่วมเป็นภาคีเครือข่ายในการต่อต้านการทุจริต
และคอร์รัปชั่น รวมถึงสนับสนุนให้บริษัทอื่นๆ และคู่ค้ามีและประกาศนโยบายการต่อต้านการทุจริตและคอร์รัปชั่น รวมทั้งเข้าร่วมเป็นภาคี
เครือข่ายด้วย

ข้อมูลเก่ียวกับการปฏิบัติตามหลักการและมาตรฐานด้านสิทธิมนุษยชน

การปฏิบัติตามหลักการและมาตรฐานด้านสิทธิมนุษยชน
หลักการและมาตรฐานด้านการจัดการสิทธิมนุษยชน : มาตรฐานแรงงานไทย ความรับผิดชอบทางสังคมของธุรกิจไทย (มรท. 

8001-2553) ของกระทรวงแรงงาน

ข้อมูลเก่ียวกับการตรวจสอบด้านสิทธิมนุษยชนอย่างรอบด้าน (Human Rights Due Diligence: HRDD)

การตรวจสอบด้านสิทธิมนุษยชนอย่างรอบด้าน (Human Rights Due Diligence: HRDD)
บริษัทมีกระบวนการตรวจสอบ HRDD : ไม่มี

ไม่มี

ข้อมูลเก่ียวกับการจัดการสังคมด้านอื่น ๆ

แผนงาน ผลการดำเนินงาน ผลลัพธ์เกี่ยวกับการจัดการด้านสังคมอ่ืน ๆ
ไม่มี

ข้อมูลเหตุการณ์ที่เกี่ยวกับละเมิดกฎหมายหรือข้อบังคับด้านสังคมและสิทธิมุนษยชน

จำนวนกรณีและเหตุการณ์ที่ละเมิดกฎหมายหรือข้อบังคับด้านสังคมและสิทธิมนุษยชนอย่างมีนัยสำคัญ
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2565 2566 2567

จำนวนกรณีหรือเหตุการณ์ที่ละเมิดกฎหมายหรือ
ข้อบังคับด้าน
สังคมและสิทธิมนุษยชนอย่างมีนัยสำคัญรวม ( )กรณี

0 0 0

จำนวนกรณีหรือเหตุการณ์ที่ทำให้เกิดข้อพิพาทด้าน
แรงงาน
ที่สำคัญ (กรณี)

0 0 0

จำนวนเหตุการณ์หรือข้อร้องเรียนที่เกี่ยวกับการละเมิด
สิทธิ
ผู้บริโภค (กรณี)

0 0 0

จำนวนเหตุการณ์หรือข้อร้องเรียนที่เกี่ยวกับการละเมิด
สิทธิ
คู่ค้า (กรณี)

0 0 0

จำนวนกรณีหรือเหตุการณ์ที่ทำให้เกิดข้อพิพาทกับ
ชุมชน / 
สังคม (กรณี)

0 0 0

จำนวนกรณีหรือเหตุการณ์ที่เกี่ยวกับความปลอดภัยของ
ไซเบอร์หรือข้อมูลลูกค้ารั่วไหล (กรณี)

0 0 0

จำนวนกรณีหรือเหตุการณ์ที่เกี่ยวกับความปลอดภัยและ
อาชีวอนามัยในการทำงาน (กรณี)

0 0 0
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การปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม

ขอบเขตการเปิดเผยการปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรมในรอบปีที่ผ่านมา
ประเภทขอบเขต : บริษัท

ร้อยละการเปิดเผย (%) : 0.00

ข้อมูลเก่ียวกับแผนการจัดการพนักงานและแรงงาน

แผนการจัดการพนักงานและแรงงาน
แผนการจัดการพนักงานและแรงงานของบริษัท : มี

แผนการจัดการพนักงานและแรงงานที่บริษัท
ดำเนินการในรอบปีที่ผ่านมา

: การจ่ายค่าตอบแทนพนักงานอย่างเป็นธรรม, การฝึกอบรมและพัฒนา
พนักงาน, การส่งเสริมความสัมพันธ์และการมีส่วนร่วมของพนักงาน, 
แรงงานเด็ก, ความปลอดภัยและอาชีวอนามัยในการทำงาน

        ด้านการจ่ายค่าตอบแทนพนักงานอย่างเป็นธรรม
        พนักงานและแรงงาน บริษัทปฏิบัติตามหลักสิทธิมนุษยชน ข้อกฎหมายในการจ้างงาน การจ่ายค่าตอบแทนที่เป็นธรรม การฝึกอบรมและ
ดูแลพนักงาน สภาพแวดล้อมการทำงาน รวมทั้งการจัดให้มีสวัสดิการด้านต่าง ๆ สำหรับพนักงานตามที่กฎหมายกำหนด เช่น ประกันสังคม 
เป็นต้น และนอกเหนือจากที่กฎหมายกำหนด เช่น กองทุนสำรองเลี้ยงชีพ การตรวจสุขภาพประจำปี และการจัดให้มีเครื่องอุปโภค บริโภคใน
สถานที่ปฏิบัติงาน เป็นต้น 

        ด้านการฝึกอบรมและพัฒนา
        บริษัทยังมีการจัดหลักสูตรเพื่ออบรมพนักงานทั้งจากภายในบริษัท และจากภายนอกบริษัท โดย แต่ละปีจะมีการกำหนดช่วงเวลาการ
อบรม งบประมาณ และผู้ที่ต้องรับการอบรม เพื่อให้พนักงานมีพัฒนาศักยภาพการทำงาน ความปลอดภัย ความรู้และความสามารถส่วนบุคคล
ของพนักงานเอง เช่น การจัดอบรมการกู้ชีพเบื้องต้น เพื่อทบทวนและความความรู้ให้แก่บุคลากรของบริษัทเพื่อสามารถนำไปใช้กู้ชีพช่วยเหลือ
ผู้ป่วยโดยวิธี CPR ได้เมื่อเกิดเหตุฉุกเฉิน เป็นต้น

        ด้านการส่งเสริมความสัมพันธ์และการมีส่วนร่วมของพนักงาน
        ปลูกฝังทัศนคติที่ดี มีคุณธรรม จริยธรรม และการทำงานเป็นทีมแก่บุคลากร รวมถึงเปิดโอกาสให้พนักงานสามารถแสดงความคิดเห็น
หรือร้องเรียนเกี่ยวกับการปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรมหรือการกระทำที่ไม่ถูกต้องในบริษัทรวมถึงให้การคุ้มครองพนักงานที่รายงานเรื่องดังกล่าว
        มีการจัดประชุมประจำปีและเลี้ยงสังสรรค์ในงานปีใหม่ เพื่อให้พนักงานทุกคนเข้าร่วมและรับฟังและแชร์ความคิดเห็นเพื่อนำพาธุรกิจไป
ให้ถึงเป้าหมายร่วมกัน

        ด้านแรงงานเด็ก
        บริษัทมีนโยบายสนับสนุนและเคารพการปกป้องสิทธิมนุษยชน โดยการปฏิบัติต่อผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องไม่ว่าจะเป็นพนักงาน ชุมชน และ
สังคมรอบข้างด้วยความเคารพในคุณค่าของความเป็นมนุษย์ คำนึงถึงความเสมอภาคและเสรีภาพที่เท่าเทียมกันไม่ละเมิดสิทธิขั้นพื้นฐาน และ
ไม่เลือกปฏิบัติไม่ว่าจะเป็นในเรื่องของเชื้อชาติ สัญชาติ ศาสนา ภาษา สีผิว เพศ อายุ การศึกษา สภาวะทางร่างกาย หรือสถานะทางสังคม รวม
ถึงจัดให้มีการดูแลไม่ให้ธุรกิจของบริษัทเข้าไปมีส่วนเกี่ยวข้องกับการละเมิดสิทธิมนุษยชน เช่น การใช้แรงงานเด็ก และการคุกคามทางเพศ เป็น
ตัน นอกจากนี้ ยังส่งเสริมให้มีการเฝ้าระวังการปฏิบัติตามข้อกำหนดด้านสิทธิมนุษยชน โดยจัดให้มีการมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น และ
ช่องทางในการร้องเรียนสำหรับผู้ที่ได้รับความเสียหายจากการถูกละเมิดสิทธิอันเกิดจากการดำเนินธุรกิจของบริษัทและดำเนินการเยียวยาตาม
สมควร
        ด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามัยในการทำงาน
        บริษัทได้เสริมสร้างสภาพแวดล้อมในการทำงานที่คำนึงถึงสุขภาพ ความปลอดภัย และ อาชีวอนามัยในสถานที่ทำงาน รวมถึงการ
กำหนดแนวทาง และแนวปฏิบัติด้านความปลอดภัย มีอาชีวอนามัยในการปฏิบัติงาน
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ข้อมูลเก่ียวกับการตั้งเป้าหมายการจัดการพนักงานและแรงงาน
การตั้งเป้าหมายการจัดการพนักงานและแรงงาน

บริษัทมีการตั้งเป้าหมายการจัดการ
พนักงานและแรงงานหรือไม่

: มี

รายละเอียดการตั้งเป้าหมายการจัดการพนักงานและแรงงาน

เป้าหมาย ตัวช้ีวัด ปีฐาน ปีเป้าหมาย

• การจ่ายค่าตอบแทนพนักงาน
อย่างเป็นธรรม
• แรงงานข้ามชาติ/ต่างด้าว
• แรงงานเด็ก

กรณีการละเมิดสิทธิ
มนุษยชนเป็นศูนย์

2566: - 2568: การละเมิดสิทธิ
มนุษยชนเป็นศูนย์

• ความปลอดภัยและอาชีวอนา
มัยในการทำงาน

อัตราการเกิดอุบัติเหตุจากการ
ทำงานเป็นศูนย์

2564: อัตราการเกิดอุบัติเหตุ
จากการทำงานเป็นศูนย์

2568: อัตราการเกิดอุบัติเหตุ
จากการทำงานเป็นศูนย์

• การส่งเสริมความสัมพันธ์และ
การมีส่วนร่วมของพนักงาน

อัตราการลาออกของพนักงาน 2564: อัตราการลาออกของ
พนักงาน

2568: อัตราการลาออกของ
พนักงานน้อยกว่าร้อยละ 15

ข้อมูลเก่ียวกับผลการดำเนินงานและผลลัพธ์ด้านการจัดการพนักงานและแรงงาน
ผลการดำเนินงานและผลลัพธ์ด้านการจัดการพนักงานและแรงงาน

ผลการดำเนินงานและผลลัพธ์ด้านการจัดการพนักงานและ
แรงงาน

: มี

พนักงานและแรงงาน
        การปฏิบัติต่อพนักงานและแรงงานโดยคำนึงถึงสิทธิมนุษยชน อาจประกอบด้วย การจ้างงานและการจ่ายค่าตอบแทน อย่างเป็นธรรม 
การฝึกอบรมและพัฒนาพนักงาน การพัฒนาความผูกพัน และความพึงพอใจของพนักงาน การจัดการด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และ
สภาพแวดล้อม ในการทำงาน เป็นต้น รวมทั้งแสดงให้เห็นถึงความพยายามในการลดความเสี่ยงในประเด็นข้อพิพาท ที่เกี่ยวกับพนักงาน และ
แรงงาน เพื่อรักษาความสามารถในการแข่งขัน ดึงดูดให้ผู้มีศักยภาพสนใจมาร่วมงานพัฒนาความผูกพันของพนักงาน ที่มีต่อองค์กร

        บริษัทปฏิบัติตามหลักสิทธิมนุษยชนตั้งแต่การจ้างงานจนถึงการดูแลพนักงานและบุคลากร เพื่อให้พนักงานและบุคลากรทุกคน เกิดความ
รู้สึกผูกพันเป็นครอบครัวเดียวกับองค์กร โดยในปี 2567 บริษัทมีการดำเนินงานด้านพนักงานที่สำคัญ ดังนี้
        จำนวนพนักงานประจำชาย                23 คน   
        จำนวนพนักงานประจำหญิง                63 คน
        พนักงานผู้พิการ                                  0 คน                
        รวมมีพนักงานทั้งหมด                        86 คน

การฝึกอบรมพนักงาน
        ในปี 2567 บริษัทจัดหลักสูตรอบรมพนักงานเพื่อเพิ่มทักษะและศักยภาพในการทำงาน แก่พนักงาน โดยมีจำนวนชั่วโมงอบรมหรือ
กิจกรรมพัฒนาความรู้เฉลี่ยของพนักงาน 8 ชั่วโมงต่อคนต่อปี จากเป้าหมาย 8 ชั่วโมงต่อคนต่อปี

ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทำงาน
        ในปี 2567 บริษัทพัฒนาและปรับปรุงประสิทธิภาพการดำเนินงานด้านความปลอดภัยอย่าง ต่อเนื่องเพื่อลดความเสี่ยงจากการเจ็บป่วย 
บาดเจ็บ หรือเสียชีวิต และดูแลคุณภาพชีวิตของพนักงานหรือลูกจ้าง อย่างเหมาะสม โดยมีการดำเนินงานที่สำคัญ ดังนี้
        1) มีการตรวจสุขภาพประจำปี
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        2) มีการฝึกอบรมการดับเพลิงขั้นต้นและฝึกซ้อมดับเพลิงและอพยพหนีไฟ

        3) มีการใช้เครื่องมือแพทย์ให้ถูกวิธี(กำหนดในหลักสูตรปฐมนิเทศพนักงานใหม่) 

        4) มีการช่วยชีวิตขั้นพื้นฐาน (กำหนดในหลักสูตรปฐมนิเทศพนักงานใหม่)
        5) มีการอบรมการใช้ Code ต่างๆในคลินิก
        6) มีการอบรมการบริหารข้อร้องเรียนของลูกค้าอย่างเป็นระบบ

        ในปี 2567 ไม่พบกรณีการบาดเจ็บจากการทำงานถึงขั้นหยุดงาน 

ความผูกพันของพนักงาน
        ในปี 2567 บริษัทมีแผนการพัฒนาความผูกพันของพนักงาน โดยให้อยู่ในหลักการบริหารทรัพยากรบุคคล ซึ่งถือได้ว่าในธุรกิจของบริษัท 
ทรัพยากรบุคคล เป็นหัวใจสำคัญในการขับเคลื่อนธุรกรรมต่างๆ ของบริษัท ดังนั้นบริษัทจึงได้ให้ความสำคัญตั้งแต่การจัดจ้างบุคลากรที่มีความ
รู้ ความสามารถ การบริหารค่าตอบแทนที่สามารถแข่งขัน สามารถจูงใจพนักงานได้ การส่งเสริมให้พนักงานได้รับการอบรมพัฒนาอย่าง
สม่ำเสมอ รวมทั้งให้โอกาสในการเติบโตก้าวหน้าในสายอาชีพ การดูแลเอาใจใส่ และการสร้างขวัญกำลังใจ เป็นอย่างดี เพื่อให้พนักงานเกิด
ความรัก ความผูกพันกับบริษัท และทุ่มเทสร้างสรรค์พัฒนา การให้บริการที่มีประสิทธิภาพ เพื่อตอบสนองต่อความต้องการของลูกค้าได้อย่าง
เหมาะสม

        ในปี 2567 มีพนักงานลาออกจากงานโดยสมัครใจ (Turn over rate) ร้อยละ 20.93 มีอัตราลดลงจากปี 2566 ร้อยละ 28  บ่งชี้ได้ว่า
พนักงานตระหนักและเห็นคุณค่าของโอกาสในการเติบโตก้าวหน้าในสายอาชีพ และได้รับการดูแลเอาใจใส่จากองค์กรเป็นอย่างดี

ข้อมูลเก่ียวกับการจ้างงาน

จำนวนการจ้างงาน

2565 2566 2567

พนักงานรวม ( )คน 70 81 92

พนักงานชาย (คน) 24 25 27

ร้อยละของจำนวนพนักงานชาย (%) 34.29 30.86 29.35

พนักงานหญิง (คน) 46 56 65

ร้อยละของจำนวนพนักงานหญิง (%) 65.71 69.14 70.65

จำนวนพนักงาน จำแนกตามระดับตำแหน่ง
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2565 2566 2567

จำนวนพนักงานระดับปฏิบัติการ (คน) 57 64 71

ร้อยละของจำนวนพนักงานระดับปฏิบัติการ (%) 81.43 79.01 77.17

จำนวนพนักงานระดับบริหาร (คน) 7 11 15

ร้อยละของจำนวนพนักงานระดับบริหาร (%) 10.00 13.58 16.30

จำนวนผู้บริหารระดับสูง (คน) 6 6 6

ร้อยละของผู้บริหารระดับสูง (%) 8.57 7.41 6.52

จำนวนพนักงานชาย จำแนกตามระดับตำแหน่ง

2565 2566 2567

จำนวนพนักงานชาย ระดับปฏิบัติการ (คน) 15 16 17

ร้อยละของจำนวนพนักงานชายระดับปฏิบัติการ (%) 62.50 64.00 62.96

จำนวนพนักงานชาย ระดับบริหาร (คน) 5 5 6

ร้อยละของจำนวนพนักงานชายระดับบริหาร (%) 20.83 20.00 22.22

จำนวนพนักงานชาย ผู้บริหารระดับสูง (คน) 4 4 4

ร้อยละของจำนวนผู้บริหารระดับสูงชาย (%) 16.67 16.00 14.81

จำนวนพนักงานหญิง จำแนกตามระดับตำแหน่ง

2565 2566 2567

จำนวนพนักงานหญิง ระดับปฏิบัติการ (คน) 42 48 54

ร้อยละของจำนวนพนักงานหญิงระดับปฏิบัติการ (%) 91.30 85.71 83.08

จำนวนพนักงานหญิง ระดับบริหาร (คน) 2 6 9

ร้อยละของจำนวนพนักงานหญิงระดับบริหาร (%) 4.35 10.71 13.85

จำนวนพนักงานหญิง ผู้บริหารระดับสูง (คน) 2 2 2

ร้อยละของจำนวนผู้บริหารระดับสูงหญิง (%) 4.35 3.57 3.08

การเปล่ียนแปลงจำนวนพนักงานอย่างมีนัยสำคัญ

จำนวนพนักงานเปลี่ยนแปลงอย่างมีนัยสำคัญ : ใช่
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ในระยะ 3 ปีที่ผ่านมา
        ในช่วงปี 2565 - 2567 บริษัทมีการขยายทีมบุคลากรเพื่อรองรับการขยายตัวทางธุรกิจและตอบสนองความต้องการของลูกค้าที่เพิ่มขึ้น 
ตลอดจนการรองรับการขยายธุรกิจของบริษัทในภายภาคหน้า โดยในปี 2566 บริษัทมีพนักงาน (รวมผู้บริหารแต่ไม่รวมแพทย์) เพิ่มขึ้นจากปี 
2565 จำนวน 11 คน หรือคิดเป็นร้อยละ 15.71 และ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2567 เพิ่มขึ้นจากปี 2566 จำนวน 11 คน หรือคิดเป็นร้อยละ 
13.58 โดยฝ่ายงานที่มีการเพิ่มขึ้นอย่างมีนัยสำคัญได้แก่ ฝ่ายการตลาด ฝ่ายบริหาร ซึ่งเป็นการเพิ่มขึ้นเพื่อเตรียมรองรับการขยายตัวทางธุรกิจ
จากคลินิกไปโรงพยาบาล

การจ้างงานผู้พิการ

2565 2566 2567

การจ้างงานผู้พิการรวม ( )คน 0 0 0

พนักงานผู้พิการรวม ( )คน 0 0 0

พนักงานผู้พิการชาย (คน) 0 0 0

พนักงานผู้พิการหญิง (คน) 0 0 0

ร้อยละของจำนวนพนักงานผู้พิการรวมต่อพนักงานรวม 
(%)

0.00 0.00 0.00

ลูกจ้างผู้พิการที่ไม่ใช่พนักงานรวม ( )คน 0 0 0

การส่งเงินเข้ากองทุนส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคน
พิการ

ไม่มี ไม่มี ไม่มี

ข้อมูลเก่ียวกับการจ่ายค่าตอบแทนพนักงาน

ค่าตอบแทนพนักงาน จำแนกตามเพศ

2565 2566 2567

ค่าตอบแทนพนักงานรวม ( )บาท 52,645,550.24 53,609,086.74 56,148,748.31

ค่าตอบแทน พนักงานชาย (บาท) 22,843,797.99 22,034,689.57 23,798,678.08

ร้อยละของค่าตอบแทนของพนักงานชาย (%) 43.39 41.10 42.39

ค่าตอบแทน พนักงานหญิง (บาท) 29,801,752.25 31,574,397.17 32,350,070.23
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2565 2566 2567

ร้อยละของค่าตอบแทนของพนักงานหญิง (%) 56.61 58.90 57.61

ค่าเฉลี่ยค่าตอบแทนของพนักงาน (บาท / คน) 752,079.29 661,840.57 610,312.48

ค่าเฉลี่ยค่าตอบแทนของพนักงานชาย (บาท / คน) 951,824.88 881,387.56 881,432.52

ค่าเฉลี่ยค่าตอบแทนของพนักงานหญิง (บาท / คน) 647,864.17 563,828.52 497,693.38

อัตราส่วนค่าตอบแทนเฉลี่ยระหว่างพนักงานหญิงต่อ
พนักงานชาย

0.68 0.64 0.56

ค่าตอบแทนของพนักงาน จำแนกตามสายงานในรอบปีท่ีผ่านมา

แผนก / สายงาน / หน่วยงาน / 
กลุ่มธุรกิจ ค่าตอบแทนพนักงาน (บาท)

ฝ่ายบริหาร 5,911,727.34

ฝ่ายปฏิบัติการ 28,765,120.33

ฝ่ายการตลาด 14,465,945.92

ฝ่ายบัญชีและการเงิน 4,775,727.92

ฝ่ายสารสนเทศ 1,130,213.76

ฝ่ายคุณภาพ 1,100,013.04

ค่าตอบแทนพนักงานรวม 56,148,748.31

ข้อมูลเก่ียวกับการจัดการกองทุนสำรองเลี้ยงชีพ (Provident fund: PVD)

นโยบายและแนวปฏิบัติการจัดการกองทุนสำรองเลี้ยงชีพ (Provident fund: PVD)
นโยบายและแนวปฏิบัติการจัดการกองทุนสำรองเลี้ยงชีพ : มี

บริษัทมีความประสงค์ที่จะส่งเสริมการออมของพนักงานเพื่อเป็นหลักประกันในอนาคตให้แก่พนักงานและครอบครัวของพนักงาน รวมถึงเพื่อ
จูงใจให้พนักงานมีความรักความผูกพันกับองค์กร ดังนั้นบริษัทจึงได้จัดตั้งกองทุนสำรองเลี้ยงชีพตามพระราชบัญญัติกองทุนสำรองเลี้ยงชีพ พ.ศ.
2530 (รวมทั้งที่มีการแก้ไขเพิ่มเติม) เพื่อเป็นสวัสดิการให้แก่พนักงานเมื่อวันที่ 20 มกราคม 2566 โดยแต่งตั้งให้บริษัทหลักทรัพย์จัดการ
กองทุนทิสโก้ จำกัด เป็นผู้บริหารจัดการกองทุนสำรองเลี้ยงชีพ ภายใต้ชื่อ กองทุนสำรองเลี้ยงชีพทิสโก้ มาสเตอร์ร่วมทุน ซึ่งจดทะเบียนแล้ว 
โดยมีอัตราการจ่ายเงินสะสมในส่วนของลูกจ้างร้อยละ 2 ถึง 5 ของค่าจ้าง และอัตราการจ่ายเงินสมทบในส่วนของนายจ้างร้อยละ 2 ถึง 5 ของ
ค่าจ้าง ซึ่ง ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2567 ผู้บริหารและพนักงานของบริษัท รวม 61 คนหรือคิดเป็น 66.30%ของพนักงานทั้งหมด ได้เข้าร่วม
กองทุนสำรองเลี้ยงชีพนี้
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การเข้าร่วมเป็นสมาชิกกองทุนสำรองเล้ียงชีพ (PVD)

รายละเอียดการเข้าร่วมเป็นสมาชิกกองทุนสำรองเล้ียงชีพ (PVD)
จำนวนพนักงานที่เข้าร่วม PVD

2565 2566 2567

จำนวนพนักงานที่มีสิทธิเข้าร่วม PVD (คน) N/A 62 75

จำนวนพนักงานที่เข้าร่วม PVD (คน) 0 53 61

สัดส่วนพนักงานที่เข้าร่วม PVD / พนักงานทั้งหมด (%) 0.00 65.43 66.30

สัดส่วนพนักงานที่เข้าร่วม PVD / พนักงานที่มีสิทธิเข้าร่วม 
PVD (%)

N/A 85.48 81.33

จำนวนเงินของกองทุนสำรองเล้ียงชีพ

2565 2566 2567

จำนวนเงินที่นายจ้างสมทบเข้ากองทุนสำรองเลี้ยงชีพสำหรับ
พนักงาน (บาท)

0.00 504,168.09 727,111.67

รายละเอียดสรุปการเข้าร่วมเป็นสมาชิก PVD ของพนักงานในรอบปีที่ผ่านมา

รายชื่อบริษัท

มีพนักงาน
เข้าร่วมเป็น
สมาชิก PVD 
(มี/ไม่มี)

จำนวน
พนักงาน
ทั้งหมด 
(คน)

จำนวน
พนักงานที่มี
สิทธิ์เข้าร่วม 
PVD (คน)

จำนวน
พนักงานที่
เข้าร่วม 
PVD (คน)

สัดส่วนพนักงาน
ที่เข้าร่วม PVD 
จากพนักงาน
ทั้งหมด (%)

สัดส่วนพนักงานที่
เข้าร่วม PVD จาก
พนักงานที่มีสิทธ์ิ
เข้าร่วม PVD (%)

บริษัท เอสเตติก คอนเนค 
จำกัด (มหาชน)

มี 92 75 61 66.30 81.33

ข้อมูลเก่ียวกับการพัฒนาพนักงาน

การฝึกอบรมและพัฒนาพนักงาน

2565 2566 2567
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2565 2566 2567

จำนวนชั่วโมงอบรมเฉลี่ยของพนักงาน (ชั่วโมง / คน / 
ปี)

8.00 8.00 8.00

ค่าใช้จ่ายเพื่อการพัฒนาพนักงาน (บาท) 38,403.33 208,403.24 143,220.00

ร้อยละค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรมและพัฒนาพนักงาน ต่อ

ค่าใช้จ่ายรวม (%)
(*)

0.000075 0.000446 0.000372

ร้อยละค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรมและพัฒนาพนักงาน ต่อ

รายได้รวม (%)
(*)

0.000045 0.000292 0.000258

คำอธิบายเพิ่มเติม :  รายได้รวมและค่าใช้จ่ายรวมจากงบการเงินรวม(*)

ข้อมูลเก่ียวกับความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทำงาน

จำนวนชั่วโมงการทำงาน

2565 2566 2567

จำนวนชั่วโมงการทำงานรวม (ชั่วโมง) 153,140.00 164,398.00 187,954.00

จำนวนชั่วโมงการทำงานรวมของพนักงานรวม (ชั่วโมง) 153,140.00 164,398.00 187,954.00

สถิติการบาดเจ็บหรืออุบัติเหตุจากการทำงานของพนักงาน

2565 2566 2567

จำนวนเหตุการณ์บาดเจ็บหรืออุบัติเหตุจากการทำงาน
ของ
พนักงานจนถึงขั้นหยุดงาน (ครั้ง)

0 0 0

จำนวนพนักงานที่ได้รับบาดเจ็บจากการทำงานถึงขั้น
หยุดงาน
ตั้งแต่ 1 วันขึ้นไป (คน)

0 0 0

ร้อยละของจำนวนพนักงานที่ได้รับบาดเจ็บจากการทำ
งานถึงขั้นหยุดงานตั้งแต่ 1 วันขึ้นไป (%)

0.00 0.00 0.00
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2565 2566 2567

จำนวนพนักงานที่เสียชีวิตจากการทำงาน (คน) 0 0 0

ร้อยละของจำนวนพนักงานที่เสียชีวิตจากการทำงาน 
(%)

0.00 0.00 0.00

อัตราการบาดเจ็บจากการทำงานจนถึงขั้นหยุดงาน

(คน / 1 ล้านชั่วโมงการทำงาน)
(*)

0.00 0.00 0.00

อัตราการบาดเจ็บจากการทำงานจนถึงขั้นหยุดงาน (คน 

/ 200,000 ชั่วโมงการทำงาน)
(**)

0.00 0.00 0.00

คำอธิบายเพิ่มเติม :  บริษัทที่มีจำนวนพนักงานรวมที่มากกว่า 100 คน ขึ้นไป(*)

 บริษัทที่มีจำนวนพนักงานรวมที่น้อยกว่าหรือเท่ากับ 100 คน(**)

ข้อมูลเก่ียวกับการส่งเสริมความสัมพันธ์และการมีส่วนร่วมกับพนักงาน

ความผูกพันของพนักงาน

2565 2566 2567

พนักงานที่ลาออกโดยความสมัครใจรวม ( )คน 31 25 18

พนักงานชายที่ลาออกโดยความสมัครใจ (คน) 15 6 1

พนักงานหญิงที่ลาออกโดยความสมัครใจ (คน) 16 19 17

สัดส่วนพนักงานที่ลาออกโดยสมัครใจ (%) 44.29 30.86 19.57

ร้อยละของจำนวนพนักงานชายที่ลาออกโดยความสมัคร
ใจ (%)

48.39 24.00 5.56

ร้อยละของจำนวนพนักงานหญิงที่ลาออกโดยความ
สมัครใจ (%)

51.61 76.00 94.44

2565 2566 2567

ผลประเมินความผูกพันของพนักงานต่อองค์กร มี มี มี

การรวมกลุ่มของพนักงานภายในองค์กร
การรวมกลุ่มของพนักงานภายในองค์กร : มี

รูปแบบการรวมกลุ่มของพนักงานภายในองค์กร : คณะกรรมการสวัสดิการ
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ความรับผิดชอบต่อลูกค้า / ผู้บริโภค

ข้อมูลเก่ียวกับนโยบายความรับผิดชอบต่อลูกค้า / ผู้บริโภค

นโยบายและแนวปฏิบัติเรื่องการรักษาข้อมูลส่วนบุคคลของลูกค้า
นโยบายและแนวปฏิบัติเรื่องการรักษาข้อมูลส่วนบุคคลของ

ลูกค้า
: มี

แนวปฏิบัติเรื่องการรักษาข้อมูลส่วนบุคคลของลูกค้า : การเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล
ลิงก์นโยบายและแนวปฏิบัติเรื่องการรักษาข้อมูลส่วนบุคคลของ

ลูกค้า
: https://teerapornclinic.com/wp-

content/uploads/2023/11/%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%
B8%A2%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B9%
80%E0%B8%81%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%A2%
E0%B8%A7%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%
B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%
B3%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%94%
E0%B8%B9%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%81%E0%
B8%B4%E0%B8%88%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%
A3%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%94%
E0%B8%B5-5.pdf

เลขหน้าของลิงก์ : 13

นโยบายและแนวปฏิบัติการตลาดและโฆษณาอย่างรับผิดชอบ
นโยบายและแนวปฏิบัติการตลาดและโฆษณาอย่างรับผิดชอบ : มี

แนวปฏิบัติการตลาดและโฆษณาอย่างรับผิดชอบ : การสื่อสารการตลาดบนพื้นฐานการเคารพกฎหมาย ระเบียบข้อบังคับที่
เกี่ยวข้อง และคำนึงถึงสิทธิของผู้บริโภค

ลิงก์นโยบายและแนวปฏิบัติการตลาดและโฆษณาอย่าง
รับผิดชอบ

: https://teerapornclinic.com/wp-
content/uploads/2023/11/%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%
B8%A2%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B9%
80%E0%B8%81%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%A2%
E0%B8%A7%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%
B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%
B3%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%94%
E0%B8%B9%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%81%E0%
B8%B4%E0%B8%88%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%
A3%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%94%
E0%B8%B5-5.pdf

เลขหน้าของลิงก์ : 13

นโยบายและแนวปฏิบัติการส่ือสารข้อมูลเกี่ยวกับผลกระทบของสินค้าและบริการแก่ลูกค้า / ผู้บริโภค
นโยบายและแนวปฏิบัติการสื่อสารข้อมูลเกี่ยวกับผลกระทบของ

สินค้าและบริการแก่ลูกค้า / ผู้บริโภค
: มี

นโยบายและแนวปฏิบัติการสื่อสารข้อมูลเกี่ยวกับผลกระทบของ
สินค้าและบริการแก่ลูกค้า / ผู้บริโภค

: การไม่กล่าวอ้างหรือสื่อสารการตลาดที่เกินจริง ไม่ถูกต้อง และ
บิดเบือน, การสื่อสารการตลาดอย่างเหมาะสมผ่านช่องทางดิจิทัล

https://teerapornclinic.com/wp-content/uploads/2023/11/%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%B8%A2%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B9%80%E0%B8%81%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%A2%E0%B8%A7%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%B3%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%94%E0%B8%B9%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%81%E0%B8%B4%E0%B8%88%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%94%E0%B8%B5-5.pdf
https://teerapornclinic.com/wp-content/uploads/2023/11/%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%B8%A2%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B9%80%E0%B8%81%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%A2%E0%B8%A7%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%B3%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%94%E0%B8%B9%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%81%E0%B8%B4%E0%B8%88%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%94%E0%B8%B5-5.pdf
https://teerapornclinic.com/wp-content/uploads/2023/11/%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%B8%A2%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B9%80%E0%B8%81%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%A2%E0%B8%A7%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%B3%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%94%E0%B8%B9%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%81%E0%B8%B4%E0%B8%88%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%94%E0%B8%B5-5.pdf
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ข้อมูลเก่ียวกับแผนการจัดการลูกค้า

แผนการจัดการลูกค้า
แผนการจัดการลูกค้าของบริษัท : มี

แผนการจัดการลูกค้าที่บริษัทดำเนินการในรอบปีที่ผ่านมา : การผลิตและบริการอย่างมีความรับผิดชอบต่อลูกค้า, การสื่อสารข้อมูล
เกี่ยวกับผลกระทบของสินค้าและบริการแก่ลูกค้า/ผู้บริโภค, การพัฒนา
ความพึงพอใจและการเสริมสร้างความสัมพันธ์กับลูกค้า, การรักษา
ข้อมูลส่วนบุคคลของลูกค้า

                บริษัทประกอบธุรกิจอย่างมีจริยธรรมมีความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม ไม่ละเมิดสิทธิของผู้มีส่วนได้เสีย เพื่อเป็น
แนวทางให้ทุกส่วนในองค์กรสามารถบรรลุวัตถุประสงค์ เป้าหมายหลัก ที่เป็นไปด้วยความยั่งยืน บริษัทได้จัดทำนโยบายหลักการกำกับดูแล
กิจการที่ดีโดยเนื้อหาครอบคลุมในเรื่องความรับผิดชอบต่อลูกค้า โดยปฏิบัติให้เป็นไปตามกฎหมายและมาตรฐานที่เกี่ยวข้อง และคำนึงถึง
สุขภาพ ความปลอดภัย ความเป็นธรรม การเก็บรักษาข้อมูลลูกค้า การบริการหลังการขายตลอดช่วงอายุสินค้าและบริการ การติดตามวัดผล
ความพึงพอใจของลูกค้าเพื่อการพัฒนาปรับปรุงสินค้าและบริการ รวมทั้งการโฆษณาประชาสัมพันธ์และการส่งเสริมการขายต้องกระทำอย่าง
มีความรับผิดชอบ ไม่ทำให้เกิดความเข้าใจผิด หรือใช้ประโยชน์จากความเข้าใจผิดของลูกค้า 

ลิงก์แผนการจัดการลูกค้าของบริษัท : https://teerapornclinic.com/wp-
content/uploads/2023/11/%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%
B8%A2%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B9%
80%E0%B8%81%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%A2%
E0%B8%A7%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%
B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%
B3%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%94%
E0%B8%B9%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%81%E0%
B8%B4%E0%B8%88%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%
A3%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%94%
E0%B8%B5-5.pdf

ข้อมูลเก่ียวกับการตั้งเป้าหมายการจัดการลูกค้า

การตั้งเป้าหมายการจัดการลูกค้า

https://teerapornclinic.com/wp-content/uploads/2023/11/%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%B8%A2%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B9%80%E0%B8%81%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%A2%E0%B8%A7%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%B3%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%94%E0%B8%B9%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%81%E0%B8%B4%E0%B8%88%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%94%E0%B8%B5-5.pdf
https://teerapornclinic.com/wp-content/uploads/2023/11/%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%B8%A2%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B9%80%E0%B8%81%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%A2%E0%B8%A7%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%B3%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%94%E0%B8%B9%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%81%E0%B8%B4%E0%B8%88%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%94%E0%B8%B5-5.pdf
https://teerapornclinic.com/wp-content/uploads/2023/11/%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%B8%A2%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B9%80%E0%B8%81%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%A2%E0%B8%A7%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%B3%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%94%E0%B8%B9%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%81%E0%B8%B4%E0%B8%88%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%94%E0%B8%B5-5.pdf
https://teerapornclinic.com/wp-content/uploads/2023/11/%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%B8%A2%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B9%80%E0%B8%81%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%A2%E0%B8%A7%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%B3%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%94%E0%B8%B9%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%81%E0%B8%B4%E0%B8%88%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%94%E0%B8%B5-5.pdf
https://teerapornclinic.com/wp-content/uploads/2023/11/%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%B8%A2%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B9%80%E0%B8%81%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%A2%E0%B8%A7%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%B3%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%94%E0%B8%B9%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%81%E0%B8%B4%E0%B8%88%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%94%E0%B8%B5-5.pdf
https://teerapornclinic.com/wp-content/uploads/2023/11/%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%B8%A2%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B9%80%E0%B8%81%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%A2%E0%B8%A7%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%B3%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%94%E0%B8%B9%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%81%E0%B8%B4%E0%B8%88%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%94%E0%B8%B5-5.pdf
https://teerapornclinic.com/wp-content/uploads/2023/11/%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%B8%A2%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B9%80%E0%B8%81%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%A2%E0%B8%A7%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%B3%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%94%E0%B8%B9%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%81%E0%B8%B4%E0%B8%88%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%94%E0%B8%B5-5.pdf
https://teerapornclinic.com/wp-content/uploads/2023/11/%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%B8%A2%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B9%80%E0%B8%81%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%A2%E0%B8%A7%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%B3%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%94%E0%B8%B9%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%81%E0%B8%B4%E0%B8%88%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%94%E0%B8%B5-5.pdf
https://teerapornclinic.com/wp-content/uploads/2023/11/%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%B8%A2%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B9%80%E0%B8%81%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%A2%E0%B8%A7%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%B3%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%94%E0%B8%B9%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%81%E0%B8%B4%E0%B8%88%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%94%E0%B8%B5-5.pdf
https://teerapornclinic.com/wp-content/uploads/2023/11/%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%B8%A2%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B9%80%E0%B8%81%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%A2%E0%B8%A7%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%B3%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%94%E0%B8%B9%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%81%E0%B8%B4%E0%B8%88%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%94%E0%B8%B5-5.pdf
https://teerapornclinic.com/wp-content/uploads/2023/11/%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%B8%A2%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B9%80%E0%B8%81%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%A2%E0%B8%A7%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%B3%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%94%E0%B8%B9%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%81%E0%B8%B4%E0%B8%88%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%94%E0%B8%B5-5.pdf
https://teerapornclinic.com/wp-content/uploads/2023/11/%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%B8%A2%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B9%80%E0%B8%81%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%A2%E0%B8%A7%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%B3%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%94%E0%B8%B9%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%81%E0%B8%B4%E0%B8%88%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%94%E0%B8%B5-5.pdf
https://teerapornclinic.com/wp-content/uploads/2023/11/%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%B8%A2%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B9%80%E0%B8%81%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%A2%E0%B8%A7%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%B3%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%94%E0%B8%B9%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%81%E0%B8%B4%E0%B8%88%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%94%E0%B8%B5-5.pdf
https://teerapornclinic.com/wp-content/uploads/2023/11/%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%B8%A2%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B9%80%E0%B8%81%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%A2%E0%B8%A7%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%B3%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%94%E0%B8%B9%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%81%E0%B8%B4%E0%B8%88%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%94%E0%B8%B5-5.pdf
https://teerapornclinic.com/wp-content/uploads/2023/11/%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%B8%A2%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B9%80%E0%B8%81%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%A2%E0%B8%A7%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%B3%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%94%E0%B8%B9%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%81%E0%B8%B4%E0%B8%88%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%94%E0%B8%B5-5.pdf
https://teerapornclinic.com/wp-content/uploads/2023/11/%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%B8%A2%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B9%80%E0%B8%81%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%A2%E0%B8%A7%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%B3%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%94%E0%B8%B9%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%81%E0%B8%B4%E0%B8%88%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%94%E0%B8%B5-5.pdf
https://teerapornclinic.com/wp-content/uploads/2023/11/%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%B8%A2%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B9%80%E0%B8%81%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%A2%E0%B8%A7%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%B3%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%94%E0%B8%B9%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%81%E0%B8%B4%E0%B8%88%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%94%E0%B8%B5-5.pdf
https://teerapornclinic.com/wp-content/uploads/2023/11/%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%B8%A2%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B9%80%E0%B8%81%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%A2%E0%B8%A7%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%B3%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%94%E0%B8%B9%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%81%E0%B8%B4%E0%B8%88%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%94%E0%B8%B5-5.pdf
https://teerapornclinic.com/wp-content/uploads/2023/11/%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%B8%A2%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B9%80%E0%B8%81%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%A2%E0%B8%A7%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%B3%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%94%E0%B8%B9%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%81%E0%B8%B4%E0%B8%88%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%94%E0%B8%B5-5.pdf
https://teerapornclinic.com/wp-content/uploads/2023/11/%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%B8%A2%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B9%80%E0%B8%81%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%A2%E0%B8%A7%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%B3%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%94%E0%B8%B9%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%81%E0%B8%B4%E0%B8%88%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%94%E0%B8%B5-5.pdf
https://teerapornclinic.com/wp-content/uploads/2023/11/%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%B8%A2%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B9%80%E0%B8%81%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%A2%E0%B8%A7%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%B3%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%94%E0%B8%B9%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%81%E0%B8%B4%E0%B8%88%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%94%E0%B8%B5-5.pdf
https://teerapornclinic.com/wp-content/uploads/2023/11/%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%B8%A2%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B9%80%E0%B8%81%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%A2%E0%B8%A7%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%B3%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%94%E0%B8%B9%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%81%E0%B8%B4%E0%B8%88%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%94%E0%B8%B5-5.pdf
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บริษัทมีการตั้งเป้าหมายการจัดการลูกค้าหรือไม่ : มี

รายละเอียดการตั้งเป้าหมายการจัดการลูกค้า

เป้าหมาย ตัวช้ีวัด ปีฐาน ปีเป้าหมาย

• การพัฒนาความพึงพอใจและ
การเสริมสร้างความสัมพันธ์กับ
ลูกค้า

ความพึงพอใจของลูกค้า 2566: ข้อร้องเรียนจากลูกค้า
เป็นศูนย์

2567: ข้อร้องเรียนจากลูกค้า
เป็นศูนย์

ข้อมูลเก่ียวกับผลการดำเนินงานและผลลัพธ์ด้านการจัดการลูกค้า

ผลการดำเนินงานและผลลัพธ์ด้านการจัดการลูกค้า
ผลการดำเนินงานและผลลัพธ์ด้านการจัดการลูกค้า : มี

        บริษัทพัฒนาการบริการอย่างต่อเนื่องเพื่อตอบสนองความพึงพอใจของลูกค้าด้วยความรับผิดชอบ ซื่อสัตย์ และมีจริยธรรม 
โดยในปี 2567 บริษัทได้รับความพึงพอใจจากลูกค้าในระดับพอใจมากและบริษัทไม่มีข้อร้องเรียนจากลูกค้าในเรื่องสำคัญ 

ความพึงพอใจของลูกค้า

2565 2566 2567

ผลประเมินความพึงพอใจของลูกค้า มี มี มี

ช่องทางที่บริษัทรับข้อร้องเรียนจากลูกค้า / ผู้บริโภค

ช่องทางการรับข้อร้องเรียนจากลูกค้า / ผู้บริโภค : มี
โทรศัพท์ : -
โทรสาร : -

อีเมล : whistleblower@teerapornclinic.com
เว็บไซต์บริษัท : www.teerapornclinic.com

ที่อยู่ : บริษัทเอสเตติก คอนเนค จำกัด (มหาชน)
2 ถ.เจริญนคร แขวงคลองสาน เขตคลองสาน กรุงเทพฯ 10600
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ความรับผิดชอบต่อชุมชน / สังคม

ข้อมูลเก่ียวกับนโยบายการพัฒนาและมีส่วนร่วมกับชุมชน/สังคม

นโยบายการพัฒนาและมีส่วนร่วมกับชุมชน/สังคม
นโยบายการพัฒนาและมีส่วนร่วมกับชุมชน/สังคม : มี

ลิงก์นโยบายการพัฒนาและมีส่วนร่วมกับชุมชน/สังคม : https://teerapornclinic.com/wp-
content/uploads/2023/11/%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%
B8%A2%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%
84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%A3%
E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%9C%E0%B8%B4%E0%
B8%94%E0%B8%8A%E0%B8%AD%E0%B8%9A%E0%B8%
95%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B8%AA%E0%B8%B1%
E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B8%A1.pdf

เลขหน้าของลิงก์ : 1-4

ข้อมูลเก่ียวกับแผนการจัดการชุมชนและสังคม

แผนการจัดการชุมชนและสังคม
แผนการจัดการชุมชนและสังคมของบริษัท : มี

แผนการจัดการชุมชนและสังคมที่บริษัทดำเนินการในรอบปีที่
ผ่านมา

: การจ้างงานและพัฒนาทักษะอาชีพ, การศึกษา, ผู้ด้อยโอกาสและกลุ่ม
ผู้เปราะบาง, การลดความเหลื่อมล้ำทางสังคม

        บริษัทดำเนินธุรกิจโดยมีความรับผิดชอบต่อสังคม (Corporate Social Responsibility: CSR) ภายใต้หลักพื้นฐานทางจริยธรรม เพื่อให้
เกิดความเป็นธรรมต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง พร้อมทั้งนำหลักการกำกับดูแลกิจการที่ดีมาเป็นแนวทางเพื่อรักษาดุลยภาพของการ
ดำเนินงานทั้งทางต้านเศรษฐกิจ ชุมชน สังคมและสิ่งแวดล้อม อันจะนำไปสู่การพัฒนาธุรกิจที่ประสบความสำเร็จอย่างยั่งยืน

        บริษัทตระหนักถึงความรับผิดชอบต่อชุมชนและสังคม เพื่อเสริมสร้างความเข้มแข็งให้แก่ชุมชนและตอบแทนคืนสู่สังคมอย่างแท้จริง โดย
สนับสนุนกิจกรรมช่วยเหลือสังคม พัฒนาคุณภาพชีวิตของคนในชุมชน ส่งเสริมการดำเนินงานด้านจิตอาสาที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาชุมชนและ
สังคมอย่างต่อเนื่อง และปลูกจิตสำนึกด้านความรับผิดชอบต่อชุมชน สังคม และสิ่งแวดล้อมให้กับพนักงานทุกระดับ

ข้อมูลเก่ียวกับการตั้งเป้าหมายการจัดการชุมชนและสังคม

การตั้งเป้าหมายการจัดการชุมชนและสังคม
บริษัทมีการตั้งเป้าหมายการจัดการชุมชนและสังคมหรือไม่ : มี

รายละเอียดการตั้งเป้าหมายการจัดการชุมชนและสังคม

เป้าหมาย ตัวช้ีวัด ปีฐาน ปีเป้าหมาย

https://teerapornclinic.com/wp-content/uploads/2023/11/%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%B8%A2%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%9C%E0%B8%B4%E0%B8%94%E0%B8%8A%E0%B8%AD%E0%B8%9A%E0%B8%95%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B8%AA%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B8%A1.pdf
https://teerapornclinic.com/wp-content/uploads/2023/11/%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%B8%A2%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%9C%E0%B8%B4%E0%B8%94%E0%B8%8A%E0%B8%AD%E0%B8%9A%E0%B8%95%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B8%AA%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B8%A1.pdf
https://teerapornclinic.com/wp-content/uploads/2023/11/%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%B8%A2%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%9C%E0%B8%B4%E0%B8%94%E0%B8%8A%E0%B8%AD%E0%B8%9A%E0%B8%95%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B8%AA%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B8%A1.pdf
https://teerapornclinic.com/wp-content/uploads/2023/11/%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%B8%A2%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%9C%E0%B8%B4%E0%B8%94%E0%B8%8A%E0%B8%AD%E0%B8%9A%E0%B8%95%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B8%AA%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B8%A1.pdf
https://teerapornclinic.com/wp-content/uploads/2023/11/%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%B8%A2%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%9C%E0%B8%B4%E0%B8%94%E0%B8%8A%E0%B8%AD%E0%B8%9A%E0%B8%95%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B8%AA%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B8%A1.pdf
https://teerapornclinic.com/wp-content/uploads/2023/11/%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%B8%A2%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%9C%E0%B8%B4%E0%B8%94%E0%B8%8A%E0%B8%AD%E0%B8%9A%E0%B8%95%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B8%AA%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B8%A1.pdf
https://teerapornclinic.com/wp-content/uploads/2023/11/%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%B8%A2%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%9C%E0%B8%B4%E0%B8%94%E0%B8%8A%E0%B8%AD%E0%B8%9A%E0%B8%95%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B8%AA%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B8%A1.pdf
https://teerapornclinic.com/wp-content/uploads/2023/11/%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%B8%A2%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%9C%E0%B8%B4%E0%B8%94%E0%B8%8A%E0%B8%AD%E0%B8%9A%E0%B8%95%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B8%AA%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B8%A1.pdf
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เป้าหมาย ตัวช้ีวัด ปีฐาน ปีเป้าหมาย

• การจ้างงานและพัฒนาทักษะ
อาชีพ
• การศึกษา
• ศาสนาและวัฒนธรรม
• ป่าไม้และทรัพยากรธรรมชาติ
• อาชีวอนามัย ความปลอดภัย 
สุขภาพและคุณภาพชีวิต
• ผู้ด้อยโอกาสและกลุ่มผู้เปราะ
บาง
• การลดความเหลื่อมล้ำทาง
สังคม

มีการจัดทำกิจกรรม CSR ทุกปี 
เพื่อคุณภาพชีวิตของผู้ด้อย
โอกาส

ไม่พบข้อร้องเรียนจากชุมชนใน
ประเด็นด้านสังคมหรือ
สิ่งแวดล้อม

2566: ข้อร้องเรียนจากชุมชน
ในประเด็นด้านสังคมหรือ
สิ่งแวดล้อม เป็นศูนย์

2567: ข้อร้องเรียนจากชุมชน
ในประเด็นด้านสังคมหรือ
สิ่งแวดล้อม เป็นศูนย์

ข้อมูลเก่ียวกับผลการดำเนินงานและผลลัพธ์ด้านการจัดการชุมชนและสังคม

ผลการดำเนินงานและผลลัพธ์ด้านการจัดการชุมชนและสังคม
ผลการดำเนินงานและผลลัพธ์ด้านการจัดการชุมชนและสังคม : มี

        บริษัทตระหนักถึงความรับผิดชอบต่อชุมชนและสังคม เพื่อเสริมสร้างความเข้มแข็งให้แก่ชุมชนและตอบแทนคืนสู่สังคมอย่างแท้จริง โดย
สนับสนุนกิจกรรมช่วยเหลือสังคม พัฒนาคุณภาพชีวิตของคนในชุมชน ส่งเสริมการดำเนินงานด้านจิตอาสาที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาชุมชนและ
สังคมอย่างต่อเนื่อง และปลูกจิตสำนึกด้านความรับผิดชอบต่อชุมชน สังคม และสิ่งแวดล้อมให้กับพนักงานทุกระดับ ในปี 2567 ดังนี้
        1)        บริษัทได้ส่งทีมแพทย์เข้าร่วมบรรยายในงานประชุมแพทย์นานาชาติ PAAFPRS (Pan Asia Academy of Facial Plastic and 
Reconstructive Surgery) ครั้งที่ 12 เมื่อวันที่ 02 - 04 กุมภาพันธ์ 2567 ที่ประเทศอินเดีย เพื่อร่วมแลกเปลี่ยนองค์ความรู้กับศัลยแพทย์
ตกแต่งใบหน้าจากทั่วโลก
        2)        บริษัทได้จัดกิจกรรมมอบเงินบริจาคสมทบทุนทำบุญกระเบื้องปูพื้นให้แก่ วัดนิโรธพิมพาราม จังหวัดอุดรธานี
        3)        บริษัทมอบทุนการศึกษา จำนวน 100,000 บาท คณะทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล โดย คณบดี ศ.คลินิก ดร.นพ.ทพ.
ศิริชัย เกียรติถาวรเจริญ คณบดี คณะทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล เป็นผู้รับมอบ
        4)        บริษัท นำโดย ผู้ช่วยศาสตราจารย์นายแพทย์ ชลธิศ สินรัชตานันท์ และนายแพทย์ชัยยศ เด่นอารยะสกุล พร้อมด้วยพนักงาน 
ขอน้อมถวาย กระดานไวท์บอร์ด สำหรับการจัดการเรียนการสอนพร้อมน้ำปานะ แด่พระภิกษุ สามเณร ณ วัดโมลีโลกยาราม ราชวรวิหาร โดย
มีท่านเจ้าคุณพระศรีวชิราจารย์ โปรดรับ
        5)        บริษัทได้จัดกิจกรรม ธีรพร ปันน้ำใจ เติมสุข เป็นโครงการเพื่อสังคมที่ธีรพรทำมาอย่างต่อเนื่อง เป็นประจำทุกปี เพื่อให้การดูแล
และรับผิดชอบต่อสังคมและชุมชนรอบข้างอย่างยั่งยืน ด้วยการบริจาคเครื่องอุปโภค บริโภคและสิ่งของที่จำเป็นต่อการดำรงชีวิตให้กับ
ประชาชนผู้พักอาศัยในย่านคลองสาน โดยร่วมกับสำนักงานเขตคลองสาน นอกจากนี้ยังให้ความสำคัญการทะนุบำรุงพระพุทธศาสนาในโอกาส
ต่างๆ อย่างต่อเนื่อง
        6)        บริษัทได้จัดกิจกรรมบริจาค สิ่งของที่จำเป็นให้กับมูลนิธิเด็ก อนุบาลหมู่บ้านเด็กสานรัก

รูปภาพผลการดำเนินงานและผลลัพธ์ด้านการจัดการชุมชนและสังคม
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ทีมแพทย์เข้าร่วมบรรยายในงานประชุมแพทย์นานาชาติ (Pan Asia Academy of Facial Plastic and Reconstructive Surgery) ครั้งที่ 12
เมื่อวันที่ 02 - 04 กุมภาพันธ์ 2567 ที่ประเทศอินเดีย

กิจกรรมมอบเงินบริจาคสมทบทุนทำบุญกระเบื้องปูพื้นให้แก่ วัดนิโรธพิมพาราม จังหวัดอุดรธานี
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มอบทุนการศึกษา จำนวน 100,000 บาท คณะทันตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล

ผู้บริหาร ถวายกระดานไวท์บอร์ด สำหรับการจัดการเรียนการสอนพร้อมน้ำปานะ แด่พระภิกษุ สามเณร ณ วัดโมลีโลกยาราม ราชวรวิหาร

กิจกรรม ธีรพร ปันน้ำใจ เติมสุข บริจาคเครื่องอุปโภค บริโภคและสิ่งของที่จำเป็นต่อการดำรงชีวิตให้กับประชาชนผู้พักอาศัยในย่านคลองสาน
โดยร่วมกับสำนักงานเขตคลองสาน



#MARKER:CONTENT

ความรับผิดชอบต่อชุมชน / สังคม    37

กิจกรรมบริจาค สิ่งของที่จำเป็นให้กับมูลนิธิเด็ก อนุบาลหมู่บ้านเด็กสานรัก

ประโยชน์ที่เกิดจากการดำเนินโครงการพัฒนาเพื่อสังคม

ประโยชน์ที่เป็นตัวเงิน
บริษัทมีการวัดผลประโยชน์ที่เป็นตัวเงิน
จากการดำเนินโครงการพัฒนาเพื่อสังคม

: ไม่มี

ประโยชน์ที่ไม่เป็นตัวเงิน
บริษัทมีการวัดผลประโยชน์ที่ไม่เป็นตัวเงิน

จากการดำเนินโครงการพัฒนาเพื่อสังคม
: ไม่มี

หมายเหตุ - เอกสารฉบับนี้จัดทำขึ้นโดยอัตโนมัติจากการประมวลข้อมูลตามสภาพที่ได้รับจากบริษัทจดทะเบียน (as is basis)
ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยไม่รับรองในความถูกต้อง ความครบถ้วน ความเหมาะสม ความเป็นปัจจุบัน
หรือความน่าเชื่อถือของข้อมูลที่ปรากฎในเอกสารฉบับนี้ หรือรับประกันผลที่จะได้รับจากการใช้ข้อมูลดังกล่าว
และจะไม่รับผิดชอบในความสูญหายหรือความเสียหายใด ๆ ที่เกิดการนำเอกสารหรือเนื้อหาที่ปรากฏในเอกสารนี้ไปใช้ในทุกกรณี
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ข้อมูลการดำเนินงานด้าน ESG
 ชื่อบริษัท : บริษัท เอสเตติก คอนเนค จำกัด (มหาชน) ตัวย่อ : TRP

  Market : mai กลุ่มอุตสาหกรรม : บริการ หมวดธุรกิจ : SECTOR 0

นโยบายการกำกับดูแลกิจการ

ข้อมูลเก่ียวกับภาพรวมของนโยบายและแนวปฏิบัติการกำกับดูแลกิจการ

นโยบายและแนวปฏิบัติการกำกับดูแลกิจการ
นโยบายและแนวปฏิบัติการกำกับดูแลกิจการ : มี

                บริษัท เอสเตติก คอนเนค จำกัด (มหาชน) ได้ตระหนักถึงความสำคัญของการกำกับดูแลกิจการที่ดีว่าเป็นสิ่งสำคัญที่จะช่วย
ส่งเสริมการดำเนินงานของบริษัทให้มีประสิทธิภาพและมีการเจริญเติบโตอย่างยั่งยืน ซึ่งจะนำไปสู่ประโยชน์สูงสุดต่อผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่าย 
ตั้งแต่พนักงาน ผู้ลงทุน ผู้ถือหุ้น และผู้มีส่วนได้เสียอื่น ๆ ดังนั้นคณะกรรมการบริษัทจึงได้เห็นควรให้มีการจัดทำนโยบายหลักการกำกับดูแล
กิจการที่ดีขึ้น โดยครอบคลุมเนื้อหาหลักการสำคัญตั้งแต่โครงสร้าง บทบาท หน้าที่ และความรับผิดชอบของคณะกรรมการ จนถึงหลักการใน
การบริหารงานของผู้บริหารอย่างโปร่งใส ชัดเจน และสามารถตรวจสอบได้เพื่อเป็นแนวทางในการบริหารองค์กรทำให้เกิดความเชื่อมั่นว่าการ
ดำเนินงานใดๆของบริษัทเป็นไปด้วยความเป็นธรรม รักษาจรรยาบรรณ และคำนึงถึงประโยชน์สูงสุดของผู้ถือหุ้นและผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่าย
เพื่อให้บริษัทมีความน่าเชื่อถือสำหรับผู้ถือหุ้นและผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่าย และเพื่อประโยชน์ในการสร้างคุณค่าให้กิจการอย่างยั่งยืน ตรงตาม
ความมุ่งหวังของทั้งภาคธุรกิจ ผู้ลงทุน ตลอดจนตลาดทุนและสังคมโดยรวม และให้มีทบทวนและปรับปรุงหลักการกำกับดูแลกิจการที่ดีทุกปี
เพื่อให้เหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลงซึ่งอาจเกิดจากการดำเนินธุรกิจ สภาพแวดล้อม สถานการณ์หรือกฎหมาย 
                คณะกรรมการบริษัทได้ให้ความสำคัญต่อการปฏิบัติตามหลักการกำกับดูแลกิจการที่ดี โดยครอบคลุมหลักปฏิบัติตามหลักการ
กำกับดูแลกิจการ (Corporate Governance) 8 หลักปฏิบัติ ดังนี้ 
หลักปฏิบัติ 1 บทบาทและความรับผิดชอบของคณะกรรมการ 
หลักปฏิบัติ 2 วัตถุประสงค์และเป้าหมายหลักของบริษัท 
หลักปฏิบัติ 3 เสริมสร้างคณะกรรมการที่มีประสิทธิผล 
หลักปฏิบัติ 4 สรรหาและพัฒนาผู้บริหารระดับสูงและการบริหารบุคลากร 
หลักปฏิบัติ 5 ส่งเสริมนวัตกรรมและการประกอบธุรกิจอย่างมีความรับผิดชอบ 
หลักปฏิบัติ 6 ดูแลให้มีระบบการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในที่เหมาะสม 
หลักปฏิบัติ 7 รักษาความน่าเชื่อถือทางการเงินและการเปิดเผยข้อมูล 
หลักปฏิบัติ 8 สนับสนุนการมีส่วนร่วมและการสื่อสารกับผู้ถือหุ้น

หลักปฏิบัติ 1:      บทบาทและความรับผิดชอบของคณะกรรมการ         
หลักปฏิบัติ 1.1 คณะกรรมการจะทำความเข้าใจบทบาทและตระหนักถึงความรับผิดชอบในฐานะผู้นำที่ต้องกำกับดูแลให้องค์กร มีการบริหาร
จัดการที่ดี ซึ่งครอบคลุมถึง 
(1)     การกำหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมาย
(2)     การกำหนดกลยุทธ์ นโยบายการดำเนินงาน ตลอดจนการจัดสรรทรัพยากรสำคัญเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมาย 
(3)     การติดตาม ประเมินผล และดูแลการรายงานผลการดำเนินงาน         
หลักปฏิบัติ 1.2 คณะกรรมการจะกำกับดูแลบริษัทให้นำไปสู่ผลการกำกับดูแลกิจการที่ดี (governance outcome) อย่างน้อย ดังต่อไปนี้ 
(1)     สามารถแข่งขันได้ และมีผลประกอบการที่ดีโดยคำนึงถึงผลกระทบในระยะยาว
 (2)     ประกอบธุรกิจอย่างมีจริยธรรม เคารพสิทธิและมีความรับผิดชอบต่อผู้ถือหุ้น และผู้มีส่วนได้เสีย 
(3)     เป็นประโยชน์ต่อสังคม และพัฒนาหรือลดผลกระทบด้านลบต่อสิ่งแวดล้อม 
(4)     สามารถปรับตัวได้ภายใต้ปัจจัยการเปลี่ยนแปลง 
ทั้งนี้ คณะกรรมการจะยึดหลักปฏิบัติดังต่อไปนี้ในการกำกับดูแลบริษัทให้นำไปสู่ผลการกำกับดูแลกิจการที่ดี 
1.2.1     คณะกรรมการจะคำนึงถึงจริยธรรมผลกระทบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมเป็นสำคัญ นอกเหนือจากผลประกอบการทางการเงิน 
1.2.2     คณะกรรมการจะประพฤติตนเป็นแบบอย่างในฐานะผู้นำในการกำกับดูแลกิจการเพื่อขับเคลื่อนวัฒนธรรมองค์กรที่ยึดมั่นในจริยธรรม 
1.2.3     คณะกรรมการจะจัดให้มีนโยบายสำหรับกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงาน ที่แสดงถึงหลักการและแนวทางในการดำเนินงานเป็น
ลายลักษณ์อักษร อาทิ จรรยาบรรณในการประกอบธุรกิจ เป็นต้น 
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1.2.4     คณะกรรมการจะกำกับดูแลให้มีการสื่อสารเพื่อให้กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานทุกคนเข้าใจ มีกลไกเพียงพอที่เอื้อให้มีการปฏิบัติ
จริงตามนโยบายข้างต้น ติดตามผลการปฏิบัติ และทบทวนนโยบายและการปฏิบัติเป็นประจำ         
หลักปฏิบัติ 1.3 คณะกรรมการจะดูแลให้กรรมการทุกคนและผู้บริหารปฏิบัติหน้าที่ด้วยความรับผิดชอบระมัดระวัง (duty of care) และ
ซื่อสัตย์สุจริตต่อองค์กร (duty of loyalty) และดูแลให้การดำเนินงานเป็นไปตามกฎหมาย ข้อบังคับ และมติที่ประชุมผู้ถือหุ้น ตลอดจน
นโยบายหรือแนวทางที่ได้กำหนดไว้รวมทั้งมีกระบวนการอนุมัติการดำเนินงานที่สำคัญ เช่น การลงทุน การทำธุรกรรมที่มีผลกระทบต่อบริษัท
อย่างมีนัยสำคัญ การทำรายการกับบุคคลที่เกี่ยวโยงกัน การได้มา/จำหน่ายไปซึ่งทรัพย์สิน การจ่ายเงินปันผล เป็นต้น         
หลักปฏิบัติ 1.4 คณะกรรมการจะทำความเข้าใจขอบเขตหน้าที่และความรับผิดชอบของคณะกรรมการ และกำหนดขอบเขตการมอบหมาย
หน้าที่และความรับผิดชอบให้ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร และฝ่ายจัดการอย่างชัดเจน ตลอดจนติดตามดูแลให้ประธานเจ้าหน้าที่บริหารและฝ่าย
จัดการปฏิบัติหน้าที่ตามที่ได้รับมอบหมาย 
1.4.1     คณะกรรมการจะจัดทำกฎบัตรหรือนโยบายการกำกับดูแลกิจการของคณะกรรมการ ที่ระบุหน้าที่และ ความรับผิดชอบของคณะ
กรรมการเพื่อใช้อ้างอิงในการปฏิบัติหน้าที่ของกรรมการทุกคน และจะจัดให้มี การทบทวนกฎบัตรดังกล่าวเป็นประจำอย่างน้อยปีละครั้ง รวม
ทั้งทบทวนการแบ่งบทบาทหน้าที่คณะกรรมการ ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร และฝ่ายจัดการ อย่างสม่ำเสมอเพื่อให้สอดคล้องกับทิศทางของ
องค์กร 
1.4.2     คณะกรรมการจะทำความเข้าใจขอบเขตหน้าที่ของตน และมอบหมายอำนาจการจัดการบริษัทให้แก่ ฝ่ายจัดการ โดยทำการบันทึก
เป็นลายลักษณ์อักษร อย่างไรก็ดี การมอบหมายดังกล่าวมิได้เป็นการปลดเปลื้องหน้าที่ความรับผิดชอบของคณะกรรมการ คณะกรรมการจะ
ต้องติดตามดูแลฝ่ายจัดการให้ปฏิบัติหน้าที่ตามที่ได้รับมอบหมาย ทั้งนี้ ขอบเขตหน้าที่ของคณะกรรมการ ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร และฝ่าย
จัดการอาจพิจารณาแบ่งออกเป็น ดังนี้ เรื่องที่ควรดูแลให้มีการดำเนินการ หมายถึง เรื่องที่คณะกรรมการเป็นผู้รับผิดชอบหลักให้มีในการ
ดำเนินการอย่างเหมาะสม ทั้งนี้ คณะกรรมการอาจมอบหมายให้ฝ่ายจัดการเป็นผู้เสนอเรื่องเพื่อพิจารณาได้ ซึ่งได้แก่เรื่องดังต่อไปนี้ 
ก.       การกำหนดวัตถุประสงค์ เป้าหมายหลักในการประกอบธุรกิจ 
ข.       การสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่ยึดมั่นในจริยธรรม รวมทั้งประพฤติตนเป็นต้นแบบ 
ค.       การดูแลโครงสร้าง และการปฏิบัติของคณะกรรมการ ให้เหมาะสมต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ และเป้าหมายหลักในการประกอบธุรกิจ 
อย่างมีประสิทธิภาพ 
ง.        การสรรหา พัฒนา กำหนดค่าตอบแทนและประเมินผลงานของประธานเจ้าหน้าที่บริหาร 
จ.       การกำหนดโครงสร้างค่าตอบแทนที่เป็นเครื่องจูงใจให้บุคลากรปฏิบัติงานให้สอดคล้องกับ วัตถุประสงค์ เป้าหมายหลักขององค์กร 

เรื่องที่ดำเนินการร่วมกับฝ่ายจัดการ 
หมายถึง เรื่องที่คณะกรรมการ ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร และฝ่ายจัดการจะพิจารณาร่วมกันโดยฝ่ายจัดการเสนอให้คณะกรรมการเห็นชอบ ซึ่ง
คณะกรรมการจะกำกับดูแลให้นโยบายภาพรวมสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ และเป้าหมายหลักในการประกอบธุรกิจ รวมทั้งมอบหมายให้ฝ่าย
จัดการ ไปดำเนินการโดยคณะกรรมการติดตามและให้ฝ่ายจัดการรายงานให้คณะกรรมการทราบเป็นระยะ ๆ ตามที่เหมาะสม ซึ่งได้แก่ เรื่องดัง
ต่อไปนี้ 
ก.       การกำหนดและทบทวนกลยุทธ์ เป้าหมาย แผนงานประจำปี 
ข.       การดูแลความเหมาะสมเพียงพอของระบบบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 
ค.       การกำหนดอำนาจดำเนินการที่เหมาะสมกับความรับผิดชอบของฝ่ายจัดการ 
ง.    การกำหนดกรอบการจัดสรรทรัพยากร การพัฒนาและงบประมาณ เช่น นโยบายและแผนการบริหารจัดการบุคคล และนโยบายด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศ 
จ.       การติดตามและประเมินผลการดำเนินงาน 
ฉ.      การดูแลให้การเปิดเผยข้อมูลทางการเงินและไม่ใช่การเงินมีความน่าเชื่อถือ   เรื่องที่คณะกรรมการไม่ควรดำเนินการ หมายถึง เรื่องที่
คณะกรรมการจะกำกับดูแลระดับนโยบาย โดยมอบหมายให้ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร และฝ่ายจัดการเป็นผู้รับผิดชอบหลักในการดำเนินการ 
ซึ่งได้แก่เรื่องดังต่อไปนี้ 
ก.       การจัดการ (execution) ให้เป็นไปตามกลยุทธ์ นโยบาย แผนงานที่คณะกรรมการอนุมัติแล้ว ทั้งนี้ คณะกรรมการควรปล่อยให้ฝ่าย
จัดการรับผิดชอบการตัดสินใจดำเนินงาน การจัดซื้อจัดจ้างการรับบุคลากรเข้าทำงาน ฯลฯ ตามกรอบนโยบายที่กำหนดไว้และติดตามดูแลผล 
โดยไม่แทรกแซงการตัดสินใจ เว้นแต่มีเหตุจำเป็น 
ข.       เรื่องที่ข้อกำหนดห้ามไว้ เช่น การอนุมัติรายการที่กรรมการมีส่วนได้เสีย เป็นต้น 

หลักปฏิบัติ 2:   กำหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมายหลักของบริษัทที่เป็นไปเพื่อความยั่งยืน         
หลักปฏิบัติ 2.1 คณะกรรมการจะกำหนดหรือดูแลให้วัตถุประสงค์และเป้าหมายหลักของบริษัท (objectives) เป็นไปเพื่อความยั่งยืน โดยเป็น
วัตถุประสงค์และเป้าหมายที่สอดคล้องกับการสร้างคุณค่าให้ทั้งบริษัท ลูกค้า ผู้มีส่วนได้เสีย และสังคมโดยรวม 
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2.1.1    คณะกรรมการมีหน้าที่รับผิดชอบดูแลให้บริษัท มีวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายหลัก (objectives) ที่ชัดเจน เหมาะสม สามารถใช้เป็น
แนวคิดหลักในการกำหนดรูปแบบธุรกิจ (business model) และสื่อสาร ให้ทุกคนในองค์กรขับเคลื่อนไปในทิศทางเดียวกัน โดยจัดทำเป็นวิสัย
ทัศน์ และค่านิยมร่วมขององค์กร (vision and values) หรือวัตถุประสงค์และหลักการ (principles and purposes) หรืออื่นๆ ในทำนอง
เดียวกัน 
2.1.2    ในการบรรลุวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายหลัก คณะกรรมการจะกำหนดรูปแบบธุรกิจ (business model) ที่สามารถสร้างคุณค่าให้ทั้ง
แก่บริษัท ผู้มีส่วนได้เสีย และสังคมโดยรวมควบคู่กันไปโดยพิจารณาถึง 
(1)     สภาพแวดล้อมและการเปลี่ยนแปลงปัจจัยต่างๆ รวมทั้งการนำเทคโนโลยีมาใช้อย่างเหมาะสม 
(2)     ความต้องการของลูกค้าและผู้มีส่วนได้เสีย 
(3)     ความพร้อม ความชำนาญ ความสามารถในการแข่งขันของบริษัท 
(4)     วัตถุประสงค์ในการจัดตั้งบริษัท 
(5)     กลุ่มลูกค้าหลักของบริษัท 
(6)     ความสามารถในการทำกำไร หรือแข่งขันด้วยการสร้างคุณค่าให้บริษัท และลูกค้า (value proposition) 
(7)   ความสามารถในการดำรงอยู่ของบริษัท ในระยะยาว ภายใต้ปัจจัยทั้งโอกาสและความเสี่ยงที่มีผลกระทบต่อบริษัท และผู้มีส่วนได้เสียได้ 
2.1.3    คณะกรรมการจะส่งเสริมค่านิยมขององค์กรในการกำกับดูแลกิจการที่ดี เช่น ความรับผิดชอบในผลการกระทำ (accountability) 
ความเที่ยงธรรม (integrity) ความโปร่งใส (transparency) ความเอาใจใส่ (due consideration of social and environmental 
responsibilities) เป็นต้น 
2.1.4    คณะกรรมการจะส่งเสริมการสื่อสาร และเสริมสร้างให้วัตถุประสงค์และเป้าหมายหลักขององค์กรสะท้อนอยู่ในการตัดสินใจและการ
ดำเนินงานของบุคลากรในทุกระดับ จนกลายเป็นวัฒนธรรมองค์กร         
หลักปฏิบัติ 2.2 คณะกรรมการจะกำกับดูแลให้ วัตถุประสงค์และเป้าหมาย ตลอดจนกลยุทธ์ในระยะเวลาปานกลางและ/หรือประจำปีของ
บริษัทสอดคล้องกับการบรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายหลักของบริษัท โดยมีการนำเทคโนโลยีมาใช้อย่างเหมาะสม และปลอดภัย
2.2.1    คณะกรรมการจะกำกับดูแลให้การจัดทำกลยุทธ์และแผนงานประจำปีที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์และเป้าหมายหลักของบริษัท โดย
คำนึงถึงปัจจัยแวดล้อมของบริษัท ณ ขณะนั้น ตลอดจนโอกาสและความเสี่ยงที่ยอมรับได้และสนับสนุนให้มีการจัดทำ หรือทบทวนวัตถุ
ประสงค์ เป้าหมาย และกลยุทธ์สำหรับระยะปานกลาง 3-5 ปีด้วย เพื่อให้มั่นใจว่ากลยุทธ์และแผนงานประจำปีได้คำนึงถึงผลกระทบในระยะ
เวลาที่ยาวขึ้น และยังพอจะคาดการณ์ได้ตามสมควร 
2.2.2    ในการกำหนดกลยุทธ์และแผนงานประจำปี คณะกรรมการจะดูแลให้มีการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม ปัจจัยและความเสี่ยงต่างๆ ที่อาจ
มีผลกระทบต่อผู้มีส่วนได้เสียที่เกี่ยวข้องตลอดสาย value chain รวมทั้งปัจจัยต่าง ๆ ที่อาจมีผลต่อการบรรลุเป้าหมายหลักของบริษัท โดยมี
กลไกที่ทำให้เข้าใจความต้องการของผู้มีส่วนได้เสียอย่างแท้จริง 
(1)        ระบุวิธีการ กระบวนการ ช่องทางการมีส่วนร่วมหรือช่องทางการสื่อสารระหว่างผู้มีส่วนได้เสียกับบริษัท ไว้ชัดเจน เพื่อให้บริษัท 
สามารถเข้าถึงและได้รับข้อมูลประเด็นหรือความต้องการของผู้มีส่วนได้เสียแต่ละกลุ่มได้อย่างถูกต้องใกล้เคียงมากที่สุด 
(2)        ระบุผู้มีส่วนได้เสียที่เกี่ยวข้องของบริษัท ทั้งภายในและภายนอก ทั้งที่เป็นตัวบุคคล กลุ่มบุคคล หน่วยงานองค์กร เช่น พนักงาน ผู้
ลงทุน ลูกค้า คู่ค้า ชุมชน หน่วยงานราชการ หน่วยงานกำกับดูแล เป็นต้น 
(3)    ระบุประเด็นและความคาดหวังของผู้มีส่วนได้เสีย เพื่อนำไปวิเคราะห์และจัดระดับประเด็นดังกล่าวตามความสำคัญและผลกระทบที่จะ
เกิดขึ้นต่อทั้งบริษัท และผู้มีส่วนได้เสีย ทั้งนี้ เพื่อเลือกเรื่องสำคัญที่จะเป็นการสร้างคุณค่าร่วมกับผู้มีส่วนได้เสียมาดำเนินการให้เกิดผล 
2.2.3    คณะกรรมการจะกำหนดเป้าหมายให้เหมาะสมกับสภาพแวดล้อมทางธุรกิจและศักยภาพของบริษัท โดยคณะกรรมการจะพิจารณา
กำหนดเป้าหมายทั้งที่เป็นตัวเงินและไม่ใช่ตัวเงิน นอกจากนี้ คณะกรรมการจะตระหนักถึงความเสี่ยงของการตั้งเป้าหมายที่อาจนำไปสู่การ
ประพฤติที่ผิดกฎหมาย หรือขาดจริยธรรม (unethical conduct) 
2.2.4    คณะกรรมการจะกำกับดูแลให้มีการถ่ายทอดวัตถุประสงค์และเป้าหมายผ่านกลยุทธ์และแผนงานให้ทั่วทั้งองค์กร 
2.2.5    คณะกรรมการจะกำกับดูแลให้มีการจัดสรรทรัพยากรและการควบคุมการดำเนินงานที่เหมาะสมและติดตามการดำเนินการตามกลยุทธ์
และแผนงานประจำปี โดยจัดให้มีผู้ทำหน้าที่รับผิดชอบดูแลและติดตามผลการดำเนินงาน 

หลักปฏิบัติ 3:   เสริมสร้างคณะกรรมการที่มีประสิทธิผล         
หลักปฏิบัติ 3.1 คณะกรรมการมีหน้าที่รับผิดชอบในการกำหนดและทบทวนโครงสร้างคณะกรรมการ ทั้งในเรื่องขนาดองค์ประกอบ สัดส่วน
กรรมการที่เป็นอิสระที่เหมาะสมและจำเป็นต่อการนำพาองค์กรสู่วัตถุประสงค์และเป้าหมายหลักที่กำหนดไว้ 
3.1.1    คณะกรรมการมีหน้าที่ดูแลให้คณะกรรมการประกอบด้วยกรรมการที่มีคุณสมบัติหลากหลายทั้งในด้านทักษะ ประสบการณ์ ความ
สามารถและคุณลักษณะเฉพาะด้าน เพื่อให้มั่นใจว่า จะได้คณะกรรมการโดยรวมที่มีคุณสมบัติเหมาะสม สามารถ เข้าใจและตอบสนองความ
ต้องการของผู้มีส่วนได้เสียได้ รวมทั้งต้องมีกรรมการที่ไม่ได้เป็นผู้บริหารอย่างน้อย 1 คนที่มีประสบการณ์ในธุรกิจหรืออุตสาหกรรมหลักที่บริษัท
ดำเนินกิจการอยู่ 
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3.1.2    คณะกรรมการจะพิจารณาจำนวนกรรมการที่เหมาะสม สามารถปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพโดยต้องมีจำนวนกรรมการไม่น้อย
กว่า 5 คน และไม่เกิน 12 คน 
3.1.3    คณะกรรมการจะมีสัดส่วนระหว่างกรรมการที่เป็นผู้บริหารและกรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหารที่สะท้อนอำนาจที่ถ่วงดุลกันอย่างเหมาะสม 
โดย 
ก.     กรรมการส่วนใหญ่เป็นกรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหารที่สามารถให้ความเห็นเกี่ยวกับการทำงานของฝ่ายจัดการได้อย่างอิสระ 
ข.     กรรมการอิสระมีจำนวนและคุณสมบัติของกรรมการอิสระตามหลักเกณฑ์ของสำนักงานคณะกรรมการกำกับหลักทรัพย์และ
ตลาดหลักทรัพย์ และตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย รวมทั้งดูแล ให้กรรมการอิสระสามารถทำงานร่วมกับคณะกรรมการทั้งหมดได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและสามารถแสดงความเห็นได้อย่างอิสระ 
3.1.4    คณะกรรมการจะดำเนินการเปิดเผยนโยบายในการกำหนดองค์ประกอบของคณะกรรมการที่มีความหลากหลาย และข้อมูลกรรมการ 
อาทิ อายุ ประวัติการศึกษา ประสบการณ์ สัดส่วนการถือหุ้น จำนวนปีที่ดำรงตำแหน่งกรรมการ และการดำรงตำแหน่งกรรมการในบริษัท
จดทะเบียนอื่น ในรายงานประจำปีและบน website ของบริษัท         
หลักปฏิบัติ 3.2 คณะกรรมการจะเลือกบุคคลที่เหมาะสมเป็นประธานกรรมการ และดูแลให้มั่นใจว่า องค์ประกอบและการดำเนินงานของคณะ
กรรมการเอื้อต่อการใช้ดุลพินิจในการตัดสินใจอย่างมีอิสระ 
3.2.1    ประธานกรรมการเป็นกรรมการอิสระ 
3.2.2    ประธานกรรมการและประธานเจ้าหน้าที่บริหารมีหน้าที่ความรับผิดชอบต่างกัน คณะกรรมการจะกำหนดอำนาจหน้าที่ของประธาน
กรรมการและประธานเจ้าหน้าที่บริหารให้ชัดเจน และเพื่อไม่ให้คนใดคนหนึ่งมีอำนาจโดยไม่จำกัด บริษัทจะแยกบุคคลที่ดำรงตำแหน่งประธาน
กรรมการออกจากบุคคลที่ดำรงตำแหน่งประธานเจ้าหน้าที่บริหาร 
3.2.3    ประธานกรรมการมีบทบาทเป็นผู้นำของคณะกรรมการ โดยหน้าที่ของประธานกรรมการจะครอบคลุมเรื่องดังต่อไปนี้ 
(1)    การกำกับ ติดตาม และดูแลให้มั่นใจได้ว่า การปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และบรรลุตามวัตถุประสงค์
และเป้าหมายหลักขององค์กร 
(2)    การดูแลให้มั่นใจว่า กรรมการทุกคนมีส่วนร่วมในการส่งเสริมให้เกิดวัฒนธรรมองค์กรที่มีจริยธรรม และการกำกับดูแลกิจการที่ดี 
(3)    การกำหนดวาระการประชุมคณะกรรมการโดยหารือร่วมกับประธานเจ้าหน้าที่บริหาร และมีมาตรการที่ดูแลให้เรื่องสำคัญได้ถูกบรรจุเป็น
วาระการประชุม 
(4)    การจัดสรรเวลาไว้อย่างเพียงพอที่ฝ่ายจัดการจะเสนอเรื่องและมากพอที่กรรมการจะอภิปรายประเด็นสำคัญกันอย่างรอบคอบโดยทั่วกัน 
การส่งเสริมให้กรรมการมีการใช้ดุลยพินิจที่รอบคอบ ให้ความเห็นได้อย่างอิสระ 
(5)    การเสริมสร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่างกรรมการที่เป็นผู้บริหารและกรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร และระหว่างคณะกรรมการและฝ่าย
จัดการ 
3.2.4    คณะกรรมการจะกำหนดนโยบายให้กรรมการอิสระมีการดำรงตำแหน่งต่อเนื่องไม่เกิน 9 ปีนับจากวันที่ได้รับการแต่งตั้งให้ดำรง
ตำแหน่งกรรมการอิสระครั้งแรก ในกรณีที่จะแต่งตั้งกรรมการอิสระนั้นให้ดำรงตำแหน่งต่อไป คณะกรรมการจะพิจารณาอย่างสมเหตุสมผลถึง
ความจำเป็นดังกล่าว 
3.2.5    เพื่อให้เรื่องสำคัญได้รับการพิจารณาในรายละเอียดอย่างรอบคอบ คณะกรรมการจะพิจารณาแต่งตั้งคณะกรรมการชุดย่อย เพื่อ
พิจารณาประเด็นเฉพาะเรื่อง กลั่นกรองข้อมูล และเสนอแนวทางพิจารณาก่อนเสนอให้คณะกรรมการเห็นชอบต่อไป 
3.2.6    คณะกรรมการจะดูแลให้มีการเปิดเผยบทบาทและหน้าที่ของคณะกรรมการ และคณะกรรมการชุดย่อย จำนวนครั้งของการประชุม
และจำนวนครั้งที่กรรมการแต่ละท่านเข้าร่วมประชุมในปีที่ผ่านมาและรายงานผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการชุดย่อยทุกชุด         
หลักปฏิบัติ 3.3 คณะกรรมการจะกำกับดูแลให้การสรรหาและคัดเลือกกรรมการมีกระบวนการที่โปร่งใสและชัดเจน เพื่อให้ได้คณะกรรมการที่มี
คุณสมบัติสอดคล้องกับองค์ประกอบที่กำหนดไว้ 3.3.1   คณะกรรมการบริษัทจะจัดตั้งคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน ซึ่ง
สมาชิกส่วนใหญ่และประธานเป็นกรรมการอิสระ 
3.3.2    คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน จะจัดให้มีการประชุม เพื่อพิจารณาหลักเกณฑ์และวิธีการสรรหาบุคคลเพื่อให้ได้
กรรมการที่มีคุณสมบัติที่จะทำให้คณะกรรมการมีองค์ประกอบความรู้ความชำนาญที่เหมาะสมรวมทั้งมีการพิจารณาประวัติของบุคคลดังกล่าว
และเสนอความเห็นต่อคณะกรรมการ ก่อนจะนำเสนอที่ประชุมผู้ถือหุ้นให้เป็นผู้แต่งตั้งกรรมการ นอกจากนี้ บริษัทจะแจ้งให้ผู้ถือหุ้นทราบถึง
ข้อมูลอย่างเพียงพอเกี่ยวกับบุคคลที่ได้รับการเสนอชื่อเพื่อประกอบการตัดสินใจ 
3.3.3    คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทนจะทบทวนหลักเกณฑ์และวิธีการสรรหากรรมการก่อนที่จะมีการสรรหากรรมการที่ครบ
วาระ และในกรณีที่เป็นการเสนอชื่อกรรมการรายเดิม จะคำนึงถึงผลการปฏิบัติหน้าที่ของกรรมการรายดังกล่าวประกอบด้วย 
3.3.4    ในกรณีที่คณะกรรมการบริษัทได้แต่งตั้งบุคคลใดให้เป็นที่ปรึกษาของคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทนในกระบวนการ
สรรหาและกำหนดค่าตอบแทน ควรมีการเปิดเผยข้อมูลของที่ปรึกษานั้นไว้ในรายงานประจำปี รวมทั้งความเป็นอิสระ หรือไม่มีความขัดแย้ง
ทางผลประโยชน์         
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หลักปฏิบัติ 3.4 ในการเสนอค่าตอบแทนคณะกรรมการให้ผู้ถือหุ้นอนุมัติ คณะกรรมการบริษัทจะพิจารณาให้โครงสร้างและอัตราค่าตอบแทน
มีความเหมาะสมกับความรับผิดชอบและจูงใจให้คณะกรรมการนำพาองค์กรให้ดำเนินงานตามเป้าหมายทั้งระยะสั้นและระยะยาว 
3.4.1    ค่าตอบแทนของกรรมการจะต้องสอดคล้องกับกลยุทธ์และเป้าหมายระยะยาวของบริษัท ประสบการณ์ ภาระหน้าที่ ขอบเขตของ
บทบาทและความรับผิดชอบ (Accountability and Responsibility) รวมถึงประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับจากกรรมการแต่ละคน กรรมการที่ได้
รับมอบหมายหน้าที่และความรับผิดชอบเพิ่มขึ้น เช่น เป็นสมาชิกของคณะกรรมการชุดย่อยจะได้รับค่าตอบแทนเพิ่มที่เหมาะสม ทั้งนี้ อยู่ใน
ลักษณะที่เปรียบเทียบได้กับระดับที่ปฏิบัติอยู่ในอุตสาหกรรม 
3.4.2    ผู้ถือหุ้นต้องเป็นผู้อนุมัติโครงสร้างและอัตราค่าตอบแทนกรรมการ ทั้งรูปแบบที่เป็นตัวเงินและไม่ใช่ตัวเงิน โดยคณะกรรมการบริษัทจะ
พิจารณาค่าตอบแทนแต่ละรูปแบบให้มีความเหมาะสม ทั้งค่าตอบแทนในอัตราคงที่ (เช่น ค่าตอบแทนประจำ เบี้ยประชุม) และค่าตอบแทน
ตามผลดำเนินงานของบริษัท (เช่น โบนัส บำเหน็จ) โดยเชื่อมโยงกับมูลค่าที่บริษัทสร้างให้กับผู้ถือหุ้น แต่ไม่อยู่ในระดับที่สูงเกินไปจนทำให้เกิด
การมุ่งเน้นแต่ผลประกอบการระยะสั้น 
3.4.3    คณะกรรมการจะเปิดเผยนโยบายและหลักเกณฑ์การกำหนดค่าตอบแทนกรรมการที่สะท้อนถึงภาระหน้าที่และความรับผิดชอบของ
แต่ละคน รวมทั้งรูปแบบและจำนวนของค่าตอบแทนด้วย ทั้งนี้ จำนวนเงินค่าตอบแทนที่เปิดเผย ให้รวมถึงค่าตอบแทนที่กรรมการแต่ละท่านได้
รับจากการเป็นกรรมการของบริษัทย่อยด้วย         
หลักปฏิบัติ 3.5 คณะกรรมการมีหน้าที่กำกับดูแลให้กรรมการทุกคนมีความรับผิดชอบในการปฏิบัติหน้าที่และจัดสรรเวลาอย่างเพียงพอ 
3.5.1    คณะกรรมการจะดูแลให้มั่นใจว่า มีกลไกสนับสนุนให้กรรมการเข้าใจบทบาทหน้าที่ของตน 
3.5.2    คณะกรรมการจะกำหนดหลักเกณฑ์ในการดำรงตำแหน่งในบริษัทอื่นของกรรมการโดยพิจารณาถึงประสิทธิภาพการทำงานของ
กรรมการที่ดำรงตำแหน่งหลายบริษัท และเพื่อให้มั่นใจว่ากรรมการสามารถทุ่มเทเวลาในการปฏิบัติหน้าที่ในบริษัทได้มีอย่างเพียงพอ โดยจะ
กำหนดจำนวนบริษัทจดทะเบียนที่กรรมการแต่ละคนจะไปดำรงตำแหน่งให้เหมาะสมกับลักษณะหรือสภาพธุรกิจของบริษัท แต่รวมแล้วไม่ควร
เกิน 5 บริษัทจดทะเบียน 
3.5.3    คณะกรรมการจะจัดให้มีระบบการรายงานการดำรงตำแหน่งอื่นของกรรมการ และเปิดเผยให้เป็นที่รับทราบ 
3.5.4    ในกรณีที่กรรมการดำรงตำแหน่งกรรมการหรือผู้บริหาร หรือมีส่วนได้เสียไม่ว่าโดยตรงหรือโดยอ้อมในกิจการอื่นที่มีความขัดแย้ง หรือ
สามารถใช้โอกาสหรือข้อมูลของบริษัท เพื่อประโยชน์ของตน คณะกรรมการต้องดูแลให้มั่นใจว่า บริษัทมีมาตรการป้องกันอย่างเพียงพอและมี
การแจ้งให้ผู้ถือหุ้นรับทราบตามความเหมาะสม 
3.5.5    ให้กรรมการแต่ละคนเข้าร่วมประชุมไม่น้อยกว่าร้อยละ 75 ของจำนวนการประชุมคณะกรรมการบริษัททั้งหมดที่ได้จัดให้มีขึ้นในรอบ
ปี เว้นแต่ในกรณีที่มีเหตุจำเป็น         
หลักปฏิบัติ 3.6 คณะกรรมการมีหน้าที่กำกับดูแลให้มีกรอบและกลไกในการกำกับดูแลนโยบายและการดำเนินงานของบริษัทย่อย (ถ้ามี) และ
กิจการอื่นที่บริษัทไปลงทุนอย่างมีนัยสำคัญ ในระดับที่เหมาะสมกับกิจการแต่ละแห่ง รวมทั้งบริษัทย่อยและกิจการอื่นที่บริษัทไปลงทุนมีความ
เข้าใจถูกต้องตรงกันด้วย 
3.6.1    คณะกรรมการจะพิจารณากำหนดนโยบายการกำกับดูแลบริษัทย่อย (ถ้ามี) ซึ่งรวมถึง 
(1)   ระดับการแต่งตั้งบุคคลไปเป็นกรรมการ ผู้บริหาร หรือผู้มีอำนาจควบคุมในบริษัทย่อย โดยให้กำหนดเป็นลายลักษณ์อักษร ซึ่งควรให้คณะ
กรรมการเป็นผู้แต่งตั้ง เว้นแต่บริษัทดังกล่าวเป็นบริษัทขนาดเล็กที่เป็นoperating arms ของบริษัท คณะกรรมการอาจมอบหมายให้ประธาน
เจ้าหน้าที่บริหารเป็นผู้พิจารณาแต่งตั้ง ก็ได้ 
(2)        กำหนดขอบเขตหน้าที่และความรับผิดชอบของบุคคลที่เป็นตัวแทนของบริษัท ตามข้อ (1) และให้ตัวแทนของบริษัทดูแลให้การปฏิบัติ
เป็นไปตามนโยบายของบริษัทย่อย และในกรณีที่บริษัทย่อยมีผู้ร่วมลงทุนอื่น คณะกรรมการจะกำหนดนโยบายให้ตัวแทนทำหน้าที่อย่างดีที่สุด
เพื่อผลประโยชน์ของบริษัทย่อย และให้สอดคล้องกับนโยบายของบริษัทแม่ 
(3)    ระบบการควบคุมภายในของบริษัทย่อยที่เหมาะสมและรัดกุมเพียงพอและการทำรายการต่างๆ เป็นไปอย่างถูกต้องตามกฎหมาย และ
หลักเกณฑ์ที่เกี่ยวข้อง 
(4)    การเปิดเผยข้อมูลฐานะการเงินและผลการดำเนินงานการทำรายการกับบุคคลที่เกี่ยวโยงกัน การได้มาหรือจำหน่ายไปซึ่งทรัพย์สิน การทำ
รายการอื่นที่สำคัญ การเพิ่มทุน การลดทุน การเลิกบริษัทย่อย เป็นต้น 
3.6.2    หากเป็นการเข้าร่วมลงทุนในกิจการอื่นอย่างมีนัยสำคัญ เช่น มีสัดส่วนการถือหุ้นที่มีสิทธิออกเสียงตั้งแต่ ร้อยละ 20 แต่ไม่เกินร้อยละ 
50 และจำนวนเงินลงทุนหรืออาจต้องลงทุนเพิ่มเติมมีนัยสำคัญต่อบริษัทในกรณีที่จำเป็นคณะกรรมการจะดูแลให้มีการจัดทำสัญญาระหว่างผู้
ถือหุ้น (Shareholders Agreement) หรือข้อตกลงอื่นเพื่อให้เกิดความชัดเจนเกี่ยวกับอำนาจในการบริหารจัดการและการมีส่วนร่วมในการ
ตัดสินใจในเรื่องสำคัญ การติดตามผลการดำเนินงาน เพื่อสามารถใช้เป็นข้อมูลในการจัดทำงบการเงินของบริษัทได้มีตามมาตรฐานและกำหนด
เวลา         
หลักปฏิบัติ 3.7 คณะกรรมการจะจัดให้มีการประเมินผลการทำงานของกรรมการทั้งคณะ รวมทั้งประเมินผลการทำงานของกรรมการราย
บุคคล เพื่อพิจารณาทบทวนผลงาน ปัญหาและอุปสรรคในแต่ละปี เพื่อสามารถนำผลการประเมินไปใช้ในการพัฒนาและปรับปรุงการปฏิบัติ
งานในด้านต่าง ๆ ได้ 
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3.7.1    คณะกรรมการและคณะกรรมการชุดย่อยจะประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง เพื่อให้คณะกรรมการ ร่วมกันพิจารณาผล
งานและปัญหา เพื่อการปรับปรุงแก้ไขต่อไป โดยกำหนดบรรทัดฐานที่จะใช้เปรียบเทียบกับผลปฏิบัติงานอย่างมีหลักเกณฑ์ 
3.7.2   การประเมินผลการปฏิบัติงาน จะประเมินทั้งแบบคณะและรายบุคคล โดยอย่างน้อยต้องเป็นวิธีประเมินด้วยตนเอง (self-evaluation) 
หรือใช้วิธีประเมินแบบไขว้ (cross evaluation) รวมทั้งเปิดเผยหลักเกณฑ์ ขั้นตอนและผลการประเมินในภาพรวมไว้ในรายงานประจำปี 
3.7.3   คณะกรรมการอาจพิจารณาจัดให้มีที่ปรึกษาภายนอกมาช่วยในการกำหนดแนวทาง และเสนอแนะประเด็นในการประเมินผลการปฏิบัติ
งานของคณะกรรมการอย่างน้อยทุก ๆ 3 ปี และเปิดเผยการดำเนินการดังกล่าวไว้ในรายงานประจำปี 
3.7.4   ผลการประเมินของคณะกรรมการควรถูกนาไปใช้ประกอบพิจารณาความเหมาะสมขององค์ประกอบคณะกรรมการ         
หลักปฏิบัติ 3.8 คณะกรรมการจะกำกับดูแลให้คณะกรรมการและกรรมการแต่ละคนมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับบทบาทหน้าที่ลักษณะการ
ประกอบธุรกิจ และกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการประกอบธุรกิจ ตลอดจนสนับสนุนให้กรรมการทุกคนได้รับการเสริมสร้างทักษะและความรู้
สำหรับการปฏิบัติหน้าที่กรรมการอย่างสม่ำเสมอ 
3.8.1    คณะกรรมการจะดูแลให้มั่นใจว่า บุคคลที่ได้รับแต่งตั้งเป็นกรรมการใหม่ จะได้รับการแนะนำและมีข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อการปฏิบัติ
หน้าที่ ซึ่งรวมถึงความเข้าใจในวัตถุประสงค์ เป้าหมายหลัก วิสัยทัศน์ พันธกิจ ค่านิยมองค์กร ตลอดจนลักษณะธุรกิจและแนวทางการดำเนิน
ธุรกิจของบริษัท 
3.8.2    คณะกรรมการจะดูแลให้กรรมการได้รับการอบรมและพัฒนาความรู้ที่จำเป็นอย่างต่อเนื่อง 
3.8.3    คณะกรรมการจะทำความเข้าใจเกี่ยวกับกฎหมาย กฎเกณฑ์ มาตรฐาน ความเสี่ยง และสภาพแวดล้อมที่เกี่ยวข้องกับการประกอบ
ธุรกิจ รวมทั้งได้รับทราบข้อมูลที่เป็นปัจจุบันอย่างสม่ำเสมอ 
3.8.4    คณะกรรมการจะเปิดเผยข้อมูลการฝึกอบรมและพัฒนาความรู้อย่างต่อเนื่องของคณะกรรมการในรายงานประจำปี           
หลักปฏิบัติ 3.9 คณะกรรมการจะดูแลให้มั่นใจว่าการดำเนินงานของคณะกรรมการเป็นไปด้วยความเรียบร้อยสามารถเข้าถึงข้อมูลที่จำเป็น 
และมีเลขานุการบริษัทที่มีความรู้และประสบการณ์ที่จำเป็นและเหมาะสมต่อการสนับสนุนการดำเนินงานของคณะกรรมการ 
3.9.1    คณะกรรมการจะจัดให้มีกำหนดการประชุมและวาระการประชุมคณะกรรมการเป็นการล่วงหน้าเพื่อให้กรรมการสามารถจัดเวลาและ
เข้าร่วมประชุมได้ 
3.9.2    จำนวนครั้งของการประชุมคณะกรรมการจะพิจารณาให้เหมาะสมกับภาระหน้าที่และความรับผิดชอบของคณะกรรมการและลักษณะ
การดำเนินธุรกิจของบริษัท แต่ไม่น้อยกว่า 4 ครั้งต่อปี ในกรณีที่คณะกรรมการไม่ได้มีการประชุมทุกเดือน คณะกรรมการควรกำหนดให้ฝ่าย
จัดการรายงานผลการดำเนินงานให้คณะกรรมการทราบในเดือนที่ไม่ได้มีการประชุม เพื่อให้คณะกรรมการสามารถกำกับควบคุมและดูแลการ
ปฏิบัติงานของ ฝ่ายจัดการได้อย่างต่อเนื่องและทันการณ์ 
3.9.3    คณะกรรมการจะดูแลให้มีกลไกให้กรรมการแต่ละคน รวมทั้งฝ่ายจัดการมีอิสระที่จะเสนอเรื่องที่เป็นประโยชน์ต่อบริษัทเข้าสู่วาระการ
ประชุม 
3.9.4    เอกสารประกอบการประชุมจะจัดส่งให้แก่กรรมการเป็นการล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 7 วันก่อนวันประชุม เว้นแต่ในกรณีจำเป็นเร่งด่วน
เพื่อรักษาสิทธิหรือประโยชน์ของบริษัท จะแจ้งการนัดประชุมโดยวิธีอื่นและกำหนดวันประชุมให้เร็วกว่านั้นก็ได้ 
3.9.5    คณะกรรมการจะสนับสนุนให้ประธานเจ้าหน้าที่บริหารเชิญผู้บริหารระดับสูงเข้าร่วมประชุมคณะกรรมการเพื่อให้สารสนเทศราย
ละเอียดเพิ่มเติมในฐานะที่เกี่ยวข้องกับปัญหาโดยตรง และเพื่อให้มีโอกาสรู้จักผู้บริหารระดับสูงสำหรับใช้ประกอบการพิจารณาแผนการสืบทอด
ตำแหน่ง 
3.9.6    คณะกรรมการจะเข้าถึงสารสนเทศที่จำเป็นเพิ่มเติมได้จากประธานเจ้าหน้าที่บริหาร เลขานุการบริษัท หรือผู้บริหารอื่นที่ได้รับ
มอบหมาย ภายในขอบเขตนโยบายที่กำหนด และในกรณีที่จำเป็น คณะกรรมการอาจจัดให้มีความเห็นอิสระจากที่ปรึกษาหรือผู้ประกอบ
วิชาชีพภายนอก โดยถือเป็นค่าใช้จ่ายของบริษัท 
3.9.7    คณะกรรมการอาจพิจารณากำหนดเป็นนโยบายให้กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหารมีโอกาสที่จะประชุมระหว่างกันเองตามความจำเป็นเพื่อ
อภิปรายปัญหาต่างๆ เกี่ยวกับการจัดการที่อยู่ในความสนใจ โดยไม่มีฝ่ายจัดการร่วมด้วย โดยแจ้งให้ประธานเจ้าหน้าที่บริหารทราบถึงผลการ
ประชุมด้วย 
3.9.8    คณะกรรมการจะกำหนดคุณสมบัติและประสบการณ์ของเลขานุการบริษัทที่เหมาะสมที่จะปฏิบัติหน้าที่ในการให้คำแนะนำเกี่ยวกับ
ด้านกฎหมายและกฎเกณฑ์ต่างๆ ที่คณะกรรมการจะต้องทราบ ดูแลการจัดการเอกสารการประชุมคณะกรรมการ เอกสารสำคัญต่างๆ และ
กิจกรรมของคณะกรรมการ รวมทั้งประสานงานให้มีการปฏิบัติตามมติคณะกรรมการ นอกจากนี้ คณะกรรมการจะเปิดเผยคุณสมบัติและ
ประสบการณ์ของเลขานุการบริษัทในรายงานประจำปี และบน website ของบริษัท 
3.9.9    เลขานุการบริษัทจะฝึกอบรมและพัฒนาความรู้อย่างต่อเนื่องที่จะเป็นประโยชน์ต่อการปฏิบัติหน้าที่และในกรณีที่มีหลักสูตรรับรอง 
(certified program) เลขานุการบริษัทจะเข้ารับการอบรมหลักสูตรดังกล่าวด้วย   

หลักปฏิบัติ 4:   สรรหาและพัฒนาผู้บริหารระดับสูงและการบริหารบุคลากร         
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หลักปฏิบัติ 4.1 คณะกรรมการจะดำเนินการให้มั่นใจว่ามีการสรรหาและพัฒนาประธานเจ้าหน้าที่บริหารและผู้บริหารระดับสูงให้มีความรู้ 
ทักษะ ประสบการณ์ และคุณลักษณะที่จำเป็นต่อการขับเคลื่อนองค์กรไปสู่เป้าหมาย 
4.1.1    คณะกรรมการจะพิจารณาหรือมอบหมายให้คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทนพิจารณาหลักเกณฑ์และวิธีการสรรหา
บุคคลที่มีคุณสมบัติเหมาะสมเพื่อดำรงตำแหน่งประธานเจ้าหน้าที่บริหาร 
4.1.2    คณะกรรมการจะติดตามดูแลให้ประธานเจ้าหน้าที่บริหารดูแลให้มีผู้บริหารระดับสูงที่เหมาะสมโดยอย่างน้อยคณะกรรมการหรือคณะ
กรรมการ
สรรหาและพิจารณาค่าตอบแทนจะร่วมกับประธานเจ้าหน้าที่บริหารพิจารณาหลักเกณฑ์และวิธีการในการสรรหาและแต่งตั้งบุคคล เห็นชอบ
บุคคลที่ประธานเจ้าหน้าที่บริหารเสนอให้เป็นผู้บริหารระดับสูง 
4.1.3    เพื่อให้การดำเนินธุรกิจเป็นไปอย่างต่อเนื่อง คณะกรรมการจะกำกับดูแลให้มีแผนสืบทอดตำแหน่ง (Succession Plan) เพื่อเป็นการ
เตรียมสืบทอดตำแหน่งประธานเจ้าหน้าที่บริหารและผู้บริหารระดับสูง 
4.1.4    คณะกรรมการจะส่งเสริมและสนับสนุนให้ประธานเจ้าหน้าที่บริหารและผู้บริหารระดับสูงได้รับการอบรมและพัฒนา เพื่อเพิ่มพูนความ
รู้และประสบการณ์ที่เป็นประโยชน์ต่อการปฏิบัติงาน 
4.1.5    คณะกรรมการจะกำหนดนโยบายและวิธีปฏิบัติในการไปดำรงตำแหน่งกรรมการที่บริษัทอื่นของประธานเจ้าหน้าที่บริหารและผู้บริหาร
ระดับสูงอย่างชัดเจน ทั้งประเภทของตำแหน่งกรรมการและจำนวนบริษัทที่สามารถไปดำรงตำแหน่งได้         
หลักปฏิบัติ 4.2 คณะกรรมการโดยคำแนะนำของคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทนจะกำกับดูแลให้มีการกำหนดโครงสร้างค่า
ตอบแทนและการประเมินผลที่เหมาะสม 
4.2.1    คณะกรรมการโดยคำเสนอแนะของคณะกรรมการบริหารจะกำหนดโครงสร้างค่าตอบแทนที่เป็นเครื่องจูงใจให้ผู้บริหารและพนักงาน
ทุกระดับปฏิบัติงานให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์และเป้าหมายหลักขององค์กรและสอดคล้องกับผลประโยชน์ของบริษัท ในระยะยาว 
4.2.2    คณะกรรมการจะพิจารณาเห็นชอบหลักเกณฑ์และปัจจัยในการประเมินผลงาน ตลอดจนอนุมัติโครงสร้างค่าตอบแทนของผู้บริหาร
ระดับสูง และติดตามให้ประธานเจ้าหน้าที่บริหารประเมินผู้บริหารระดับสูงให้สอดคล้องกับหลักการประเมินดังกล่าว 
4.2.3   คณะกรรมการควรกำกับดูแลให้มีการกำหนดหลักเกณฑ์และปัจจัยในการประเมินผลงานสำหรับทั้งองค์กร         
หลักปฏิบัติ 4.3 คณะกรรมการจะทำความเข้าใจโครงสร้างและความสัมพันธ์ของผู้ถือหุ้นที่อาจมีผลกระทบต่อการบริหารและการดำเนินงาน
ของบริษัท
4.3.1    คณะกรรมการจะทำความเข้าใจโครงสร้างและความสัมพันธ์ของผู้ถือหุ้น ซึ่งอาจอยู่ในรูปแบบของข้อตกลงภายในกิจการครอบครัว ไม่
ว่าจะเป็นลายลักษณ์อักษรหรือไม่ ข้อตกลงผู้ถือหุ้น หรือนโยบายของกลุ่มบริษัทแม่ ซึ่งมีผลต่ออำนาจในการควบคุมการบริหารจัดการบริษัท 
4.3.2    คณะกรรมการจะดูแลไม่ให้ข้อตกลงตามข้อ 4.3.1 เป็นอุปสรรคต่อการปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการ เช่น การมีบุคคลที่เหมาะสมมา
สืบทอดตำแหน่ง 
4.3.3    คณะกรรมการจะดูแลให้มีการเปิดเผยข้อมูลตามข้อตกลงต่าง ๆ ที่มีผลกระทบต่อการควบคุมบริษัท         
หลักปฏิบัติ 4.4 คณะกรรมการจะติดตามดูแลการบริหารและพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ ทักษะ ประสบการณ์และแรงจูงใจที่เหมาะสม 
4.4.1    คณะกรรมการจะดูแลให้มีการบริหารทรัพยากรบุคคลที่สอดคล้องกับทิศทางและกลยุทธ์ขององค์กร พนักงานในทุกระดับมีความรู้ 
ความสามารถ แรงจูงใจที่เหมาะสม และได้รับการปฏิบัติอย่างเป็นธรรมเพื่อรักษาบุคลากรที่มีความสามารถขององค์กรไว้ 
4.4.2    คณะกรรมการจะดูแลให้มีการจัดตั้งกองทุนสำรองรองเลี้ยงชีพหรือกลไกอื่นเพื่อดูแลให้พนักงาน มีการออมอย่างเพียงพอสำหรับรอง
รับการเกษียณ รวมทั้งสนับสนุนให้พนักงานมีความรู้ความเข้าใจใน การบริหารจัดการเงิน การเลือกนโยบายการลงทุนที่สอดคล้องกับช่วงอายุ 
ระดับความเสี่ยง   

หลักปฏิบัติ 5:   การประกอบธุรกิจอย่างมีความรับผิดชอบ         
หลักปฏิบัติ 5.1 คณะกรรมการให้ความสำคัญและสนับสนุนการดำเนินการที่ก่อให้เกิดมูลค่าแก่ธุรกิจควบคู่ไปกับการสร้างคุณประโยชน์ต่อ
ลูกค้าหรือผู้ที่เกี่ยวข้อง และมีความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม 
5.1.1    คณะกรรมการจะให้ความสำคัญกับการสร้างวัฒนธรรมองค์กร และดูแลให้ฝ่ายจัดการนำไปเป็นส่วนหนึ่งในการทบทวนกลยุทธ์ การ
วางแผนพัฒนาปรับปรุงการดำเนินงานและการติดตามผลการดำเนินงาน 
5.1.2    คณะกรรมการจะส่งเสริมการดำเนินการ เพื่อเพิ่มคุณค่าให้บริษัทตามสภาพปัจจัยแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ ซึ่งอาจครอบคลุม
การกำหนดรูปแบบธุรกิจ (Business Model) วิธีคิดมุมมองในการออกแบบและพัฒนาสินค้าและบริการ การวิจัย การปรับปรุงกระบวนการ
ผลิตและกระบวนการทำงาน รวมทั้งการร่วมมือกับคู่ค้า ทั้งนี้ การดำเนินการข้างต้นควรมีลักษณะเป็นไปเพื่อการสร้างประโยชน์ร่วมกันทั้งแก่
บริษัท ลูกค้า คู่ค้า สังคมและสิ่งแวดล้อม และไม่สนับสนุนให้เกิดพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสม กิจกรรมที่ผิดกฎหมายหรือขาดจริยธรรม         
หลักปฏิบัติ 5.2 คณะกรรมการจะติดตามดูแลให้ฝ่ายจัดการประกอบธุรกิจอย่างมีความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม และสะท้อนอยู่ใน
แผนดำเนินการ (Operational Plan) เพื่อให้มั่นใจได้ว่าทุกฝ่ายขององค์กรได้ดำเนินการสอดคล้องกับวัตถุประสงค์เป้าหมายหลัก และแผน
กลยุทธ์ (Strategies) ของบริษัท 
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5.2.1    คณะกรรมการจะดูแลให้มีกลไกที่ทำให้มั่นใจว่า บริษัทประกอบธุรกิจอย่างมีจริยธรรมมีความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม ไม่
ละเมิดสิทธิของผู้มีส่วนได้เสีย เพื่อเป็นแนวทางให้ทุกส่วนในองค์กรสามารถบรรลุวัตถุประสงค์ เป้าหมายหลัก ที่เป็นไปด้วยความยั่งยืน โดยจัด
ทำนโยบายจรรยาบรรณทางธุรกิจให้ครอบคลุมเรื่องดังต่อไปนี้ 
(1) ความรับผิดชอบต่อพนักงานและลูกจ้าง โดยปฏิบัติให้เป็นไปตามกฎหมายและมาตรฐานที่เกี่ยวข้องและปฏิบัติต่อพนักงานและลูกจ้างอย่าง
เป็นธรรมและเคารพสิทธิมนุษยชน ได้แก่ การกำหนดค่าตอบแทนและค่าผลประโยชน์อื่นๆ ที่เป็นธรรม การจัดสวัสดิการที่ไม่น้อยกว่าที่
กฎหมายกำหนดหรือมากกว่าตามความเหมาะสม การดูแลสุขภาพอนามัยและความปลอดภัยในการทำงาน การอบรมให้ความรู้ พัฒนา
ศักยภาพและส่งเสริมความก้าวหน้า รวมถึงเปิดโอกาสให้พนักงานมีโอกาสพัฒนาทักษะการทำงานในด้านอื่นๆ 
(2)  ความรับผิดชอบต่อลูกค้า โดยปฏิบัติให้เป็นไปตามกฎหมายและมาตรฐานที่เกี่ยวข้อง และคำนึงถึงสุขภาพ ความปลอดภัย ความเป็นธรรม 
การเก็บรักษาข้อมูลลูกค้า การบริการหลังการขายตลอดช่วงอายุสินค้าและบริการ การติดตามวัดผลความพึงพอใจของลูกค้าเพื่อการพัฒนา
ปรับปรุงสินค้าและบริการ รวมทั้งการโฆษณาประชาสัมพันธ์และการส่งเสริมการขายต้องกระทำอย่างมีความรับผิดชอบ ไม่ทำให้เกิดความ
เข้าใจผิด หรือใช้ประโยชน์จากความเข้าใจผิดของลูกค้า 
(3)  ความรับผิดชอบต่อคู่ค้า โดยมีกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างและเงื่อนไขสัญญาหรือข้อตกลงที่เป็นธรรม การช่วยให้ความรู้ พัฒนาศักยภาพและ
ยกระดับความสามารถในการผลิตและให้บริการให้ได้มาตรฐาน ชี้แจงและดูแลให้คู่ค้าเคารพสิทธิมนุษยชนและปฏิบัติต่อแรงงานตนเองอย่าง
เป็นธรรม รับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม รวมถึงติดตามตรวจสอบและประเมินผลคู่ค้าเพื่อพัฒนาการประกอบธุรกิจระหว่างกันอย่าง
ยั่งยืน 
(4)  ความรับผิดชอบต่อชุมชน โดยนำความรู้และประสบการณ์ทางธุรกิจมาพัฒนาโครงการที่สามารถสร้างเสริมประโยชน์ต่อชุมชนได้อย่างเป็น
รูปธรรม มีการติดตามและวัดผลความคืบหน้าและความสำเร็จในระยะยาว 
(5)  ความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม โดยป้องกัน ลด จัดการและดูแลให้มั่นใจว่าบริษัทจะไม่สร้างหรือก่อให้เกิดผลกระทบในทางลบต่อ
สิ่งแวดล้อม ซึ่งครอบคลุมการใช้วัตถุดิบ การใช้พลังงาน การใช้น้ำ การใช้ทรัพยากรหมุนเวียน การปลดปล่อยและจัดการของเสียที่เกิดจากการ
ประกอบธุรกิจ การปล่อยก๊าซเรือนกระจก เป็นต้น 
(6)  การแข่งขันอย่างเป็นธรรม โดยการประกอบธุรกิจอย่างเปิดเผยโปร่งใสและไม่สร้างความได้เปรียบทางการแข่งขันอย่างไม่เป็นธรรม 
(7)  การต่อต้านการทุจริตและคอร์รัปชั่น โดยปฏิบัติให้เป็นไปตามกฎหมายและมาตรฐานที่เกี่ยวข้องและกำหนดให้บริษัทมีและประกาศ
นโยบายการต่อต้านการทุจริตและคอร์รัปชั่นต่อสาธารณะ โดยบริษัท อาจพิจารณาเข้าร่วมเป็นภาคีเครือข่ายในการต่อต้านการทุจริตและ
คอร์รัปชั่น รวมถึงสนับสนุนให้บริษัทอื่น ๆ และคู่ค้ามีและประกาศนโยบายการต่อต้านการทุจริตและคอร์รัปชั่น รวมทั้งเข้าร่วมเป็นภาคีเครือ
ข่ายด้วย         
หลักปฏิบัติ 5.3 คณะกรรมการจะติดตามดูแลให้ฝ่ายจัดการจัดสรรและจัดการทรัพยากรให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล เพื่อให้
สามารถบรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายหลักได้อย่างยั่งยืน 
5.3.1    คณะกรรมการจะตระหนักถึงความจำเป็นของทรัพยากรที่ต้องใช้ รวมทั้งตระหนักว่าการใช้ทรัพยากรแต่ละประเภทมีผลกระทบต่อ
กันและกัน 
5.3.2    คณะกรรมการจะตระหนักว่า รูปแบบธุรกิจ (business model) ที่ต่างกัน ทำให้เกิดผลกระทบต่อทรัพยากรที่ต่างกันด้วย ดังนั้น ใน
การตัดสินใจเลือกรูปแบบธุรกิจ ให้คำนึงถึงผลกระทบและความคุ้มค่าที่จะเกิดขึ้นต่อทรัพยากร โดยยังคงอยู่บนพื้นฐานของการมีจริยธรรม มีค
วามรับผิดชอบและสร้างคุณค่าให้แก่บริษัทอย่างยั่งยืน 
5.3.3   คณะกรรมการจะดูแลให้มั่นใจว่า ในการบรรลุวัตถุประสงค์ และเป้าหมายหลักของกิจการ ฝ่ายจัดการมีการทบทวน พัฒนา ดูแล การ
ใช้ทรัพยากรให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยคำนึงถึงการเปลี่ยนแปลงของปัจจัยภายในและภายนอกอยู่เสมอ ทั้งนี้ 
ทรัพยากรที่บริษัทพึงคำนึงถึงมีอย่างน้อย 4 ประเภท ได้แก่ การเงิน (Financial Capital) ด้านบุคลากร (Human Capital) สังคมและความ
สัมพันธ์ (Social and Relationship Capital) และธรรมชาติ (Natural Capital)         
หลักปฏิบัติ 5.4 คณะกรรมการจะจัดให้มีกรอบการกำกับดูแลและการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศระดับองค์กร ที่สอดคล้องกับความ
ต้องการของบริษัท รวมทั้งดูแลให้มีการนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการเพิ่มโอกาสทางธุรกิจและพัฒนาการดำเนินงาน การบริหารความ
เสี่ยง เพื่อให้บริษัทสามารถบรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายหลักของบริษัท 
5.4.1    คณะกรรมการจะจัดให้มีนโยบายในเรื่องการจัดสรรและการบริหารทรัพยากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ซึ่งครอบคลุมถึงการจัดสรร
ทรัพยากรให้เพียงพอต่อการดำเนินธุรกิจ และการกำหนดแนวทางเพื่อรองรับในกรณีที่ไม่สามารถจัดสรรทรัพยากรได้เพียงพอตามที่กำหนดไว้ 
5.4.2    คณะกรรมการจะดูแลให้การบริหารความเสี่ยงขององค์กรครอบคลุมถึงการบริหารและจัดการความเสี่ยงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ
ด้วย 
5.4.3    คณะกรรมการจะจัดให้มีนโยบายและมาตรการรักษาความมั่นคงปลอดภัยของระบบสารสนเทศ ทั้งนี้ กรอบการกำกับดูแลและการ
บริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศระดับองค์กร ได้แก่ (1)    บริษัทได้ทำตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับและมาตรฐานต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับ
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
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(2)    บริษัทมีระบบการรักษาความปลอดภัยของข้อมูล ในการรักษาความลับ (Confidentiality) การรักษาความน่าเชื่อถือ (Integrity) และ
ความพร้อมใช้ของข้อมูล (Availability) รวมทั้งป้องกันมิให้มีการนำข้อมูลไปใช้ในทางมิชอบ หรือมีการแก้ไขเปลี่ยนแปลงข้อมูลโดยไม่ได้รับ
อนุญาต 
(3)    บริษัทได้พิจารณาความเสี่ยงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ และมีมาตรการในการบริหารจัดการความเสี่ยงดังกล่าว ในด้านต่างๆ เช่น การ
บริหารความต่อเนื่องทางธุรกิจ (Business Continuity Management) การบริหารจัดการเหตุการณ์ที่ส่งผลกระทบต่อความมั่นคงปลอดภัย
ของระบบสารสนเทศ (Incident Management) การบริหารจัดการทรัพย์สินสารสนเทศ (Asset Management) เป็นต้น
(4)    บริษัทได้พิจารณาการจัดสรรและบริหารทรัพยากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ มีการกำหนดหลักเกณฑ์และปัจจัยในการกำหนดลำดับ
ความสำคัญของแผนงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ เช่น ความเหมาะสมสอดคล้องกับแผนกลยุทธ์ ผลกระทบต่อการดำเนินธุรกิจ ความเร่งด่วน
ในการใช้งาน งบประมาณและทรัพยากรบุคคลด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ และความสอดคล้องกับรูปแบบธุรกิจ (Business Model) เป็นต้น   

หลักปฏิบัติ 6:   ดูแลให้มีระบบการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในที่เหมาะสม         
หลักปฏิบัติ 6.1 คณะกรรมการจะกำกับดูแลให้มั่นใจว่า บริษัทมีระบบการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในที่จะทำให้บรรลุวัตถุ
ประสงค์อย่างมีประสิทธิผล และมีการปฏิบัติให้เป็นไปตามกฎหมายและมาตรฐานที่เกี่ยวข้อง 
6.1.1    คณะกรรมการจะทำความเข้าใจความเสี่ยงที่สำคัญของบริษัทและอนุมัติความเสี่ยงที่ยอมรับได้ 
6.1.2    คณะกรรมการจะพิจารณาและอนุมัตินโยบายการบริหารความเสี่ยงที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ เป้าหมายหลัก กลยุทธ์ และความ
เสี่ยงที่ยอมรับได้ของบริษัท สำหรับเป็นกรอบการปฏิบัติงานในกระบวนการบริหารความเสี่ยงของทุกคนในองค์กรให้เป็นทิศทางเดียวกัน ทั้งนี้ 
คณะกรรมการจะให้ความสำคัญกับสัญญาณเตือนภัยล่วงหน้าและดูแลให้มีการทบทวนนโยบายการบริหารความเสี่ยงเป็นประจำ 
6.1.3    คณะกรรมการจะดูแลให้บริษัทมีการระบุความเสี่ยง โดยพิจารณาปัจจัยทั้งภายนอกและภายในองค์กรที่อาจส่งผลให้บริษัทไม่สามารถ
บรรลุวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้ ทั้งนี้ ความเสี่ยงหลักที่คณะกรรมการจะให้ความสำคัญ อาจแบ่งออกเป็น ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic 
Risk) ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน (Operational Risk) ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk) และความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎ
ระเบียบข้อบังคับ (Compliance Risk) เป็นต้น 
6.1.4    คณะกรรมการจะดูแลให้มั่นใจว่า บริษัทได้มีการประเมินผลกระทบและโอกาสที่เกิดขึ้นของความเสี่ยงที่ได้ระบุไว้เพื่อจัดลำดับความ
เสี่ยง และมีวิธีจัดการความเสี่ยงที่เหมาะสม 
6.1.5    คณะกรรมการอาจมอบหมายให้คณะกรรมการตรวจสอบหรือคณะทำงานบริหารความเสี่ยงกลั่นกรอง ข้อ 6.1.1 6.1.4 ก่อนเสนอให้
คณะกรรมการพิจารณา 
6.1.6    คณะกรรมการจะติดตามและประเมินประสิทธิผลของการบริหารความเสี่ยงอย่างสม่ำเสมอ 
6.1.7    คณะกรรมการมีหน้าที่ดูแลให้บริษัทประกอบธุรกิจให้เป็นไปตามกฎหมาย และมาตรฐานที่เกี่ยวข้อง ทั้งของในประเทศและในระดับ
สากล 
6.1.8    ในกรณีที่บริษัทมีบริษัทย่อยหรือกิจการอื่นที่บริษัทไปลงทุนอย่างมีนัยสำคัญ (เช่น มีสัดส่วนการถือหุ้นที่มีสิทธิออกเสียงตั้งแต่ร้อยละ 
20 แต่ไม่เกินร้อยละ 50) คณะกรรมการจะนำผลประเมินระบบควบคุมภายในและการบริหารความเสี่ยงมาเป็นส่วนหนึ่งในการพิจารณาตาม
ข้อ 6.1.16.1.7 ด้วย         
หลักปฏิบัติ 6.2 คณะกรรมการจะจัดตั้งคณะกรรมการตรวจสอบที่สามารถปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพและอิสระ 
6.2.1    คณะกรรมการจะจัดให้มีคณะกรรมการตรวจสอบประกอบด้วยกรรมการอย่างน้อย 3 คน ซึ่งทุกคนต้องเป็นกรรมการอิสระ และมี
คุณสมบัติและหน้าที่ตามหลักเกณฑ์ของสำนักงานคณะกรรมการกำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ และตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 
6.2.2    คณะกรรมการจะกำหนดหน้าที่ของคณะกรรมการตรวจสอบไว้เป็นลายลักษณ์อักษร โดยมีหน้าที่อย่างน้อยตามที่ระบุไว้ในกฎบัตรของ
คณะกรรมการตรวจสอบ 
6.2.3    คณะกรรมการจะดูแลให้บริษัทจัดให้มีกลไกหรือเครื่องมือที่จะทำให้คณะกรรมการตรวจสอบสามารถเข้าถึงข้อมูลที่จำเป็นต่อการ
ปฏิบัติหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย เช่น เอื้ออำนวยให้คณะกรรมการตรวจสอบสามารถเรียกผู้ที่เกี่ยวข้องมาให้ข้อมูล การได้หารือร่วมกับผู้สอบ
บัญชี หรือแสวงหาความเห็นที่เป็นอิสระจากที่ปรึกษาทางวิชาชีพอื่นใดมาประกอบการพิจารณาของคณะกรรมการตรวจสอบได้ 
6.2.4    คณะกรรมการจะจัดให้มีบุคคลหรือหน่วยงานตรวจสอบภายในที่มีความเป็นอิสระในการปฏิบัติหน้าที่เป็นผู้รับผิดชอบในการพัฒนา
และสอบทานประสิทธิภาพระบบการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน พร้อมทั้งรายงานให้คณะกรรมการตรวจสอบและเปิดเผย
รายงานการสอบทานไว้ในรายงานประจำปี 
6.2.5    คณะกรรมการตรวจสอบต้องให้ความเห็นถึงความเพียงพอของระบบการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน และเปิดเผยไว้ใน
รายงานประจำปี           
หลักปฏิบัติ 6.3 คณะกรรมการจะติดตามดูแลและจัดการความขัดแย้งของผลประโยชน์ที่อาจเกิดขึ้นได้ระหว่างบริษัทกับฝ่ายจัดการ คณะ
กรรมการ หรือผู้ถือหุ้น รวมไปถึงการป้องกันการใช้ประโยชน์อันมิควรในทรัพย์สิน ข้อมูล และโอกาสของบริษัท และการทำธุรกรรมกับผู้ที่มีค
วามสัมพันธ์เกี่ยวโยงกับบริษัทในลักษณะที่ไม่สมควร 
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6.3.1    คณะกรรมการจะกำกับดูแลให้มีระบบการรักษาความปลอดภัยของข้อมูล ซึ่งรวมถึงการกำหนดนโยบายและวิธีปฏิบัติในการรักษา
ความลับ (Confidentiality) การรักษาความน่าเชื่อถือ (Integrity) และความพร้อมใช้ของข้อมูล (Availability) รวมทั้งการจัดการข้อมูลที่อาจมี
ผลกระทบต่อราคาหลักทรัพย์ (Market Sensitive Information) นอกจากนี้ คณะกรรมการจะดูแลให้กรรมการ ผู้บริหารระดับสูง และ
พนักงาน ตลอดจนบุคคลภายนอกที่เกี่ยวข้อง อาทิ ที่ปรึกษาทางกฎหมาย ที่ปรึกษาทางการเงิน ปฏิบัติตามระบบการรักษาความปลอดภัยของ
ข้อมูลด้วย 
6.3.2    คณะกรรมการจะดูแลให้มีการจัดการและติดตามรายการที่อาจมีความขัดแย้งของผลประโยชน์ รวมทั้งดูแลให้มีแนวทางและวิธีปฏิบัติ
เพื่อให้การทำรายการดังกล่าวเป็นไปตามขั้นตอนการดำเนินการและการเปิดเผยข้อมูล ตามที่กฎหมายกำหนดและเป็นไปเพื่อผลประโยชน์ของ
บริษัท และผู้ถือหุ้นโดยรวมเป็นสำคัญ โดยที่ผู้มีส่วนได้เสียไม่ควรมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ 
6.3.3    คณะกรรมการจะจัดให้มีข้อกำหนดให้กรรมการรายงานการมีส่วนได้เสียอย่างน้อยก่อนการพิจารณาวาระการประชุมคณะกรรมการ 
และบันทึกไว้ในรายงานการประชุมคณะกรรมการ คณะกรรมการจะดูแลให้กรรมการที่มีส่วนได้เสียอย่างมีนัยสำคัญในลักษณะที่อาจทำให้
กรรมการรายดังกล่าวไม่สามารถให้ความเห็นได้อย่างอิสระ งดเว้นจากการมีส่วนร่วมในการประชุมพิจารณาในวาระนั้น         
หลักปฏิบัติ 6.4 คณะกรรมการจะกำกับดูแลให้มีการจัดทำนโยบายและแนวปฏิบัติด้านการต่อต้านคอร์รัปชั่นที่ชัดเจนและสื่อสารในทุกระดับ
ขององค์กรและต่อคนนอกเพื่อให้เกิดการนำไปปฏิบัติได้จริง รวมถึงการสนับสนุนกิจกรรมที่ส่งเสริมและปลูกฝังให้พนักงานทุกคนปฏิบัติตาม
กฎหมาย และระเบียบข้อบังคับที่เกี่ยวข้อง         
หลักปฏิบัติ 6.5 คณะกรรมการจะกำกับดูแลให้บริษัทมีกลไกในการรับเรื่องร้องเรียนและการดำเนินการกรณีมีการชี้เบาะแส 
6.5.1    คณะกรรมการจะกำกับดูแลให้มีกลไกและกระบวนการจัดการ ข้อร้องเรียนของผู้มีส่วนได้เสีย และดูแลให้มีการจัดช่องทางเพื่อการรับ
ข้อร้องเรียนที่มีความสะดวกและมีมากกว่าหนึ่งช่องทาง รวมทั้งเปิดเผยช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนไว้ใน website หรือรายงานประจำปี 
6.5.2    คณะกรรมการจะดูแลให้มีนโยบายและแนวทางที่ชัดเจนในกรณีที่มีการชี้เบาะแส โดยจะกำหนดให้มีช่องทางในการแจ้งเบาะแสผ่าน
ทาง E-mail ของบริษัท หรือผ่านกรรมการอิสระ หรือ กรรมการตรวจสอบของบริษัท รวมทั้งมีกระบวนการตรวจสอบข้อมูล การดำเนินการ 
และรายงานต่อคณะกรรมการ 
6.5.3    คณะกรรมการจะดูแลให้มีมาตรการคุ้มครองที่เหมาะสมแก่ผู้แจ้งเบาะแสที่แจ้งเบาะแสด้วยเจตนาสุจริต   

หลักปฏิบัติ 7:      รักษาความน่าเชื่อถือทางการเงินและการเปิดเผยข้อมูล         
หลักปฏิบัติ 7.1 คณะกรรมการมีความรับผิดชอบในการดูแลให้ระบบการจัดทำรายงานทางการเงินและการเปิดเผยข้อมูลสำคัญ ต่างๆ ถูกต้อง 
เพียงพอ ทันเวลา เป็นไปตามกฎเกณฑ์ มาตรฐาน และแนวปฏิบัติที่เกี่ยวข้อง 
7.1.1    คณะกรรมการจะดูแลให้บุคลากรที่เกี่ยวข้องกับการจัดทำและเปิดเผยข้อมูล มีความรู้ ทักษะ และประสบการณ์ที่เหมาะสมกับหน้าที่
ความรับผิดชอบ และมีจำนวนเพียงพอ โดยบุคลากรดังกล่าวหมายรวมถึงผู้บริหารสูงสุดสายงานบัญชีและการเงิน ผู้จัดทำบัญชี ผู้ตรวจสอบ
ภายใน เลขานุการบริษัท และนักลงทุนสัมพันธ์ 
7.1.2    ในการให้ความเห็นชอบการเปิดเผยข้อมูล ให้คณะกรรมการคำนึงถึงปัจจัยที่เกี่ยวข้องโดยในกรณีที่เป็นรายงานทางการเงิน จะ
พิจารณาปัจจัยอย่างน้อยดังต่อไปนี้ด้วย (1)  ผลการประเมินความเพียงพอของระบบควบคุมภายใน (2)  ความเห็นของผู้สอบบัญชีในรายงาน
ทางการเงิน และข้อสังเกตของผู้สอบบัญชีเกี่ยวกับระบบควบคุมภายใน รวมทั้งข้อสังเกตของผู้สอบบัญชีผ่านการสื่อสารในช่องทางอื่นๆ (ถ้ามี) 
(3)  ความเห็นของคณะกรรมการตรวจสอบ (4)  ความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ เป้าหมายหลัก กลยุทธ์และนโยบายของบริษัท 
7.1.3    คณะกรรมการจะดูแลให้การเปิดเผยข้อมูล ซึ่งรวมถึงงบการเงิน รายงานประจำปี แบบ 56-1 สะท้อนฐานะการเงินและผลการดำเนิน
งานอย่างเพียงพอ รวมทั้งสนับสนุนให้บริษัทจัดทำคำอธิบายและการวิเคราะห์ของฝ่ายจัดการ (Management Discussion and Analysis 
หรือ MD&A) เพื่อประกอบการเปิดเผยงบการเงินทุกไตรมาส ทั้งนี้ เพื่อให้นักลงทุนได้รับทราบข้อมูลและเข้าใจการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นกับ
ฐานะการเงินและผลการดำเนินงานของบริษัทในแต่ละไตรมาสได้ดียิ่งขึ้น นอกจากข้อมูลตัวเลขในงบการเงินเพียงอย่างเดียว 
7.1.4    ในกรณีที่การเปิดเผยข้อมูลรายการใดเกี่ยวข้องกับกรรมการรายใดรายหนึ่งเป็นการเฉพาะ กรรมการรายนั้นจะดูแลให้การเปิดเผยใน
ส่วนของตนมีความครบถ้วนถูกต้องด้วย เช่น ข้อมูลผู้ถือหุ้นของกลุ่มตน การเปิดเผยในส่วนที่เกี่ยวเนื่องกับสัญญาระหว่างผู้ถือหุ้น 
(Shareholders Agreement) ของกลุ่มตน         
หลักปฏิบัติ 7.2 คณะกรรมการจะติดตามดูแลความเพียงพอของสภาพคล่องทางการเงินและความสามารถในการชำระหนี้ 
7.2.1    คณะกรรมการจะดูแลให้ฝ่ายจัดการมีการติดตามและประเมินฐานะทางการเงินของบริษัท และมีการรายงานต่อคณะกรรมการอย่าง
สม่ำเสมอ โดยให้คณะกรรมการและฝ่ายจัดการร่วมกันหาทางแก้ไขโดยเร็วหากเริ่มมีสัญญาณบ่งชี้ถึงปัญหาสภาพคล่องทางการเงินและความ
สามารถในการชำระหนี้ 
7.2.2    ในการอนุมัติการทำรายการใดๆ หรือการเสนอความเห็นให้ที่ประชุมผู้ถือหุ้นอนุมัติ คณะกรรมการจะพิจารณาให้มั่นใจได้ว่า การทำ
รายการดังกล่าวจะไม่กระทบต่อความต่อเนื่องในการดำเนินกิจการ สภาพคล่องทางการเงิน หรือความสามารถในการชำระหนี้         
หลักปฏิบัติ 7.3 ในภาวะที่บริษัทประสบปัญหาทางการเงินหรือมีแนวโน้มจะประสบปัญหา คณะกรรมการจะพิจารณาให้มั่นใจได้ว่า บริษัทมี
แผนในการแก้ไขปัญหา หรือมีกลไกอื่นที่จะสามารถแก้ไขปัญหาทางการเงินได้ ทั้งนี้ ภายใต้การคำนึงถึงสิทธิของผู้มีส่วนได้เสีย 
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7.3.1    ในกรณีที่บริษัทมีแนวโน้มที่จะไม่สามารถชำระหนี้หรือมีปัญหาทางการเงินคณะกรรมการจะติดตามอย่างใกล้ชิด และดูแลให้บริษัท
ประกอบธุรกิจด้วยความระมัดระวัง และปฏิบัติตามข้อกำหนดเกี่ยวกับการเปิดเผยข้อมูล 
7.3.2    คณะกรรมการจะดูแลให้บริษัทกำหนดแผนการแก้ไขปัญหาทางการเงิน โดยคำนึงถึงความเป็นธรรมต่อผู้มีส่วนได้เสีย ซึ่งรวมถึงเจ้าหนี้ 
ตลอดจนติดตามการแก้ไขปัญหา โดยให้ฝ่ายจัดการรายงานสถานะอย่างสม่ำเสมอ 
7.3.3    คณะกรรมการจะพิจารณาให้มั่นใจได้ว่า การพิจารณาตัดสินใจใดๆ ในการแก้ไขปัญหาทางการเงินของบริษัทไม่ว่าจะด้วยวิธีการใดจะ
ต้องเป็นไปอย่างสมเหตุสมผล         
หลักปฏิบัติ 7.4 คณะกรรมการจะพิจารณาจัดทำรายงานความยั่งยืนตามความเหมาะสม 
7.4.1    คณะกรรมการจะพิจารณาความเหมาะสมในการเปิดเผยข้อมูลการปฏิบัติตามกฎหมาย การปฏิบัติตาจรรยาบรรณ นโยบายการ
ต่อต้านคอร์รัปชั่น การปฏิบัติต่อพนักงานและผู้มีส่วนได้เสีย ซึ่งรวมถึงการปฏิบัติอย่างเป็นธรรม และการเคารพสิทธิมนุษยชน รวมทั้งความ
รับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม โดยคำนึงถึงกรอบการรายงานที่ได้รับการยอมรับในประเทศหรือในระดับสากล ทั้งนี้ อาจเปิดเผยข้อมูลดัง
กล่าวไว้ในรายงานประจำปี หรืออาจจัดทำเป็นเล่มแยกต่างหากตามความเหมาะสมของบริษัท 
7.4.2    คณะกรรมการจะดูแลให้ข้อมูลที่เปิดเผยเป็นเรื่องที่สำคัญและสะท้อนการปฏิบัติที่จะนำไปสู่การสร้างคุณค่าแก่บริษัทอย่างยั่งยืน   
หลักปฏิบัติ 7.5 คณะกรรมการจะกำกับดูแลให้ฝ่ายจัดการจัดให้มีหน่วยงานหรือผู้รับผิดชอบงานนักลงทุนสัมพันธ์ที่ทำหน้าที่ใน การสื่อสารกับผู้
ถือหุ้น และผู้มีส่วนได้เสียอื่น เช่น นักลงทุน นักวิเคราะห์ ให้เป็นไปอย่างเหมาะสม เท่าเทียมกัน และทันเวลา 
7.5.1    คณะกรรมการจะจัดให้มีนโยบายการสื่อสาร (Communication Policy) และนโยบายการเปิดเผยข้อมูล (Disclosure Policy) เพื่อให้
มั่นใจได้ว่า การสื่อสารและการเปิดเผยข้อมูลต่อบุคคลภายนอกเป็นไปอย่างเหมาะสม เท่าเทียมกัน ทันเวลา ใช้ช่องทางที่เหมาะสม ปกป้อง
ข้อมูลลับและข้อมูลที่มีต่อผลต่อราคาหลักทรัพย์ รวมทั้งมีการสื่อสารให้เข้าใจตรงกันทั้งองค์กรในการปฏิบัติตามนโยบายดังกล่าว 
7.5.2    คณะกรรมการจะจัดให้มีการกำหนดผู้ที่รับผิดชอบการให้ข้อมูลกับบุคคลภายนอก โดยเป็นผู้ที่มีความเหมาะสมกับการปฏิบัติหน้าที่ 
เข้าใจธุรกิจของบริษัท รวมทั้งวัตถุประสงค์ เป้าหมายหลัก ค่านิยมและสามารถสื่อสารกับตลาดทุนได้เป็นอย่างดี 
7.5.3    คณะกรรมการจะดูแลให้ฝ่ายจัดการกำหนดทิศทางและสนับสนุนงานด้านนักลงทุนสัมพันธ์ เช่น การจัดให้มีหลักปฏิบัติในการให้ข้อมูล 
นโยบายการใช้ข้อมูลภายใน รวมทั้งกำหนดหน้าที่และความรับผิดชอบของนักลงทุนสัมพันธ์ให้ชัดเจน เพื่อให้การสื่อสารและการเปิดเผยข้อมูล
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ        
หลักปฏิบัติ 7.6 คณะกรรมการจะส่งเสริมให้มีการนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการเผยแพร่ข้อมูล 
7.6.1    นอกจากการเผยแพร่ข้อมูลตามเกณฑ์ที่กำหนดและผ่านช่องทางของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยแล้ว คณะกรรมการจะพิจารณา
ให้มีการเปิดเผยข้อมูลทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ผ่านช่องทางอื่นด้วย เช่น Website ของบริษัท โดยกระทำอย่างสม่ำเสมอ พร้อมทั้งนำ
เสนอข้อมูลที่เป็นปัจจุบัน ทั้งนี้ บริษัทจะเปิดเผยข้อมูลอย่างน้อยดังต่อไปนี้บน Website ของบริษัท (1)  วิสัยทัศน์และค่านิยมของบริษัท 
(2)  ลักษณะการประกอบธุรกิจของบริษัท 
(3)  รายชื่อคณะกรรมการและผู้บริหาร 
(4)  งบการเงินและรายงานเกี่ยวกับฐานะการเงินและผลการดำเนินงานทั้งฉบับปัจจุบัน และของปีก่อนหน้า 
(5)  แบบ 56-1 และรายงานประจำปี ที่สามารถให้ดาวน์โหลดได้ 
(6)  ข้อมูลหรือเอกสารอื่นใดที่บริษัทนำเสนอต่อนักวิเคราะห์ ผู้จัดการกองทุน หรือ สื่อต่างๆ 
(7)  โครงสร้างการถือหุ้นทั้งทางตรงและทางอ้อม 
(8)  โครงสร้างกลุ่มบริษัท รวมถึงบริษัทย่อย บริษัทร่วม บริษัทร่วมค้าและ special purpose enterprises/vehicles (SPEs/SPVs) 
(9)  กลุ่มผู้ถือหุ้นรายใหญ่ทั้งทางตรงและทางอ้อมที่ถือหุ้นตั้งแต่ร้อยละ 5 ของจำนวนหุ้นที่จำหน่ายได้แล้วทั้งหมดและมีสิทธิออกเสียง 
(10) การถือหุ้นทั้งทางตรงและทางอ้อมของกรรมการ ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ ผู้บริหารระดับสูง 
(11) หนังสือเชิญประชุมสามัญและวิสามัญผู้ถือหุ้น 
(12) ข้อบังคับของบริษัท หนังสือบริคณห์สนธิ 
(13) นโยบายการกำกับดูแลกิจการของบริษัทนโยบายการต่อต้านคอร์รัปชั่น นโยบายรักษาความปลอดภัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ และ
นโยบายด้านบริหารความเสี่ยง 
(14) กฎบัตร หรือหน้าที่ความรับผิดชอบ คุณสมบัติ วาระการดำรงตำแหน่งของคณะกรรมการรวมถึงเรื่องที่ต้องได้รับความเห็นชอบจากคณะ
กรรมการ กฎบัตร หรือหน้าที่ความรับผิดชอบคุณสมบัติ วาระการดำรงตำแหน่งของคณะกรรมการตรวจสอบ และคณะกรรมการสรรหาและ
กำหนดค่าตอบแทน 
(15) จรรยาบรรณในการประกอบธุรกิจ 
(16) ข้อมูลติดต่อหน่วยงานหรือร้องเรียน หรือบุคคลที่รับผิดชอบงานนักลงทุนสัมพันธ์ เลขานุการบริษัท เช่น ชื่อบุคคลที่สามารถให้ข้อมูลได้ 
หมายเลขโทรศัพท์ อีเมล   
                โดยคณะกรรมการบริษัทได้มอบหมายให้ผู้อำนวยการฝ่ายบัญชีและการเงินเป็นผู้ดูแลรับผิดชอบการจัดทำรายงานทางการเงินและ
เปิดเผยข้อมูลทางการเงินอย่างถูกต้อง เพียงพอ ทันเวลา เป็นไปตามกฎเกณฑ์มาตรฐานและแนวปฏิบัติที่ดีเกี่ยวข้องติด ตามและประเมินสภาพ
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คล่องทางการเงินของกิจการและรายงานต่อคณะกรรมการอย่างสม่ำเสมอ รวมทั้ง คณะกรรมการบริษัทได้มอบหมายให้คณะทำงานบริหาร
ความเสี่ยงทำการประเมินผล ติดตาม ความเสี่ยงทางด้านการเงิน และวิธีกำจัด/วิธีควบคุมความเสี่ยงและรายงานต่อคณะกรรมการอย่าง
สม่ำเสมอ             
                ในส่วนของการสื่อสารข้อมูล คณะกรรมการบริษัทได้มอบหมายให้นักลงทุนสัมพันธ์เป็นผู้รับผิดชอบในการติดต่อและสื่อสารกับผู้
ถือหุ้น รวมถึงผู้มีส่วนได้เสียอื่น ๆ เช่น นักลงทุน นักวิเคราะห์ ให้เป็นไปอย่างเหมาะสม เท่าเทียมกัน และทันเวลา พร้อมทั้งช่วยดูแลการ
เผยแพร่ข้อมูลของบริษัท ตามเกณฑ์ที่กำหนดต่อสำนักงานคณะกรรมการกำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศ
ไทย และหน่วย งานที่เกี่ยวข้อง ในแบบแสดงรายการข้อมูลรายการประจำปี และรายงานประจำปี และ/หรือ เว็บไซต์ของบริษัท เป็นต้น ตลอด
จนข้อมูลที่สำคัญที่มีผลกระทบต่อราคาหลักทรัพย์ของบริษัท ซึ่งมีผลกระทบต่อกระบวนการตัดสินใจของผู้ลงทุนและผู้มีส่วนได้เสีย โดยต้อง
มั่นใจว่าข้อมูลดังกล่าวมีความถูกต้อง ชัดเจน และเพียงพอเพื่อสนับสนุนการตัดสินใจของนักลงทุน

หลักปฏิบัติ 8:   สนับสนุนการมีส่วนร่วมและการสื่อสารกับผู้ถือหุ้น         
หลักปฏิบัติ 8.1 คณะกรรมการจะดูแลให้มั่นใจว่า ผู้ถือหุ้นมีส่วนร่วมในการตัดสินใจในเรื่องสำคัญของบริษัท 
8.1.1    คณะกรรมการจะดูแลให้เรื่องสำคัญ ทั้งประเด็นที่กำหนดในกฎหมายและประเด็นที่อาจมีผลกระทบต่อ ทิศทางการดำเนินงานของ
บริษัทได้ผ่านการพิจารณาและ/หรือการอนุมัติของผู้ถือหุ้น โดยเรื่องสำคัญดังกล่าวถูกบรรจุเป็นวาระการประชุมผู้ถือหุ้น 
8.1.2    คณะกรรมการจะสนับสนุนการมีส่วนร่วมของผู้ถือหุ้น เช่น (1)  การกำหนดหลักเกณฑ์การให้ผู้ถือหุ้นส่วนน้อยสามารถเสนอเพิ่มวาระ
การประชุมล่วงหน้าก่อนวันประชุมผู้ถือหุ้น โดยคณะกรรมการจะพิจารณาบรรจุเรื่องที่ผู้ถือหุ้นเสนอเป็นวาระการประชุม ซึ่งหากกรณีคณะ
กรรมการปฏิเสธเรื่องที่ผู้ถือหุ้นเสนอบรรจุเป็นวาระคณะกรรมการต้องแจ้งเหตุผลให้ที่ประชุมผู้ถือหุ้นทราบ (2)  หลักเกณฑ์การให้ผู้ถือหุ้นส่วน
น้อยเสนอชื่อบุคคลเพื่อเข้าดำรงตำแหน่งกรรมการ ทั้งนี้ คณะกรรมการจะดูแลให้มีการเปิดเผยหลักเกณฑ์ดังกล่าวให้ผู้ถือหุ้นทราบล่วงหน้า 
8.1.3    คณะกรรมการจะดูแลให้หนังสือนัดประชุมผู้ถือหุ้นมีข้อมูลที่ถูกต้อง ครบถ้วน และเพียงพอต่อการใช้สิทธิของผู้ถือหุ้น 
8.1.4    คณะกรรมการจะดูแลให้มีการส่งหนังสือนัดประชุมผู้ถือหุ้นพร้อมเอกสารที่เกี่ยวข้อง และเผยแพร่บน website ของบริษัทอย่างน้อย 
14 วันก่อนวันประชุม 
8.1.5    คณะกรรมการจะเปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นส่งคำถามล่วงหน้าก่อนวันประชุม โดยกำหนดหลักเกณฑ์การส่งคำถามล่วงหน้า และเผยแพร่
หลักเกณฑ์ดังกล่าวไว้บน website ของบริษัทด้วย 
8.1.6    หนังสือนัดประชุมผู้ถือหุ้นและเอกสารที่เกี่ยวข้องจะถูกจัดทำเป็นภาษาอังกฤษทั้งฉบับ และเผยแพร่พร้อมกับฉบับภาษาไทย ทั้งนี้ 
หนังสือนัดประชุมผู้ถือหุ้น ประกอบด้วยข้อความดังต่อไปนี้ 
(1)  วัน เวลา และสถานที่จัดประชุมผู้ถือหุ้น 
(2)  วาระการประชุม โดยระบุว่า เป็นวาระเพื่อทราบหรือเพื่ออนุมัติ รวมทั้งแบ่งเป็นเรื่องๆ อย่างชัดเจน เช่น ในวาระที่เกี่ยวกับกรรมการ ได้
แยกเรื่องการเลือกตั้งกรรมการและการอนุมัติค่าตอบแทนกรรมการเป็นแต่ละวาระ 
(3)  วัตถุประสงค์และเหตุผล และความเห็นของคณะกรรมการในแต่ละวาระการประชุมที่เสนอซึ่งรวมถึง
 ก.     วาระอนุมัติจ่ายปันผล  นโยบายการจ่ายเงินปันผล อัตราเงินปันผลที่เสนอจ่ายพร้อมทั้งเหตุผลและข้อมูลประกอบ ในกรณีที่เสนอให้งด
จ่ายปันผล ให้อธิบายเหตุผลและข้อมูลประกอบ 
ข.     วาระแต่งตั้งกรรมการ  ระบุชื่อ อายุ ประวัติการศึกษาและการทำงาน จำนวนบริษัทจดทะเบียนและบริษัททั่วไปที่ดำรงตำแหน่ง
กรรมการ หลักเกณฑ์และวิธีการสรรหา ประเภทของกรรมการที่เสนอ และในกรณีที่เป็นการเสนอชื่อกรรมการเดิมกลับเข้ามาดำรงตำแหน่งอีก
ครั้งให้ระบุข้อมูลการเข้าร่วมประชุมปีที่ผ่านมา และวันที่ได้รับการแต่งตั้งเป็นกรรมการของบริษัท 
ค.     วาระอนุมัติค่าตอบแทนกรรมการ  นโยบายและหลักเกณฑ์ในการกำหนดค่าตอบแทนของกรรมการแต่ละตำแหน่ง และค่าตอบแทน
กรรมการทุกรูปแบบทั้งที่เป็นตัวเงินและสิทธิประโยชน์อื่นๆ 
ง.     วาระแต่งตั้งผู้สอบบัญชี  ชื่อผู้สอบบัญชี บริษัทที่สังกัด ประสบการณ์ทำงาน ความเป็นอิสระของผู้สอบบัญชี ค่าสอบบัญชีและค่าบริการ
อื่น 
(4)  หนังสือมอบฉันทะตามแบบที่กระทรวงพาณิชย์กำหนด 
(5)  ข้อมูลประกอบการประชุมอื่นๆ เช่น ขั้นตอนการออกเสียงลงคะแนน การนับและแจ้งผลคะแนนเสียง สิทธิของหุ้นแต่ละประเภทในการลง
คะแนนเสียง ข้อมูลของกรรมการอิสระที่บริษัทเสนอเป็นผู้รับมอบฉันทะจากผู้ถือหุ้น เอกสารที่ผู้ถือหุ้นต้องแสดงก่อนเข้าประชุมเอกสาร
ประกอบการมอบฉันทะ และแผนที่ของสถานที่จัดประชุม เป็นต้น         
หลักปฏิบัติ 8.2 คณะกรรมการจะดูแลให้การดำเนินการในวันประชุมผู้ถือหุ้นเป็นไปด้วยความเรียบร้อย โปร่งใสมีประสิทธิภาพ และเอื้อให้ผู้ถือ
หุ้นสามารถใช้สิทธิของตน 
8.2.1    คณะกรรมการจะกำหนดวัน เวลา และสถานที่ประชุม โดยคำนึงถึงความสะดวกในการเข้าร่วมประชุมของ ผู้ถือหุ้น เช่น ช่วงเวลาการ
ประชุมที่เหมาะสมและเพียงพอต่อการอภิปราย สถานที่จัดประชุมที่สะดวกต่อ การเดินทาง เป็นต้น 
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8.2.2    คณะกรรมการจะดูแลไม่ให้มีการกระทำใดๆ ที่เป็นการจำกัดโอกาสการเข้าประชุมหรือสร้างภาระให้ ผู้ถือหุ้นจนเกินควร เช่น ไม่
กำหนดให้ผู้ถือหุ้นหรือผู้รับมอบฉันทะต้องนำเอกสารหรือหลักฐานแสดงตนเกินกว่าที่กำหนดไว้ในแนวทางปฏิบัติของหน่วยงานกำกับดูแลที่
เกี่ยวข้อง 
8.2.3    คณะกรรมการจะส่งเสริมการนำเทคโนโลยีมาใช้กับการประชุมผู้ถือหุ้น ทั้งการลงทะเบียนผู้ถือหุ้น การนับคะแนนและแสดงผล เพื่อให้
การดำเนินการประชุมสามารถกระทำได้รวดเร็ว ถูกต้อง แม่นยำ 
8.2.4    ประธานกรรมการเป็นประธานที่ประชุมผู้ถือหุ้น มีหน้าที่ดูแลให้การประชุมให้เป็นไปตามกฎหมาย กฎเกณฑ์ที่เกี่ยวข้อง และข้อบังคับ
ของบริษัทจัดสรรเวลาสำหรับแต่ละวาระการประชุมที่กำหนดไว้ในหนังสือนัดประชุมอย่างเหมาะสม และเปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นแสดงความเห็น
และตั้งคำนึงถามต่อที่ประชุมในเรื่องที่เกี่ยวข้องกับบริษัท 
8.2.5    เพื่อให้ผู้ถือหุ้นสามารถร่วมตัดสินใจในเรื่องสำคัญได้ กรรมการในฐานะผู้เข้าร่วมประชุมและในฐานะผู้ถือหุ้นไม่สนับสนุนการเพิ่มวาระ
การประชุมที่ไม่ได้แจ้งเป็นการล่วงหน้าโดยไม่จำเป็น โดยเฉพาะวาระสำคัญที่ผู้ถือหุ้นต้องใช้เวลาในการศึกษาข้อมูลก่อนตัดสินใจ 
8.2.6    สนับสนุนให้กรรมการทุกคนและผู้บริหารที่เกี่ยวข้องเข้าร่วมการประชุม เพื่อผู้ถือหุ้นสามารถซักถามในประเด็นต่างๆ ที่เกี่ยวข้องได้ 
8.2.7    ก่อนเริ่มการประชุม ให้บริษัทแจ้งผู้ถือหุ้นให้ทราบถึงจำนวนและสัดส่วนของผู้ถือหุ้นที่เข้าร่วมประชุมด้วยตนเองและของผู้ถือหุ้นที่
มอบฉันทะ วิธีการประชุม การลงคะแนนเสียงและการนับคะแนนเสียง 
8.2.8    ในกรณีที่วาระใดมีหลายรายการ ประธานที่ประชุมจะจัดให้มีการลงมติแยกในแต่ละรายการเช่น ผู้ถือหุ้นใช้สิทธิในการแต่งตั้งกรรมการ
เป็นรายบุคคลในวาระการแต่งตั้งกรรมการ 
8.2.9    คณะกรรมการจะสนับสนุนให้มีการใช้บัตรลงคะแนนเสียงในวาระที่สำคัญ และส่งเสริมให้มีบุคคลที่เป็นอิสระเป็นผู้ตรวจนับหรือตรวจ
สอบคะแนนเสียงในการประชุม และเปิดเผยผลการลงคะแนนที่เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย และงดออกเสียง ในแต่ละวาระให้ที่ประชุมทราบพร้อมทั้ง
บันทึกไว้ในรายงานการประชุม        
หลักปฏิบัติ 8.3 คณะกรรมการจะดูแลให้การเปิดเผยมติที่ประชุมและการจัดทำรายงานการประชุมผู้ถือหุ้นเป็นไปอย่างถูกต้องและครบถ้วน 
8.3.1    คณะกรรมการจะดูแลให้บริษัทเปิดเผยมติที่ประชุมผู้ถือหุ้นพร้อมผลการลงคะแนนเสียงภายในวันทำการถัดไป ผ่านระบบข่าวของ
ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และบน website ของบริษัท 
8.3.2    คณะกรรมการจะดูแลให้การจัดส่งสำเนารายงานการประชุมผู้ถือหุ้นให้ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยภายใน 14 วันนับจากวัน
ประชุมผู้ถือหุ้น 
8.3.3    คณะกรรมการจะดูแลให้มีรายงานการประชุมผู้ถือหุ้นได้บันทึกข้อมูลอย่างน้อยดังต่อไปนี้ 
(1)  รายชื่อกรรมการและผู้บริหารที่เข้าประชุม และสัดส่วนกรรมการที่เข้าร่วมการประชุมไม่เข้าร่วม การประชุม 
(2)  วิธีการลงคะแนนและนับคะแนน มติที่ประชุม และผลการลงคะแนน (เห็นชอบ ไม่เห็นชอบ งดออกเสียง) ของแต่ละวาระ 
(3)  ประเด็นคำถามและคำตอบในที่ประชุม รวมทั้งชื่อ-นามสกุลของผู้ถามและผู้ตอบ     
                คณะกรรมการบริษัทและบริษัทให้ความสำคัญกับผู้ถือหุ้น โดยมุ่งมั่นดำเนินการให้เกิดความมั่นใจได้ว่าผู้ถือหุ้นได้รับการปฏิบัติที่
เท่าเทียมกัน และผู้ถือหุ้นสามารถใช้สิทธิพื้นฐานในฐานะผู้ถือหุ้นได้อย่างครบถ้วน โดยดูแลไม่ให้เกิดการกระทำใดๆ อันเป็นการละเมิดหรือ
ลิดรอนสิทธิของผู้ถือหุ้น และเปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นได้แสดงความคิดเห็นและตั้งคำถามต่อคณะกรรมการในเรื่องที่เกี่ยวข้องกับบริษัท จัดให้มีการ
ประชุมผู้ถือหุ้น โดยอำนวยความสะดวกให้ผู้ถือหุ้นสามารถใช้สิทธิของตน และดูแลให้การดำเนินการในวันประชุมเป็นไปด้วยความเรียบร้อย 
โปร่งใส และมีประสิทธิภาพ รวมทั้ง จัดให้มีการเปิดเผยมติที่ประชุมผู้ถือหุ้นและการจัดทำรายงานการประชุม ผู้ถือหุ้น ให้เป็นไปอย่างถูกต้อง 
ครบถ้วน ตามระยะเวลาที่กำหนด

ลิงก์นโยบายและแนวปฏิบัติการกำกับดูแลกิจการฉบับเต็ม : https://teerapornclinic.com/corporate-governance/

นโยบายและแนวปฏิบัติที่เกี่ยวกับคณะกรรมการ
นโยบายและแนวปฏิบัติที่เกี่ยวกับคณะกรรมการ : มี

แนวปฏิบัติที่เกี่ยวกับคณะกรรมการ : การสรรหากรรมการ, การกำหนดค่าตอบแทนกรรมการ, ความเป็น
อิสระของคณะกรรมการจากฝ่ายจัดการ, การพัฒนากรรมการ, การ
ประเมินผลการปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการ, การกำกับดูแลบริษัท
ย่อยและบริษัทร่วม

การสรรหากรรมการ

https://teerapornclinic.com/corporate-governance/
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คณะกรรมการบริษัทให้ความสำคัญต่อการกำกับดูแลกิจการที่ดี เนื่องจากตระหนักดีว่าการกำกับดูแลกิจการที่ดีสามารถเพิ่มขีดความสามารถใน
การแข่งขันทางธุรกิจ อันประกอบไปด้วยการบริหารงานบนพื้นฐานแห่งความรับผิดชอบ ซื่อสัตย์สุจริต มีคุณธรรมและจริยธรรม ซึ่งเป็นปัจจัย
สำคัญที่ส่งผลให้การดำเนินธุรกิจของบริษัทเป็นไปอย่างโปร่งใส มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล มั่นคงและเจริญเติบโตอย่างยั่งยืน ตลอดจนเพิ่ม
มูลค่าทางเศรษฐกิจ โดยมีแนวปฏิบัติ ดังนี้

การสรรหากรรมการอิสระ
คณะกรรมการบริษัทมอบหมายให้คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน ทำหน้าที่รับผิดชอบสรรหา คัดเลือก และเสนอบุคคล
ที่หมาะสมให้ดำรงตำแหน่งกรรมการบริษัท โดยตามกฎบัตรคณะกรรมการบริษัท กำหนดให้คณะกรรมการบริษัทประกอบด้วยกรรมการบริษัท
มีจำนวนอย่างน้อย 5 คน โดยกรรมการไม่น้อยกว่ากึ่งหนึ่ง (1/2) ของจำนวนกรรมการทั้งหมดจะต้องมีถิ่นฐานอยู่ในประเทศไทยและ
ประกอบด้วยกรรมการอิสระไม่น้อยกว่า 3 คน หรือควรมีไม่น้อยกว่า 1 ใน 3 ของคณะกรรมการทั้งหมด 
โดยกรรมการอิสระต้องมีคุณสมบัติดังนี้ 
1. ถือหุ้นไม่เกินร้อยละ 1 ของจำนวนหุ้นที่มีสิทธิออกเสียงทั้งหมดของบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มี
อำนาจควบคุมของบริษัท ทั้งนี้ ให้นับรวมการถือหุ้นของผู้ที่เกี่ยวข้องของกรรมการอิสระรายนั้นๆ ด้วย 
2. ไม่เป็นหรือเคยเป็นกรรมการที่มีส่วนร่วมบริหารงาน ลูกจ้าง พนักงาน ที่ปรึกษาที่ได้เงินเดือนประจำ หรือผู้มีอำนาจควบคุมของบริษัท บริษัท
ใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอำนาจควบคุมของบริษัท เว้นแต่จะได้พ้นจากการมีลักษณะดังกล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่า 2 
ปี 
3. ไม่เป็นบุคคลที่มีความสัมพันธ์ทางสายโลหิตหรือโดยการจดทะเบียนตามกฎหมายของกรรมการรายอื่น ผู้บริหารบริษัท ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ ผู้มี
อำนาจควบคุม หรือบุคคลที่จะได้รับการเสนอให้เป็นกรรมการ ผู้บริหารหรือผู้มีอำนาจควบคุมของบริษัทหรือบริษัทย่อย 
4. ไม่มีหรือเคยมีความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอำนาจควบคุมของบริษัท ใน
ลักษณะที่อาจเป็นการขัดขวางการใช้วิจารณญาณอย่างอิสระของตน รวมทั้งไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้ถือหุ้นที่มีนัย หรือผู้มีอำนาจควบคุมของผู้ที่มีค
วามสัมพันธ์ทางธุรกิจกับบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอำนาจควบคุมของบริษัท เว้นแต่จะได้พ้นจากการมี
ลักษณะดังกล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่า 2 ปี   
5. ไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้สอบบัญชีของบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอำนาจควบคุมของบริษัท และไม่เป็นผู้
ถือหุ้นที่มีนัย ผู้มีอำนาจควบคุม หรือหุ้นส่วนของสำนักงานสอบบัญชี ซึ่งมีผู้สอบบัญชีของบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นราย
ใหญ่ หรือผู้มีอำนาจควบคุมของบริษัท เว้นแต่จะได้พ้นการมีลักษณะดังกล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่า 2 ปี 
6. ไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้ให้บริการทางวิชาชีพใดๆ ซึ่งรวมถึงการให้บริการเป็นที่ปรึกษากฎหมายหรือที่ปรึกษาทางการเงิน ซึ่งได้รับค่าบริการเกิน
กว่า 2 ล้านบาทต่อปีจากบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอำนาจควบคุมของบริษัท และไม่เป็นผู้ถือหุ้นที่มี
นัย ผู้มีอำนาจควบคุม หรือหุ้นส่วนของผู้ให้บริการทางวิชาชีพนั้นด้วย เว้นแต่จะได้พ้นจากการมีลักษณะดังกล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่า 2 ปี 
7. ไม่เป็นกรรมการที่ได้รับการแต่งตั้งขึ้นเพื่อเป็นตัวแทนของกรรมการของบริษัท ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้ถือหุ้นซึ่งเป็นผู้ที่เกี่ยวข้องกับผู้ถือหุ้น
รายใหญ่ 
8. ไม่ประกอบกิจการที่มีสภาพอย่างเดียวกันและเป็นการแข่งขันที่มีนัยกับกิจการของบริษัทหรือบริษัทย่อย หรือไม่เป็นหุ้นส่วนที่มีนัยใน
ห้างหุ้นส่วน หรือเป็นกรรมการที่มีส่วนร่วมบริหารงาน ลูกจ้าง พนักงาน ที่ปรึกษาที่รับเงินเดือนประจำ หรือถือหุ้นเกิน 1% ของจำนวนหุ้นที่มี
สิทธิออกเสียงทั้งหมดของบริษัทอื่น ซึ่งประกอบกิจการที่มีสภาพอย่างเดียวกันและเป็นการแข่งขันที่มีนัยกับกิจการของบริษัทหรือบริษัทย่อย 
9. ไม่มีลักษณะอื่นใดที่ทำให้ไม่สามารถให้ความเห็นอย่างเป็นอิสระเกี่ยวกับการดำเนินงานของบริษัท

คณะกรรมการบริษัทมอบหมายให้คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน ทำหน้าที่กำหนดหลักเกณฑ์และนโยบายในการสรรหาและ
พิจารณาค่าตอบแทนกรรมการบริษัท และกรรมการชุดย่อย รวมทั้งสรรหา คัดเลือก และเสนอบุคคลที่เหมาะสมให้ดำรงตำแหน่งกรรมการ
บริษัทและกำหนดค่าตอบแทนสำหรับกรรมการบริษัท โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
การสรรหากรรมการ 
1.      กำหนดหลักเกณฑ์และนโยบายในการสรรหากรรมการบริษัท และกรรมการชุดย่อย โดยพิจารณาความเหมาะสมของจำนวน โครงสร้าง 
และองค์ประกอบของคณะกรรมการ กำหนดคุณสมบัติของกรรมการ เพื่อเสนอต่อคณะกรรมการบริษัท และ/หรือเสนอขออนุมัติต่อที่ประชุมผู้
ถือหุ้นแล้วแต่กรณี
 2.     พิจารณาสรรหา คัดเลือก และเสนอบุคคลที่เหมาะสมให้ดำรงตำแหน่งกรรมการบริษัทที่ครบวาระ และ/หรือ มีตำแหน่งว่างลง และ/
หรือ แต่งตั้งเพิ่ม 
3.      ปฏิบัติการอื่นใดเกี่ยวกับการสรรหาตามที่คณะกรรมการบริษัทมอบหมาย 
4.      ประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารสูงสุดของบริษัทฯ เพื่อเสนอต่อที่ประชุมคณะกรรมการบริษัททราบเพื่อพิจารณาอนุมัติ 
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การสรรหากรรมการบริหาร ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร และผู้บริหารของบริษัท
บริษัท เอสเตติก คอนเนค จำกัด(มหาชน) (บริษัท) ได้ตระหนักถึงความสำคัญของการบริหารงานของบริษัทอย่างมีประสิทธิภาพและมี
ประสิทธิผล ตลอดจนการดำเนินกิจการอย่างต่อเนื่องอันจะนำมาซึ่งการเติบโตและก้าวหน้าขององค์กรอย่างยั่งยืน ดังนั้นบริษัทจึงได้จัดทำ
นโยบายแผนสืบทอดตำแหน่งที่สำคัญขึ้น โดยได้กําหนดขั้นตอนและกระบวนการสืบทอดตำแหน่ง ประธานคณะกรรมการบริหาร และ
ตําแหน่งผู้บริหารระดับสูงอื่นๆ เพื่อให้มั่นใจว่ามีผู้บริหารที่มีความรู้ความสามารถในการสืบทอดตำแหน่งที่สำคัญของบริษัทต่อไปในอนาคต 
บริษัทมีหลักเกณฑ์และระเบียบปฏิบัติการคัดเลือกบุคลากรที่จะเข้ามารับผิดชอบในตำแหน่งงานบริหารที่สำคัญของบริษัท ให้เป็นไปอย่าง
เหมาะสมและโปร่งใส เพื่อให้มั่นใจว่าบริษัทมีผู้บริหารที่มีคุณสมบัติ ทักษะ ประสบการณ์ และความสามารถเป็นมืออาชีพ ผ่านคณะกรรมการ
สรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน และ/หรือคณะกรรมการที่ได้รับการแต่งตั้งในการสรรหา/คัดเลือก และวางแผนสืบทอดตำแหน่งงานตาม
ระดับดังนี้
1.       ระดับประธานเจ้าหน้าที่บริหาร 
พิจารณาสรรหา/คัดเลือก และวางแผนสืบทอดตำแหน่งงาน โดยมีคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน เป็นผู้จัดทำแผนสืบทอด
ตำแหน่งในระดับประธานเจ้าหน้าที่บริหาร เพื่อเสนอให้คณะกรรมการบริษัทเป็นผู้พิจารณา สำหรับการสรรหาคัดเลือกบุคคลเข้าดำรงตำแหน่ง
ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร และประธานกรรมการบริหาร คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน ได้จัดให้มีการติดตามความคืบหน้า
แผนสืบทอดตำแหน่งเมื่อตำแหน่งผู้บริหารระดับประธานเจ้าหน้าที่บริหาร ว่างลงหรือผู้อยู่ในตำแหน่งไม่สามารถปฏิบัติหน้าที่ในตำแหน่งได้ 
บริษัทจะมีระบบการให้ผู้บริหารในระดับใกล้เคียง หรือระดับรองเป็นผู้รักษาการในตำแหน่ง จนกว่าจะมีการสรรหาและคัดเลือกบุคคลที่มี
คุณสมบัติตามหลักเกณฑ์ที่บริษัทกำหนด และต้องเป็นผู้ที่มีวิสัยทัศน์ ความรู้ความสามารถ ประสบการณ์ และเหมาะสมกับวัฒนธรรมองค์กร 
สำหรับการสรรหาผู้บริหารระดับประธานเจ้าหน้าที่บริหาร คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทนจะเป็นผู้พิจารณาเบื้องต้นในการก
ลั่นกรองสรรหาบุคลากรที่มีคุณสมบัติครบถ้วน เหมาะสม มีความรู้ ความสามารถ ทักษะ และประสบการณ์ที่เป็นประโยชน์ต่อการดำเนินงาน
ของบริษัท และเข้าใจในธุรกิจของบริษัทเป็นอย่างดี สามารถบริหารงานให้บรรลุวัตถุประสงค์ และเป้าหมายที่คณะกรรมการบริษัทกำหนดไว้ 
และนำเสนอต่อคณะกรรมการบริษัทเพื่อพิจารณาอนุมัติแต่งตั้ง  ทั้งนี้ เพื่อรักษาความเชื่อมั่นให้กับนักลงทุน องค์กร ตลอดจนพนักงาน ว่าใน
การดำเนินงานของบริษัทจะได้รับการสานต่ออย่างทันท่วงที
2.       ระดับรองประธานเจ้าหน้าที่บริหาร 
พิจารณาสรรหา/คัดเลือก และวางแผนสืบทอดตำแหน่งงาน โดยมีคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน เป็นผู้จัดทำแผนสืบทอด
ตำแหน่งในระดับรองประธานเจ้าหน้าที่บริหาร เพื่อเสนอให้คณะกรรมการบริษัทเป็นผู้พิจารณา สำหรับการสรรหาคัดเลือกบุคคลเข้าดำรง
ตำแหน่งรองประธานเจ้าหน้าที่บริหาร คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน ได้จัดให้มีการติดตามความคืบหน้าแผนสืบทอดตำแหน่ง
เมื่อตำแหน่งผู้บริหารระดับรองประธานเจ้าหน้าที่บริหาร ว่างลงหรือผู้อยู่ในตำแหน่งไม่สามารถปฏิบัติหน้าที่ในตำแหน่งได้ บริษัทจะมีระบบการ
ให้ผู้บริหารในระดับใกล้เคียง หรือระดับรองประธานเจ้าหน้าที่บริหารเป็นผู้รักษาการในตำแหน่ง จนกว่าจะมีการสรรหาและคัดเลือกบุคคลที่มี
คุณสมบัติตามหลักเกณฑ์ที่บริษัทกำหนด และต้องเป็นผู้ที่มีวิสัยทัศน์ ความรู้ความสามารถ ประสบการณ์ และเหมาะสมกับวัฒนธรรมองค์กร 
สำหรับการสรรหาผู้บริหารระดับรองประธานเจ้าหน้าที่บริหาร คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทนจะเป็นผู้พิจารณาเบื้องต้นใน
การกลั่นกรองสรรหาบุคลากรที่มีคุณสมบัติครบถ้วน เหมาะสม มีความรู้ ความสามารถ ทักษะ และประสบการณ์ที่เป็นประโยชน์ต่อการดำเนิน
งานของบริษัท และเข้าใจในธุรกิจของบริษัทเป็นอย่างดี สามารถบริหารงานให้บรรลุวัตถุประสงค์ และเป้าหมายที่คณะกรรมการบริษัทกำหนด
ไว้ และนำเสนอต่อคณะกรรมการบริษัทเพื่อพิจารณาอนุมัติแต่งตั้ง  ทั้งนี้ เพื่อรักษาความเชื่อมั่นให้กับนักลงทุน องค์กร ตลอดจนพนักงาน ว่า
ในการดำเนินงานของบริษัทจะได้รับการสานต่ออย่างทันท่วงที
3.       ระดับผู้บริหาร ตั้งแต่ระดับผู้อำนวยการฝ่าย 
เมื่อตำแหน่งระดับผู้บริหาร ตั้งแต่ระดับผู้อำนวยการฝ่ายว่างลง หรือผู้อยู่ในตำแหน่งไม่สามารถปฏิบัติหน้าที่ในตำแหน่งได้ บริษัทจะนำเสนอผู้
สืบทอดตำแหน่งที่คัดเลือกไว้เสนอต่อคณะกรรมการบริหาร และ/หรือคณะกรรมการที่ได้รับการแต่งตั้งในการสรรหา/คัดเลือก ทั้งนี้การวาง
แผนการสืบทอดตำแหน่งของบริษัทระดับผู้บริหารมีกระบวนการดังนี้ 
        3.1    วิเคราะห์สถานการณ์การประกอบธุรกิจของบริษัทในด้านกลยุทธ์ นโยบาย แผนการลงทุนและแผนงานการขยายตัว 
        3.2    ประเมินความพร้อมของกำลังคนให้สอดคล้องกับกลยุทธ์ของบริษัททั้งในระยะสั้นและระยะยาว 
        3.3    กำหนดแผนสร้างความพร้อมของกำลังคนโดยจะพัฒนาพนักงานหรือสรรหาพนักงานเพื่อเตรียมทดแทนคนที่ออก 
        3.4    สร้างแผนสรรหาพนักงาน (Recruitment) และพัฒนาฝึกอบรมพนักงาน (Employee Training and Development) ไว้
ล่วงหน้าก่อนพนักงานจะเกษียณหรือออกจากตำแหน่งก่อนเวลา 
        3.5    กำหนดคุณสมบัติ (Qualifications) และความสามารถ (Competencies) ซึ่งหมายถึง ความรู้ ทักษะ บุคลิกภาพ และทัศนคติที่
พึงปรารถนาของพนักงานในตำแหน่งนั้นๆ และจัดทำแผนพัฒนาเป็นรายบุคคล (Individual Development Plan) 
        3.6    คัดเลือก ประเมินผลงาน และประเมินศักยภาพของพนักงานเพื่อพิจารณาความเหมาะสม 
        3.7    ใช้เครื่องมือทดสอบและประเมินบุคลากรเพื่อวิเคราะห์ศักยภาพของพนักงาน 
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        3.8   ระบุผู้สืบทอดตำแหน่งจากการประเมินและวิเคราะห์ศักยภาพผลงาน โดยมีการแจ้งให้พนักงานทราบล่วงหน้า เพื่อเตรียมรับมอบ
และเรียนรู้งานและกำหนดหาผู้สืบทอดตำแหน่งสำรอง 
        3.9    พัฒนาและประเมินพนักงานที่คาดว่าจะเป็นผู้สืบทอดตำแหน่งว่าจะสามารถมีพัฒนาการและสร้างผลงานตามที่คาดหวังได้จริง 
กรณีไม่เป็นไปตามคาดหมาย ให้ดำเนินการดังนี้ 
                3.9.1           ดำเนินการคัดเลือกและวางแผนการสืบทอดตำแหน่งใหม่ หรือ 
                3.9.2           พัฒนาผู้สืบทอดตำแหน่งสำรองแทน(ถ้ามี) หรือ 
                3.9.3           สรรหาและคัดเลือกจากบุคคลภายนอก   
เมื่อผู้สืบทอดตำแหน่ง มีคุณสมบัติครบตามตำแหน่งที่มีหน้าที่ที่รับผิดชอบสูงขึ้น และมีตำแหน่งงานว่างลง หรือมีตำแหน่งงานใหม่ที่สูงขึ้น ให้นำ
เสนอการปรับเลื่อนตำแหน่งและรักษาการ (Promotion & Acting) ตามนโยบายของบริษัทเรื่องโครงสร้างตำแหน่งงาน โดยหลักเกณฑ์การ
พิจารณาปรับเลื่อนตำแหน่งจะได้รับการพิจารณาอนุมัติจากประธานเจ้าหน้าที่บริหาร และประธานกรรมการบริหาร

ลิงก์นโยบายและแนวปฏิบัติที่เกี่ยวกับการสรรหากรรมการ : https://teerapornclinic.com/wp-
content/uploads/2023/11/%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%
B8%A2%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B9%
80%E0%B8%81%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%A2%
E0%B8%A7%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%
B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%
B3%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%94%
E0%B8%B9%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%81%E0%
B8%B4%E0%B8%88%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%
A3%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%94%
E0%B8%B5-5.pdf

การกำหนดค่าตอบแทนกรรมการ
คณะกรรมการบริษัทมอบหมายให้คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน รับผิดชอบในการกำหนดหลักเกณฑ์และนโยบายในการสรร
หาและพิจารณาค่าตอบแทนกรรมการบริษัท และกรรมการชุดย่อย รวมทั้งสรรหา คัดเลือก และเสนอบุคคลที่เหมาะสมให้ดำรงตำแหน่ง
กรรมการบริษัทและกำหนดค่าตอบแทนสำหรับกรรมการบริษัท ตลอดจนปฏิบัติงานด้านอื่นๆ ตามที่ได้รับมอบหมายและนำเสนอต่อคณะ
กรรมการบริษัท และ/หรือที่ประชุมผู้ถือหุ้นแล้วแต่กรณี
การกำหนดค่าตอบแทน
1.     จัดทำหลักเกณฑ์และนโยบายในการกำหนดค่าตอบแทนของคณะกรรมการบริษัทและกรรมการชุดย่อย เพื่อเสนอต่อคณะกรรมการ
บริษัท และ/หรือเสนอขออนุมัติต่อที่ประชุมผู้ถือหุ้นแล้วแต่กรณี 
2.     กำหนดค่าตอบแทนที่จำเป็นและเหมาะสมทั้งที่เป็นตัวเงินและมิใช่ตัวเงินของคณะกรรมการบริษัทเป็นรายบุคคล โดยการกำหนดค่า
ตอบแทนของคณะกรรมการบริษัทให้พิจารณาความเหมาะสมกับภาระหน้าที่ ความรับผิดชอบ ผลงาน และเปรียบเทียบกับบริษัทในธุรกิจที่
คล้ายคลึงกัน และประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับจากกรรมการ เพื่อเสนอให้คณะกรรมการบริษัทพิจารณาและนำเสนอต่อที่ประชุมผู้ถือหุ้นเพื่อขอ
อนุมัติ 
3.     รับผิดชอบต่อคณะกรรมการบริษัท และมีหน้าที่ให้คำชี้แจง ตอบคำถามกับค่าตอบแทนของกรรมการบริษัทใน ที่ประชุมผู้ถือหุ้น 
4.     รายงานนโยบาย หลักการ/เหตุผลของการกำหนดค่าตอบแทนกรรมการและผู้บริหาร ตามข้อกำหนดของ ตลาดหลักทรัพย์ฯ โดยเปิดเผย
ไว้ในแบบแสดงรายการข้อมูลประจำปี (56-1) และรายงานประจำปี ของบริษัทฯ 
5.     ปฏิบัติการอื่นใดที่เกี่ยวข้องกับการกำหนดค่าตอบแทนตามที่คณะกรรมการบริษัทมอบหมายโดยฝ่ายบริหาร และหน่วยงานต่างๆ จะต้อง
รายงานหรือนำเสนอข้อมูลและเอกสารที่เกี่ยวข้องต่อ คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน เพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงานของ คณะ
กรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน ให้บรรลุตามหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย  

ลิงก์นโยบายและแนวปฏิบัติที่เกี่ยวกับการกำหนดค่าตอบแทน
กรรมการ

: https://teerapornclinic.com/wp-
content/uploads/2023/11/%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%
B8%A2%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B9%
80%E0%B8%81%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%A2%
E0%B8%A7%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%
B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%
B3%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%94%

https://teerapornclinic.com/wp-content/uploads/2023/11/%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%B8%A2%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B9%80%E0%B8%81%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%A2%E0%B8%A7%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%B3%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%94%E0%B8%B9%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%81%E0%B8%B4%E0%B8%88%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%94%E0%B8%B5-5.pdf
https://teerapornclinic.com/wp-content/uploads/2023/11/%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%B8%A2%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B9%80%E0%B8%81%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%A2%E0%B8%A7%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%B3%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%94%E0%B8%B9%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%81%E0%B8%B4%E0%B8%88%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%94%E0%B8%B5-5.pdf
https://teerapornclinic.com/wp-content/uploads/2023/11/%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%B8%A2%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B9%80%E0%B8%81%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%A2%E0%B8%A7%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%B3%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%94%E0%B8%B9%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%81%E0%B8%B4%E0%B8%88%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%94%E0%B8%B5-5.pdf
https://teerapornclinic.com/wp-content/uploads/2023/11/%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%B8%A2%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B9%80%E0%B8%81%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%A2%E0%B8%A7%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%B3%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%94%E0%B8%B9%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%81%E0%B8%B4%E0%B8%88%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%94%E0%B8%B5-5.pdf
https://teerapornclinic.com/wp-content/uploads/2023/11/%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%B8%A2%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B9%80%E0%B8%81%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%A2%E0%B8%A7%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%B3%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%94%E0%B8%B9%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%81%E0%B8%B4%E0%B8%88%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%94%E0%B8%B5-5.pdf
https://teerapornclinic.com/wp-content/uploads/2023/11/%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%B8%A2%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B9%80%E0%B8%81%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%A2%E0%B8%A7%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%B3%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%94%E0%B8%B9%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%81%E0%B8%B4%E0%B8%88%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%94%E0%B8%B5-5.pdf
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ความเป็นอิสระของคณะกรรมการจากฝ่ายจัดการ
บริษัทฯ มีโยบายในการแบ่งแยกหน้าที่ความรับผิดชอบของประธานกรรมการบริษัท และประธานเจ้าหน้าที่บริหาร (Chief Executive 
Officer : CEO) โดยจะต้องเป็นบุคคลที่มีความรู้ ความสามารถ มีประสบการณ์ที่เหมาะสมและต้องไม่เป็นบุคคลเดียวกัน เพื่อให้มีการถ่วงดุล
อำนาจ โดยการแยกหน้าที่การกำกับดูแลและบริหารงานออกจากกัน ในกรณีที่ผู้ดำรงตำแหน่งประธานกรรมการไม่ใช่กรรมการอิสระ คณะ
กรรมการจะแต่งตั้งกรรมการอิสระหนึ่งท่านเพื่อร่วมพิจารณากำหนดวาระประชุมคณะกรรมการ เพื่อให้เป็นไปตามหลักการกำกับดูแลกิจการที่
ดีสำหรับบริษัทจดทะเบียน
สำหรับกรรมการอิสระ บริษัทฯ กำหนดให้กรรมการอิสระมีวาระในการดำรงดำแหน่งต่อเนื่องไม่เกิน 9 ปีเว้นแต่มีเหตุผลและความจำเป็นตามที่
คณะกรรมการเห็นสมควร
นอกจากนี้ บริษัทฯ ยังมีการกำหนดและแยกอำนาจของคณะกรรมการบริษัทและฝ่ายจัดการในระดับต่างๆไว้อย่างชัดเจน โดยในการพิจารณา
และตัดสินใจในเรื่องที่สำคัญๆ จะต้องผ่านความเห็นชอบของคณะกรรมการบริษัทและคณะกรรมการชุดย่อยต่างๆ เพื่อถ่วงดุลและสอบทานให้
เกิดความโปร่งใส และเป็นธรรมต่อผู้ที่เกี่ยวข้องทุกฝ่าย
ลิงก์นโยบายและแนวปฏิบัติที่เกี่ยวกับความเป็นอิสระของคณะ

กรรมการจากฝ่ายจัดการ
: https://teerapornclinic.com/wp-

content/uploads/2023/11/%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%
B8%A2%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B9%
80%E0%B8%81%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%A2%
E0%B8%A7%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%
B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%
B3%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%94%
E0%B8%B9%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%81%E0%
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การพัฒนากรรมการ
คณะกรรมการบริษัทให้ความสำคัญในการพัฒนากรรมการ โดยสนับสนุนให้กรรมการบริษัทเข้าอบรมหรือเข้าร่วมการสัมมนาหลักสูตรที่เป็น
ประโยชน์ต่อการปฏิบัติหน้าที่ โดยเล็งเห็นถึงประโยชน์ของการศึกษาการอบรมว่าจะเป็นการพัฒนากรรมการให้ใด้ความรู้ที่ทันต่อเหตุการณ์ทาง
ธุรกิจที่มีการแข่งขันอยู่ตลอดเวลา และมีนโยบายพัฒนาศักยภาพบุคลากรที่เป็นผู้บริหารโดยการจัดฝึกอบรมทั้งภายในและภายนอกองค์กร 
เพื่อมุ่งสู่การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ในช่วงที่ผ่านมากรรมการบริษัทได้เข้าร่วมรับการอบรมหลักสูตรกรรมการของสมาคมส่งเสริมสถาบัน
กรรมการบริษัทไทย (I0D) ตามที่สำนักงานคณะกรรมการกำกับหลับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ (สำนักงาน ก.ล.ต.) กำหนดให้ กรรมการ
บริษัทจดทะเบียนต้องผ่านการอบรมอย่างน้อยหนึ่งหลักสูตร ได้แก่ Director Accreditation Program (DAP)และ Director Certification 
Program (DCP) และนอกจากหลักสูตรที่กำหนดแล้ว กรรมการบริษัทยังให้ความสำคัญในการเข้าร่วมอบรมหลักสูตรอื่นๆ โดยมีวัตถุประสงค์
เพื่อเสริมสร้างศักยภาพความเป็นผู้นำที่เป็นมืออาชีพ มีความรู้ ความเข้าใจ ในบทบาทหน้าที่อย่างแท้จริง และเป็นต้นแบบในการขับเคลื่อน
องค์กรเพื่อนำไปสู่การกำกับดูแลกิจการที่ดี

ในปี 2565, 2566 และปี 2567 คณะผู้บริหารมีการเข้าอบรมหลักสูตรต่าง ๆ ที่เป็นประโยชน์ต่อการบริหารจัดการองค์กร ดังนี้
1. ศาสตราจารย์คลินิกนายแพทย์อภิชาติ ศิวยาธร
-    หลักสูตร Director Accreditation Program (DAP) รุ่นที่ 197/2022 
2. นายสมบูรณ์ วงศ์รัศมี
-    หลักสูตร Board Nomination & Compensation Program (BNCP) รุ่นที่ 14/2022 
-    หลักสูตร Empowering Boards: Enhancing Governance, Standards, and Financial Insights 
3. นายเกริกชัย ชัยธรรม 
-     หลักสูตร Director Accreditation Program (DAP) รุ่นที่ 192/2022
-     หลักสูตร Board Orientation for New Listed Companies หัวข้อความยั่งยืนของธุรกิจบนพื้นฐานการกำกับดูแลกิจการที่ดี 
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4. ผู้ช่วยศาสตราจารย์นายแพทย์ชลธิศ สินรัชตานันท์
-     หลักสูตร Director Accreditation Program (DAP) รุ่นที่ 197/2022 
5. นายแพทย์ชัยยศ เด่นอริยะกูล 
-     หลักสูตร Director Accreditation Program (DAP) รุ่นที่ 192/2022
-     หลักสูตร Board Orientation for New Listed Companies หัวข้อ ความยั่งยืนของธุรกิจบนพื้นฐานการกำกับดูแลกิจการที่ดี 
6. นาวาโทหญิงสุวรรณี จิรยั่งยืน ร.น. 
-     หลักสูตร Director Accreditation Program (DAP) รุ่นที่ 188/2021
-     หลักสูตร Empowering Boards: Enhancing Governance, Standards, and Financial Insights 
7. นายแพทย์คงศักดิ์ เตชะวิบูลย์ผล 
-     หลักสูตร Director Accreditation Program (DAP) รุ่นที่ 192/2022 
8. นายจักรชลัช สินรัชตานันท์ 
-     หลักสูตร Director Accreditation Program (DAP) รุ่นที่ 193/2022

ลิงก์นโยบายและแนวปฏิบัติที่เกี่ยวกับการพัฒนากรรมการ : https://teerapornclinic.com/wp-
content/uploads/2023/11/%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%
B8%A2%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B9%
80%E0%B8%81%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%A2%
E0%B8%A7%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%
B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%
B3%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%94%
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A3%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%94%
E0%B8%B5-5.pdf

การประเมินผลการปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการ
เพื่อให้กระบวนการดำเนินงานด้านการกำกับควบคุมและบริหารจัดการเป็นไปตามหลักการกำกับดูแลกิจการที่ดี คณะกรรมการบริษัทกำหนด
ให้มีการประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการบริษัท กรรมการชุดย่อยและผู้บริหารสูงสุด(ประธานเจ้าที่บริหาร) อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง 
โดยประเมินเป็นรายคณะและรายบุคคล เพื่อช่วยให้กรรมการได้พิจารณาทบทวนผลงานในระหว่างปีที่ผ่านมา รวมถึงปัญหาและอุปสรรคต่างๆ
นำมาปรับปรุงแก้ไข โดยมีกระบวนการและหลักเกณฑ์ในการประเมินผลงาน ดังนี้ กระบวนการในการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
1) คณะกรรมการสรรหาและกำหนดค่าตอบแทนพิจารณากำหนดนโยบายและหลักเกณฑ์คะแนนในการประเมินผลในแต่ละหัวข้อหลักตาม
แบบประเมินผล 
2) ฝ่ายเลขานุการบริษัทจะนำส่งแบบประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการเพื่อให้คณะกรรมการทุกคนประเมินผลงานประจำปีทั้งแบบ
รายคณะและรายบุคคล 
3) คณะกรรมการนำส่งแบบประเมินกลับมายังฝ่ายเลขานุการบริษัท เพื่อรวบรวมและสรุปผลการประเมิน รายงานให้คณะกรรมการสรรหาและ
กำหนดค่าตอบแทนและคณะกรรมการบริษัทรับทราบในการประชุมคณะกรรมการครั้งแรกของปีทั้งนี้ สำหรับข้อเสนอแนะต่าง ๆ ที่ได้รับจาก
การประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการบริษัท และคณะกรรมการชุดย่อย บริษัทจะนำมาปรับปรุงประสิทธิภาพการทำงานของคณะ
กรรมการบริษัท และคณะกรรมการชุดย่อยเพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดในการดำเนินธุรกิจและกำกับดูแลกิจการของบริษัทต่อไป

หลักเกณฑ์การให้คะแนน
คะแนน                         เกณฑ์การประเมิน 
3.90 - 4.00                 ดีเยี่ยม 
3.80 - 3.89                 ดีมาก 
3.50 - 3.79                 ดี 
3.00 - 3.49                 พอใช้ 
ต่ำกว่า 3.00                 ควรปรับปรุง
สรุปการประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการ ปี 2567
                                                                                คะแนน        เกณฑ์
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-การประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการ (รายคณะ) 3.85     ดีมาก 
-การประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการ (รายบุคคล) 3.89   ดีมาก

สรุปการประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการชุดย่อย ปี 2567                 
                                                                                       คะแนน         เกณฑ์
การประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมบริหาร (รายคณะ)         3.86          ดีมาก 
การประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมบริหาร (รายบุคคล)        3.80         ดีมาก 
การประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการตรวจสอบ (รายคณะ) 3.98         ดีเยี่ยม 
การประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการตรวจสอบ (รายบุคคล)4.00         ดีเยี่ยม 
การประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน (รายคณะ) 4.00  ดีเยี่ยม 
การประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน (รายบุคคล) 4.00 ดีเยี่ยม 
การประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะทำงานกำกับดูแลกิจการ (รายคณะ) 4.00 ดีเยี่ยม

ทั้งนี้ ผลการประเมินการปฏิบัติงานของผู้บริหารสูงสุด (ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร) สำหรับปี 2567 ซึ่งดำรงตำแหน่งโดยผู้ช่วยศาสตราจารย์นาย
แพทย์ชลธิศ สินรัชตานันท์ 
มีคะแนนเฉลี่ยอยู่ที่ 3.84 ผลการประเมินอยู่ในระดับดีมาก
การกำกับดูแลบริษัทย่อยและบริษัทร่วม
บริษัท เอสเติติก คอนเนค จำกัด (มหาชน) (บริษัท) มีนโยบายการลงทุนซึ่งรวมถึงการกำกับดูแลในบริษัทย่อยและบริษัทร่วม โดยจะลงทุนใน
ธุรกิจที่มี
ความเกี่ยวเนื่องใกล้เคียงหรือก่อให้เกิดประโยชน์และสนับสนุนการดำเนินธุรกิจของบริษัท และคำนึงถึงผลตอบแทนของผู้มีส่วนได้เสียทุกภาค
ส่วน เพื่อเสริมสร้างความมั่นคงและผลการดำเนินงานของบริษัท นอกจากนี้ ในการกำกับดูแลการดำเนินงานของบริษัทย่อยและบริษัทร่วมนั้น 
คณะกรรมการบริษัทจะพิจารณาการส่งตัวแทนของบริษัทซึ่งมีคุณสมบัติและประสบการณ์ที่เหมาะสมกับธุรกิจที่บริษัทเข้าลงทุน เข้าเป็น
กรรมการในบริษัทย่อยและบริษัทร่วมของบริษัทดังกล่าว  ทั้งนี้ เพื่อให้บริษัทสามารถกำกับดูแลกิจการ และการดำเนินงานของบริษัทย่อยและ
บริษัทร่วมได้เสมือนเป็นหน่วยงานหนึ่งของบริษัท ซึ่งบริษัทให้ความสำคัญเป็นอย่างยิ่งว่า การมีระบบการบริหารจัดการที่ดี โปร่งใส สามารถ
ตรวจสอบได้ จะช่วยดูแลรักษาไว้ซึ่งผลประโยชน์ในการลงทุนของบริษัท บริษัทจึงกำหนดให้ตัวแทนของบริษัทจะต้องบริหารจัดการธุรกิจของ
บริษัทย่อยและบริษัทร่วมให้เป็นไปเพื่อผลประโยชน์ที่ดีที่สุดของบริษัท และดูแลให้ปฏิบัติตามกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการดำเนินธุรกิจของ
บริษัทย่อยและบริษัทร่วมนั้นๆ นอกจากนี้การส่งตัวแทนเพื่อเป็นกรรมการในบริษัทย่อยและบริษัทร่วมดังกล่าวให้เป็นไปตามสัดส่วนการถือหุ้น
ของบริษัทในบริษัทย่อยและบริษัทร่วมดังกล่าว บริษัทจัดให้บริษัทย่อยมีระบบการควบคุมภายในที่เหมาะสมและเพียงพอ เพื่อป้องกันการ
ทุจริตที่อาจเกิดขึ้น รวมทั้งให้มีระบบงานที่ชัดเจน เพื่อให้เชื่อมั่นได้ว่ามีระบบเพียงพอในการเปิดเผยข้อมูลการทำรายการที่มีนัยสำคัญตาม
หลักเกณฑ์ที่กำหนดไว้อย่างต่อเนื่องและน่าเชื่อถือ และจัดให้มีกลไกในการตรวจสอบระบบงานดังกล่าวในบริษัทย่อย โดยให้ทีมงานผู้ตรวจสอบ
ภายใน คณะกรรมการอิสระของบริษัท สามารถเข้าถึงข้อมูลได้โดยตรง และให้มีการรายงานผลการตรวจสอบระบบงานดังกล่าวต่อคณะ
กรรมการบริหารหรือคณะกรรมการบริษัท เพื่อให้มั่นใจได้ว่าบริษัทย่อย มีการปฏิบัติตามระบบงานที่จัดไว้อย่างสม่ำเสมอ ทั้งนี้ บริษัทจะ
ติดตามผลประกอบการและผลการดำเนินงานของบริษัทย่อยและบริษัทร่วมอย่างใกล้ชิด รวมถึงกำกับให้มีการเปิดเผยข้อมูลรายการเกี่ยวโยง 
และให้มีการจัดเก็บข้อมูลและบันทึกบัญชีของบริษัทย่อยและบริษัทร่วมให้บริษัทตรวจสอบ โดยมีการรายงานผลให้คณะกรรมการบริหารหรือ
คณะกรรมการบริษัทรับทราบอย่างสม่ำเสมอเพื่อวางแผนงานและเป้าหมายในการดำเนินงานต่อไป

นโยบายและแนวปฏิบัติ และมาตรการท่ีเกี่ยวกับผู้ถือหุ้นและผู้มีส่วนได้เสีย
นโยบายและแนวปฏิบัติ และมาตรการ

ที่เกี่ยวกับผู้ถือหุ้นและผู้มีส่วนได้เสีย
: มี

แนวปฏิบัติและมาตรการดำเนินการ
ที่เกี่ยวกับผู้ถือหุ้นและผู้มีส่วนได้เสีย

: ผู้ถือหุ้น, พนักงาน, ลูกค้า, คู่แข่งทางการค้า, คู่ค้า, เจ้าหนี้, หน่วยงาน
ราชการหรือภาครัฐ, ชุมชนและสังคม

ผู้ถือหุ้น
การปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นอย่างเท่าเทียมกัน
บริษัทมีนโนบายและแนวปฏิบัติในการอำนวยความสะดวกและส่งเสริมให้ผู้ถือหุ้นเข้าร่วมประชุมผู้ถือหุ้นทุกกลุ่มของบริษัทเข้าร่วมประชุมผู้ถือ
หุ้น ตามนโยบายหลักการกำกับดูแลกิจการที่ดี (Corporate Governance) ดังนี้
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คณะกรรมการจะดูแลให้มั่นใจว่า ผู้ถือหุ้นมีส่วนร่วมในการตัดสินใจในเรื่องสำคัญของบริษัท 
1.    คณะกรรมการจะดูแลให้เรื่องสำคัญ ทั้งประเด็นที่กำหนดในกฎหมายและประเด็นที่อาจมีผลกระทบต่อ ทิศทางการดำเนินงานของบริษัท
ได้ผ่านการพิจารณาและ/หรือการอนุมัติของผู้ถือหุ้น โดยเรื่องสำคัญดังกล่าวถูกบรรจุเป็นวาระการประชุมผู้ถือหุ้น 
2.    คณะกรรมการจะสนับสนุนการมีส่วนร่วมของผู้ถือหุ้น เช่น 
        (1)  การกำหนดหลักเกณฑ์การให้ผู้ถือหุ้นส่วนน้อยสามารถเสนอเพิ่มวาระการประชุมล่วงหน้าก่อน วันประชุมผู้ถือหุ้น โดยคณะ
กรรมการจะพิจารณาบรรจุเรื่องที่ผู้ถือหุ้นเสนอเป็นวาระการประชุม ซึ่งหากกรณีคณะกรรมการปฏิเสธเรื่องที่ผู้ถือหุ้นเสนอบรรจุเป็นวาระคณะ
กรรมการต้องแจ้งเหตุผลให้ที่ประชุมผู้ถือหุ้นทราบ 
        (2)  หลักเกณฑ์การให้ผู้ถือหุ้นส่วนน้อยเสนอชื่อบุคคลเพื่อเข้าดำรงตำแหน่งกรรมการ ทั้งนี้ คณะกรรมการจะดูแลให้มีการเปิดเผย
หลักเกณฑ์ดังกล่าวให้ผู้ถือหุ้นทราบล่วงหน้า
3.    คณะกรรมการจะดูแลให้หนังสือนัดประชุมผู้ถือหุ้นมีข้อมูลที่ถูกต้อง ครบถ้วน และเพียงพอต่อการใช้สิทธิของผู้ถือหุ้น 
4.    คณะกรรมการจะดูแลให้มีการส่งหนังสือนัดประชุมผู้ถือหุ้นพร้อมเอกสารที่เกี่ยวข้อง และเผยแพร่บน website ของบริษัทอย่างน้อย 14 
วันก่อนวันประชุม
5.    คณะกรรมการจะเปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นส่งคำถามล่วงหน้าก่อนวันประชุม โดยกำหนดหลักเกณฑ์การส่งคำถามล่วงหน้า และเผยแพร่
หลักเกณฑ์ดังกล่าวไว้บน website ของบริษัทด้วย 
6.    หนังสือนัดประชุมผู้ถือหุ้นและเอกสารที่เกี่ยวข้องจะถูกจัดทำเป็นภาษาอังกฤษทั้งฉบับ และเผยแพร่พร้อมกับฉบับภาษาไทย ทั้งนี้ หนังสือ
นัดประชุมผู้ถือหุ้น ประกอบด้วยข้อความดังต่อไปนี้ 
        (1)  วัน เวลา และสถานที่จัดประชุมผู้ถือหุ้น
        (2)  วาระการประชุม โดยระบุว่า เป็นวาระเพื่อทราบหรือเพื่ออนุมัติ รวมทั้งแบ่งเป็นเรื่องๆ อย่างชัดเจน เช่น ในวาระที่เกี่ยวกับ
กรรมการ ได้แยกเรื่องการเลือกตั้งกรรมการและการอนุมัติค่าตอบแทนกรรมการเป็นแต่ละวาระ 
        (3)  วัตถุประสงค์และเหตุผล และความเห็นของคณะกรรมการในแต่ละวาระการประชุมที่เสนอซึ่งรวมถึง 
ก.     วาระอนุมัติจ่ายปันผล  นโยบายการจ่ายเงินปันผล อัตราเงินปันผลที่เสนอจ่ายพร้อมทั้งเหตุผลและข้อมูลประกอบ ในกรณีที่เสนอให้งด
จ่ายปันผล ให้อธิบายเหตุผลและข้อมูลประกอบ 
ข.     วาระแต่งตั้งกรรมการ  ระบุชื่อ อายุ ประวัติการศึกษาและการทำงาน จำนวนบริษัทจดทะเบียนและบริษัททั่วไปที่ดำรงตำแหน่ง
กรรมการ หลักเกณฑ์และวิธีการสรรหา ประเภทของกรรมการที่เสนอ และในกรณีที่เป็นการเสนอชื่อกรรมการเดิมกลับเข้ามาดำรงตำแหน่งอีก
ครั้งให้ระบุข้อมูลการเข้าร่วมประชุมปีที่ผ่านมา และวันที่ได้รับการแต่งตั้งเป็นกรรมการของบริษัท ค.     วาระอนุมัติค่าตอบแทนกรรมการ  
นโยบายและหลักเกณฑ์ในการกำหนดค่าตอบแทนของกรรมการแต่ละตำแหน่ง และค่าตอบแทนกรรมการทุกรูปแบบทั้งที่เป็นตัวเงินและสิทธิ
ประโยชน์อื่นๆ 
ง.     วาระแต่งตั้งผู้สอบบัญชี  ชื่อผู้สอบบัญชี บริษัทที่สังกัด ประสบการณ์ทำงาน ความเป็นอิสระของผู้สอบบัญชี ค่าสอบบัญชีและค่าบริการ
อื่น 
        (4)  หนังสือมอบฉันทะตามแบบที่กระทรวงพาณิชย์กำหนด 
        (5)  ข้อมูลประกอบการประชุมอื่นๆ เช่น ขั้นตอนการออกเสียงลงคะแนน การนับและแจ้งผลคะแนนเสียง สิทธิของหุ้นแต่ละประเภทใน
การลงคะแนนเสียง ข้อมูลของกรรมการอิสระที่บริษัทเสนอเป็นผู้รับมอบฉันทะจากผู้ถือหุ้น เอกสารที่ผู้ถือหุ้นต้องแสดงก่อนเข้าประชุมเอกสาร
ประกอบการมอบฉันทะ และแผนที่ของสถานที่จัดประชุม เป็นต้น

คณะกรรมการจะดูแลให้การดำเนินการในวันประชุมผู้ถือหุ้นเป็นไปด้วยความเรียบร้อย โปร่งใสมีประสิทธิภาพ และเอื้อให้ผู้ถือหุ้นสามารถใช้
สิทธิของตน 
1.    คณะกรรมการจะกำหนดวัน เวลา และสถานที่ประชุม โดยคำนึงถึงความสะดวกในการเข้าร่วมประชุมของ ผู้ถือหุ้น เช่น ช่วงเวลาการ
ประชุมที่เหมาะสมและเพียงพอต่อการอภิปราย สถานที่จัดประชุมที่สะดวกต่อ การเดินทาง เป็นต้น 
2.    คณะกรรมการจะดูแลไม่ให้มีการกระทำใดๆ ที่เป็นการจำกัดโอกาสการเข้าประชุมหรือสร้างภาระให้ ผู้ถือหุ้นจนเกินควร เช่น ไม่กำหนด
ให้ผู้ถือหุ้นหรือผู้รับมอบฉันทะต้องนำเอกสารหรือหลักฐานแสดงตนเกินกว่าที่กำหนดไว้ในแนวทางปฏิบัติของหน่วยงานกำกับดูแลที่เกี่ยวข้อง 
3.    คณะกรรมการจะส่งเสริมการนำเทคโนโลยีมาใช้กับการประชุมผู้ถือหุ้น ทั้งการลงทะเบียนผู้ถือหุ้น การนับคะแนนและแสดงผล เพื่อให้การ
ดำเนินการประชุมสามารถกระทำได้รวดเร็ว ถูกต้อง แม่นยำ 
4.    ประธานกรรมการเป็นประธานที่ประชุมผู้ถือหุ้น มีหน้าที่ดูแลให้การประชุมให้เป็นไปตามกฎหมาย กฎเกณฑ์ที่เกี่ยวข้อง และข้อบังคับของ
บริษัทจัดสรรเวลาสำหรับแต่ละวาระการประชุมที่กำหนดไว้ในหนังสือนัดประชุมอย่างเหมาะสม และเปิดโอกาสให้ผู้ถือหุ้นแสดงความเห็นและ
ตั้งคำนึงถามต่อที่ประชุมในเรื่องที่เกี่ยวข้องกับบริษัท 
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5.    เพื่อให้ผู้ถือหุ้นสามารถร่วมตัดสินใจในเรื่องสำคัญได้ กรรมการในฐานะผู้เข้าร่วมประชุมและในฐานะผู้ถือหุ้นไม่สนับสนุนการเพิ่มวาระการ
ประชุมที่ไม่ได้แจ้งเป็นการล่วงหน้าโดยไม่จำเป็น โดยเฉพาะวาระสำคัญที่ผู้ถือหุ้นต้องใช้เวลาในการศึกษาข้อมูลก่อนตัดสินใจ 
6.    สนับสนุนให้กรรมการทุกคนและผู้บริหารที่เกี่ยวข้องเข้าร่วมการประชุม เพื่อผู้ถือหุ้นสามารถซักถามในประเด็นต่างๆ ที่เกี่ยวข้องได้ 
7.    ก่อนเริ่มการประชุม ให้บริษัทแจ้งผู้ถือหุ้นให้ทราบถึงจำนวนและสัดส่วนของผู้ถือหุ้นที่เข้าร่วมประชุมด้วยตนเองและของผู้ถือหุ้นที่
มอบฉันทะ วิธีการประชุม การลงคะแนนเสียงและการนับคะแนนเสียง 
8 .   ในกรณีที่วาระใดมีหลายรายการ ประธานที่ประชุมจะจัดให้มีการลงมติแยกในแต่ละรายการเช่น ผู้ถือหุ้นใช้สิทธิในการแต่งตั้งกรรมการ
เป็นรายบุคคลในวาระการแต่งตั้งกรรมการ 
9.    คณะกรรมการจะสนับสนุนให้มีการใช้บัตรลงคะแนนเสียงในวาระที่สำคัญ และส่งเสริมให้มีบุคคลที่เป็นอิสระเป็นผู้ตรวจนับหรือตรวจสอบ
คะแนนเสียงในการประชุม และเปิดเผยผลการลงคะแนนที่เห็นด้วย ไม่เห็นด้วย และงดออกเสียง ในแต่ละวาระให้ที่ประชุมทราบพร้อมทั้ง
บันทึกไว้ในรายงานการประชุม

คณะกรรมการจะดูแลให้การเปิดเผยมติที่ประชุมและการจัดทำรายงานการประชุมผู้ถือหุ้นเป็นไปอย่างถูกต้องและครบถ้วน 
1.    คณะกรรมการจะดูแลให้บริษัทเปิดเผยมติที่ประชุมผู้ถือหุ้นพร้อมผลการลงคะแนนเสียงภายในวันทำการถัดไป ผ่านระบบข่าวของ
ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และบน website ของบริษัท 
2.    คณะกรรมการจะดูแลให้การจัดส่งสำเนารายงานการประชุมผู้ถือหุ้นให้ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยภายใน 14 วันนับจากวันประชุม
ผู้ถือหุ้น 
3.    คณะกรรมการจะดูแลให้มีรายงานการประชุมผู้ถือหุ้นได้บันทึกข้อมูลอย่างน้อยดังต่อไปนี้ 
        (1)  รายชื่อกรรมการและผู้บริหารที่เข้าประชุม และสัดส่วนกรรมการที่เข้าร่วมการประชุมไม่เข้าร่วม การประชุม
        (2)  วิธีการลงคะแนนและนับคะแนน มติที่ประชุม และผลการลงคะแนน (เห็นชอบ ไม่เห็นชอบ งดออกเสียง) ของแต่ละวาระ 
        (3)  ประเด็นคำถามและคำตอบในที่ประชุม รวมทั้งชื่อ-นามสกุลของผู้ถามและผู้ตอบ

        ในปีที่ผ่านมาคณะกรรมการบริษัทกำหนดให้จัดประชุมผู้ถือหุ้นในรูปแบบการประชุมผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ ( e-AGM ) เพียงรูปแบบ
เดียว ตามหลักเกณฑ์ที่กฎหมายกำหนดเกี่ยวกับการประชุมผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ ภายใต้ชื่อห้องประะชุมทางอิเล็กทรอนิกส์ว่า"การประชุม
สามัญผู้ถือหุ้นประจำปี 2567 บริษัท เอสเตติก คอนเนค จำกัด (มหาชน)
 ในวันที่ 25 เมษายน 2567 เวลา 14.00 นาฬิกา 
                        -การให้สิทธิเสนอเพิ่มวาระการประชุม และเสนอชื่อบุคคลเพื่อรับการแต่งตั้งเป็นกรรมการ วันที่ 18 มกราคม 2567 ถึงวัน
ที่ 18 กุมภาพันธ์ 2567
                        -การให้สิทธิส่งคำถามล่วงหน้าก่อนการประชุม วันที่ 18 มกราคม 2567 ถึงวันที่ 18 กุมภาพันธ์ 2567
                หมายเหตุ:ไม่มีผู้ถือหุ้นเสนอเพิ่มวาระการประชุม เสนอชื่อบุคคลเพื่อรับการเลือกตั้งเป็นกรรมการ และส่งคำถามล่วงหน้า

                บริษัทได้เผยแพร่หนังสือเชิญประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจำปี 2567 พร้อมเอกสารประกอบการประชุม และคู่มือการใช้งานระบบ 
ในรูปแบบการประชุมผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์สำหรับการประชุมผู้ถือหุ้น บนเว็บไซต์ของบริษัทที่   หมวดนักลงทุนwww.teerapornclinic.com
สัมพันธ์หัวข้อย่อยการประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจำปี ตั้งแต่วันที่ 27 มีนาคม 2567 เป็นต้นไป และบริษัทได้แจ้งข่าวผ่านเว็บไซต์ของ
ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยว่า ได้เผยแพร่รายงานการประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจำปี 2567  เมื่อวันที่ 7 พฤษภาคม 2567

การป้องกันความขัดแย้งทางผลประโยชน์
บริษัท เอสเตติก คอนเนค จำกัด (มหาชน) (บริษัท) กำหนดนโยบายเกี่ยวกับการป้องกันความขัดแย้งทางผลประโยชน์บนหลักการที่ว่าการ
ตัดสินใจใด ๆ ในการดำเนินกิจกรรมทางธุรกิจจะต้องทำเพื่อผลประโยชน์สูงสุดของบริษัทเท่านั้น และผู้ถือหุ้น โดยบุคลากรของบริษัท ซึ่งรวม
ถึงกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานจะไม่ใช้โอกาสในฐานะที่ตนกระทำหน้าที่เป็นบุคลากรของบริษัท เพื่อแสวงหาผลประโยชน์ของตนเองหรือ
ของผู้อื่น ไม่ว่าจะเป็นผลประโยชน์ในด้านการเงิน หรือด้านอื่นใดก็ตาม และควรหลีกเลี่ยงการกระทำที่ก่อให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์
ทั้งนี้ ในกรณีที่กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานของบริษัท เข้าทำธุรกรรมใด ๆ ในนามส่วนตัว หรือในนามนิติบุคคลที่ตนมีส่วนได้ส่วนเสียกับ
บริษัท กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานของบริษัทรายนั้น จะต้องเปิดเผยรายการดังกล่าวตามหลักเกณฑ์ที่บริษัทกำหนด ทั้งนี้ กรรมการ ผู้
บริหาร และพนักงานของบริษัททุกคนมีหน้าที่ที่จะต้องรักษาผลประโยชน์อันชอบธรรมของบริษัท โดยมีแนวทางการปฏิบัติดังนี้ 
(1) กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานพึงละเว้นการประกอบกิจการอันมีสภาพอย่างเดียวกัน และเป็นการแข่งขันกับกิจการของบริษัท ไม่ว่าการ
กระทำดังกล่าวจะกระทำไปเพื่อผลประโยชน์ของตนเองหรือผู้อื่น ซึ่งอาจก่อให้เกิดความเสียหายต่อบริษัท ไม่ว่าโดยทางตรงหรือทางอ้อมก็ตาม 
หรือการเข้าเป็นหุ้นส่วน หรือผู้ถือหุ้นที่มีอำนาจตัดสินใจ เข้าเป็นกรรมการ หรือผู้บริหาร
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ในกิจการที่มีลักษณะเดียวกันและเป็นการแข่งขันกับธุรกิจของบริษัทอย่างมีนัยสำคัญ เว้นแต่บริษัทจะมีกลไกที่สามารถทำให้เชื่อมั่นได้ว่าการ
ดำเนินการดังกล่าวจะไม่ส่งผลกระทบต่อบริษัทและจะเป็นไปเพื่อประโยชน์สูงสุดของบริษัทและผู้ถือหุ้นโดยรวม ทั้งนี้ ในกรณีที่กรรมการ ผู้
บริหาร และพนักงานรายใดประกอบกิจการอันมีสภาพเดียวกัน และเป็นการแข่งขันกับกิจการของบริษัท ให้รายงานให้บริษัททราบโดยทันที 
(2) กรรมการและผู้บริหาร ควรเปิดเผยรายการธุรกิจหรือกิจการที่ตน หรือครอบครัว ญาติพี่น้อง หรือผู้ที่อยู่ในอุปการะ เข้าทำธุรกรรมดังกล่าว
เป็นการส่วนตัว ที่อาจก่อให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ทางธุรกิจกับบริษัทได้ เช่น การร่วมลงทุนหรือมีผลประโยชน์กับคู่ค้า หรือลูกค้า
ของบริษัท หรือการดำรงตำแหน่งใด ๆ ทั้งนี้ ให้รวมถึงการดำรงตำแหน่งเป็นที่ปรึกษาของคู่ค้าที่ประกอบธุรกิจกับบริษัท หรือลูกค้าของบริษัท
ไม่ว่าการขายสินค้าหรือการให้บริการดังกล่าวจะกระทำร่วมกับบริษัท โดยทางตรงหรือทางอ้อมก็ตาม 
(3) กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานของบริษัท จะต้องตัดสินใจเกี่ยวกับการดำเนินงานทางธุรกิจ โดยคำนึงถึงผลประโยชน์สูงสุดของบริษัท 
เป็นสำคัญ 
(4) กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานของบริษัท จะต้องหลีกเลี่ยงการทำรายการที่เกี่ยวโยงกันกับตนเองที่อาจก่อให้เกิดความขัดแย้งทางผล
ประโยชน์กับบริษัท ทั้งนี้ ในกรณีที่จำเป็น การเข้าทำรายการดังกล่าว จะต้องกระทำเพื่อผลประโยชน์สูงสุดของบริษัท และการกระทำและการ
ตัดสินใจใด ๆ ของกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานของบริษัท จะต้องปราศจากอิทธิพลของความต้องการส่วนตัว หรือของบุคคลที่เกี่ยวข้องกับ
บุคลากรนั้น ๆ ไม่ว่าจะเป็นการเกี่ยวข้องโดยสายโลหิตหรือไม่ก็ตาม นอกจากนี้ การกระทำดังกล่าวจะต้องเป็นการกระทำโดยเฉพาะโดยใช้
ราคาที่ยุติธรรมและเหมาะสม เสมือนกับการเข้าทำรายการกับบุคคลภายนอก ทั้งนี้ ในกรณีที่กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานของบริษัท จะ
ต้องตัดสินใจหรืออนุมัติรายการที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ ให้กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานของบริษัท รายงานให้ผู้บังคับบัญชา
ทราบเพื่อพิจารณาอนุมัติ โดยกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานของบริษัท รายดังกล่าวจะต้องไม่มีส่วนร่วมในการพิจารณาเรื่องนั้น ๆ 
(5) กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานของบริษัท จะต้องปฏิบัติงานให้เต็มเวลาอย่างสุดกำลังความสามารถ โดยไม่ประกอบธุรกิจส่วนตัวใด ๆ ที่
กระทบต่อการปฏิบัติหน้าที่และเวลาทำงานของบริษัท 
(6) กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานของบริษัท จะต้องไม่ประกอบธุรกิจหรือมีส่วนร่วมในการดำเนินธุรกิจใด ๆ ที่เป็นการแข่งขันกับบริษัท 
หรือเข้าเป็นหุ้นส่วน หรือผู้ถือหุ้นที่มีอำนาจในการตัดสินใจ หรือดำรงตำแหน่งเป็นกรรมการ หรือผู้บริหารในกิจการที่เป็นการแข่งขัน หรือมี
ลักษณะเดียวกันกับบริษัท ไม่ว่ากรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานของบริษัท ดังกล่าวจะได้รับผลประโยชน์โดยทางตรง หรือทางอ้อมหรือไม่
ก็ตาม 
(7) กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานของบริษัท จะต้องหลีกเลี่ยงการมีส่วนร่วมทางการเงิน และ/หรือ ความสัมพันธ์กับบุคคลภายนอกอื่น ๆ 
ซึ่งจะส่งผลให้บริษัทต้องเสียผลประโยชน์หรือก่อให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์หรือขัดขวางการปฏิบัติงานของบริษัทอย่างมี
ประสิทธิภาพ 
(8) กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานของบริษัท จะต้องไม่ให้หรือใช้ข้อมูลภายในของบริษัท เพื่อผลประโยชน์ของตนเองหรือของผู้อื่น ไม่ว่าการ
กระทำดังกล่าวจะทำให้บริษัทได้รับความเสียหายหรือไม่ก็ตาม นอกจากนี้ กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานของบริษัท จะต้องปฏิบัติตาม
นโยบายการใช้ข้อมูลภายในของบริษัทอย่างเคร่งครัด 
(9) กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานของบริษัท จะต้องไม่กระทำการใด ๆ อันมีลักษณะเป็นการบริหารหรือการจัดการที่บั่นทอนผลประโยชน์
ของบริษัท หรือเป็นการเอื้อผลประโยชน์ให้แก่บุคคลอื่น หรือนิติบุคคลใด ๆ ไม่ว่าการกระทำดังกล่าว จะกระทำไปเพื่อผลประโยชน์ของตนเอง
หรือของผู้อื่น 
(10) กรรมการและผู้บริหารต้องงดออกเสียงลงคะแนน หรือต้องไม่มีส่วนร่วมในการพิจารณา รวมถึงไม่มีอำนาจในการพิจารณาอนุมัติการเข้า
ทำธุรกรรม หรือการเข้าทำรายการ
ใด ๆ ในเรื่องที่ตนมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ หรือผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องหรือผู้ที่มีส่วนได้เสียของตนเข้าทำรายการอันอาจก่อให้เกิดความ
ขัดแย้งทางผลประโยชน์กับบริษัทได้ ทั้งนี้ ในกรณีที่กรรมการและผู้บริหารเข้าทำรายการอันอาจก่อให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ดัง
กล่าว กรรมการและผู้บริหารรายนั้นจะต้องแจ้งให้บริษัททราบถึงความสัมพันธ์ หรือการมีส่วนได้เสียของตนในรายการดังกล่าวด้วย  

พนักงาน
บริษัท เอสเตติก คอนเนค จำกัด (มหาชน) (บริษัท) ให้ความสำคัญกับบุคลากรองค์กรทุกระดับชั้นของตำแหน่งตามโครงสร้างองค์กร หรือตามที่
ได้รับมอบหน้าที่ต่าง ๆ บริษัทจึงได้กำหนดนโยบายที่เกี่ยวข้อง เพื่อการควบคุมและกำกับดูแล ดังนี้ 
นโยบายการบริหารงานบุคคล 
(1)         หลักความเป็นธรรมและเสมอภาค โดยมุ่งเน้นระบบคุณธรรม การปฏิบัติต่อพนักงานทุกคนอย่างเป็นธรรมในเรื่องการจ้างงาน การ
เลื่อนตำแหน่ง การจ่ายค่าตอบแทนการทำงาน รวมตลอดถึงการป้องกันการกระทำอันไม่เป็นธรรมในทุกระดับ 
(2)         หลักความซื่อสัตย์สุจริต ให้ความสำคัญและยึดมั่นในการปฏิบัติหน้าที่ของพนักงานทุกระดับชั้นด้วยความซื่อสัตย์สุจริต เพื่อประโยชน์
ของส่วนรวมเป็นสำคัญ 
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(3)         หลักความเคารพการเป็นปัจเจกบุคคลของพนักงาน ให้ความสำคัญและยอมรับความแตกต่างทางความคิด ความเชื่อ และแนวทาง
การดำรงชีวิตของพนักงาน โดยที่การพิจารณากำหนดกฎระเบียบ ตลอดจนแนวทางในการแก้ปัญหาต่าง ๆ จะพิจารณาโดยคำนึงถึงความแตก
ต่างทางความคิด ความเชื่อ ซึ่งรวมถึงการปฏิบัติอย่างให้เกียรติและให้ความสำคัญกับความเคารพนับถือตนเองของพนักงานในฐานะ
ปัจเจกบุคคลเป็นสำคัญด้วย 
(4)         การให้ความสำคัญกับคุณภาพชีวิต รวมถึงการยกระดับคุณภาพชีวิตของพนักงานให้ดียิ่งขึ้น เนื่องจากมีความตระหนักว่า คุณภาพ
ชีวิตมีส่วนสำคัญต่อประสิทธิภาพของงานและเป็นแรงจูงใจในการทำงานของพนักงาน ซึ่งความหมายของคุณภาพชีวิตนั้นหมายรวมถึง ความพึง
พอใจในงาน ดุลยภาพในชีวิตงานและชีวิตส่วนตัว สภาวะความเครียดจากการทำงานการมีความหลากหลายในชิ้นงานเพื่อลดความจำเจ รวมถึง
สนับสนุนให้มีการมอบหมายอำนาจตัดสินใจที่เหมาะสมตามความสามารถของพนักงาน 
(5)         การสร้างสภาพการทำงานที่ดี การจัดสภาพแวดล้อมการทำงานที่มีความปลอดภัย สะดวกสบาย  และเป็นสถานที่ที่น่าภาคภูมิใจ
สำหรับการทำงาน 

นโยบายการจ้างงานและการคัดเลือกพนักงานใหม่             
บริษัทมีการจ้างงานที่โปร่งใส เป็นธรรม และให้โอกาสผู้ที่มีความรู้ความสามารถตรงกับความต้องการของสำนักงานอย่างเท่าเทียมกัน ดังนี้ 
1)           กระบวนการสรรหาเป็นกระบวนการที่โปร่งใสและตรวจสอบได้ 
2)           การคัดเลือกพนักงาน คำนึงถึงการมีค่านิยมร่วม ความสามารถหลัก (Core Competency)  ความสามารถเฉพาะทาง 
(Functional Competency) และความจำเป็นของงานในเวลานั้น ๆ เป็นหลัก 
3)          การจ้างงาน (การรับพนักงานหรือลูกจ้าง) เป็นสัญญาต่างตอบแทน ดังนั้น ความผูกพันและเงื่อนไขข้อตกลงในเรื่องต่าง ๆ จึงจะต้อง
เป็นไปโดยความสมัครใจของทั้งสองฝ่าย 

นโยบายการพัฒนาพนักงาน             
บริษัทจัดหลักสูตรการพัฒนาและส่งเสริมความรู้ ความสามารถ ตลอดจนทักษะที่จำเป็นต่อการปฏิบัติงาน ทั้งที่เป็นความจำเป็นในปัจจุบันและ
ในอนาคตให้แก่พนักงานอย่างต่อเนื่อง ทั้งนี้ นอกจากเพื่อเพิ่มระดับความสามารถในการทำงานแล้ว ยังเพื่อเพิ่มศักยภาพและความก้าวหน้าของ
พนักงานแต่ละคนด้วย โดย 
(1)         เป็นหน้าที่เบื้องต้นของพนักงานในการใฝ่หาความรู้และพัฒนาตนเองตลอดเวลา 
(2)         บริษัทมีหน้าที่ให้การสนับสนุนส่งเสริมการพัฒนาพนักงาน เพื่อให้สามารถปฏิบัติงานปัจจุบันได้อย่างมีประสิทธิภาพ และให้การ
ส่งเสริมพัฒนาศักยภาพของพนักงานเพื่อเพิ่มขีดความสามารถการทำงานในอนาคต ทั้งนี้ โดยเป็นไปตามแนวทางที่บริษัทเห็นว่าเป็นประโยชน์
ต่อบริษัทเป็นสำคัญด้วย 
(3)         บริษัทมีการพัฒนาภาวะผู้นำและทักษะการบริหารที่จำเป็นต่อประสิทธิภาพการบริหารจัดการโดยรวมของบริษัท
(4)         เป็นภาระหน้าที่ของผู้บริหารที่ต้องกำหนดและพัฒนาผู้ที่มีศักยภาพเพื่อทำหน้าที่แทนตน เพื่อรองรับความต่อเนื่องทางการบริหาร 

นโยบายการประเมินผล             
บริษัทจัดให้มีระบบการประเมินผลในแนวทางที่จะสะท้อนความสามารถและประสิทธิผลของงาน อย่างเป็นธรรม โดยเป็นการประเมินผลสำเร็จ
ของงานซึ่งเป็นไปตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายของสำนักงาน
 1)         พนักงานต้องได้รับการประเมินผลจากผู้บังคับบัญชาโดยตรงอย่างน้อยปีละครั้ง 
2)          ในขั้นตอนการประเมินผล ผู้บังคับบัญชาและพนักงานมีการสื่อสารระหว่างกัน เพื่อให้พนักงานได้รับทราบผลการปฏิบัติงานในช่วงที่
ผ่านมาเปรียบเทียบกับเป้าหมายที่กำหนดร่วมกัน รวมถึงได้รับทราบข้อมูลที่เป็นประโยชน์กับการปฏิบัติงานในอนาคตและเพื่อเป็นแนวทางการ
พัฒนาส่วนบุคคล 
3)          มีระบบและวิธีการประเมินที่สามารถเข้าใจได้ชัดเจน และผลการประเมินสะท้อนผลการปฏิบัติงานของผู้ถูกประเมินอย่างแท้จริง 

นโยบายการเล่ือนตำแหน่ง 
1)          บริษัทจะพิจารณาผู้ที่มีความรู้ความสามารถเหมาะสมที่จะเข้าทำงานในตำแหน่งว่าง โดยคำนึงถึงความจำเป็นในงานของบริษัทเป็น
หลัก และความก้าวหน้าในหน้าที่งานของพนักงานเป็นข้อพิจารณาต่อมา 
2)          การคัดเลือกพนักงาน จะพิจารณาจากบุคคลที่เหมาะสมภายในสำนักงานก่อน แต่หากเห็นว่าไม่สามารถหาผู้ที่เหมาะสมกับงานใน
ช่วงเวลาหรือในภาวะนั้น ๆ ได้จึงจะสรรหาจากภายนอก 
3)          ปัจจัยที่ใช้ในการพิจารณาความเหมาะสมของผู้ที่จะเข้ามาดำรงตำแหน่ง ประกอบด้วยความเห็นของผู้บังคับบัญชา ผลการปฏิบัติงาน
ที่ผ่านมา และความเหมาะสมกับคุณสมบัติของตำแหน่งงานนั้น ๆ 



#MARKER:CONTENT

นโยบายการกำกับดูแลกิจการ    61

4)          การเลื่อนตำแหน่งจะมีคณะกรรมการคัดเลือกตามที่บริษัทกำหนด โดยพิจารณาจากผลการปฏิบัติงานที่ผ่านมาอย่างโปร่งใส และ
เหมาะสม 

นโยบายการบริหารเงินเดือนค่าจ้าง 
1)          บริษัทมีนโยบายจ่ายค่าจ้างตามโครงสร้างเงินเดือนที่กำหนดของแต่ละตำแหน่งงาน ความรู้ความสามารถรายบุคคลในกรอบความ
รู้ความสามารถหลัก และ/หรือความรู้ความสามารถเฉพาะที่เป็นความจำเป็นและสอดคล้องกับภาระหน้าที่ 
2)          โครงสร้างเงินเดือน/การจ่ายค่าตอบแทนของบริษัท จะพิจารณาให้มีความทัดเทียมกับองค์กรที่คล้ายคลึงกัน หรือในระดับราคาตลาด
ที่มีการขึ้นเงินเดือนประจำปี             นโยบายการขึ้นเงินเดือนประจำปีจะกำหนดโดยคณะกรรมการบริษัทและคณะกรรมการสรรหาและ
พิจารณาค่าตอบแทนตามความเหมาะสมเป็นปี ๆ ไป ซึ่งจะมีการนำอัตราขึ้นเงินเดือนเฉลี่ยของตลาดการจ้างงานมาประกอบการพิจารณา และ
อัตราขึ้นเงินเดือนของพนักงานแต่ละคนจะขึ้นกับปัจจัยต่าง ๆ ประกอบด้วย ระดับเงินเดือนของพนักงาน และผลการปฏิบัติงาน (ทั้งในส่วนของ
ผลงานส่วนตนและผลงานของส่วนงาน) 

นโยบายสวัสดิการ             
นโยบายในการกำหนดสวัสดิการแก่พนักงาน จะคำนึงถึงข้อเท็จจริงของสภาพเศรษฐกิจ สังคม ภาวะตลาดแรงงาน ตลอดจนคุณค่าและการยอม
รับของสังคมของพนักงานในฐานะที่เป็นพนักงานของบริษัท ซึ่งควรจะได้รับสวัสดิการอันสามารถดำรงอยู่ในสังคมได้ตามสมควรแก่ฐานะอย่างมี
เกียรติ ศักดิ์ศรี รวมถึงมีความทัดเทียมหรือดีกว่าองค์การที่ดำเนินกิจการคล้ายคลึงกัน
ลูกค้า
บริษัทให้ความสำคัญกับความรับผิดชอบต่อลูกค้า โดยดำเนินงานภายใต้กฎหมายและมาตรฐานที่เกี่ยวข้อง พร้อมคำนึงถึงสุขภาพ ความ
ปลอดภัย ความเป็นธรรม และการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของลูกค้า นอกจากนี้ บริษัทยังให้ความสำคัญกับการบริการหลังการขายตลอดอายุ
ของสินค้าและบริการ ควบคู่ไปกับการติดตามและประเมินผลความพึงพอใจของลูกค้า เพื่อนำไปสู่การพัฒนาและปรับปรุงผลิตภัณฑ์ให้ดียิ่งขึ้น 
ทั้งนี้ การโฆษณาประชาสัมพันธ์และกิจกรรมส่งเสริมการขายจะต้องดำเนินการอย่างมีความรับผิดชอบ ไม่ก่อให้เกิดความเข้าใจผิดหรือแสวงหา
ผลประโยชน์จากความเข้าใจผิดของลูกค้า เพื่อให้สามารถตอบสนองความต้องการของผู้รับบริการได้อย่างทั่วถึงและครอบคลุมสูงสุด อันจะนำ
ไปสู่ความไว้วางใจและความพึงพอใจในการใช้บริการอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน  ดังนี้
- ให้บริการต่อลูกค้าภายใต้เงื่อนไขที่เป็นธรรมและตั้งอยู่บนพื้นฐานของการได้รับผลตอบแทนที่เป็นธรรมต่อทั้งสองฝ่าย
- พนักงานบริษัทต้องทุ่มเท มุ่งมั่นพัฒนาบริการให้มีคุณภาพ เป็นไปตามกฎเกณฑ์ที่เกี่ยวข้อง มีราคาที่สมเหตุสมผลทันต่อสถานการณ์ 
- ปฏิบัติตามสัญญา หรือเงื่อนไขต่างๆ ที่ตกลงกันไว้อย่างเคร่งครัด กรณีที่ไม่สามารถปฏิบัติตามเงื่อนไขข้อใด ข้อหนึ่งต้องรีบแจ้งให้คู่ค้า และ/
หรือเจ้าหนี้ทราบล่วงหน้า เพื่อร่วมกันพิจารณาหาแนวทางแก้ไข 
- พึงรักษาความลับของลูกค้า เว้นแต่ลูกค้ายินยอมให้เปิดเผยเป็นลายลักษณ์อักษร หรือเป็นไปตามกฎหมายรวมทั้งไม่นำข้อมูลของลูกค้ามาใช้
เพื่อประโยชน์ของตนเองและผู้ที่เกี่ยวข้อง

การเก็บรักษาข้อมูลความลับของลูกค้า
บริษัท เอสเตติก คอนเนค จำกัด(มหาชน) (บริษัทฯ) หรือธีรพรคลินิก ได้จัดให้มีนโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลนี้เพื่อแจ้งและอธิบาย
เกี่ยวกับการเก็บรวบรวม ใช้ และเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ พรีเซนเตอร์ ตัวแทนของคู่ค้า และบุคลากร (ท่าน) 
อันเป็นการปฏิบัติตามมาตรา 23 แห่งพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล   พ.ศ. 2562 

การตอบสนองความพึงพอใจขูองลูกค้า
บริษัทพัฒนาการให้บริการอย่างต่อเนื่องเพื่อตอบสนองความพึงพอใจของลูกค้าด้วยความรับผิดชอบ ซื่อสัตย์ และมีจริยธรรม โดยในปี 2567 
บริษัทได้รับผลตอบรับจากแบบสอบถามความพึงพอใจจากลูกค้า จำนวน 168 ราย โดยส่วนใหญ่ลูกค้ามีความพึงพอใจจำนวนมาก ทั้งนี้บริษัทฯ
จะนำการประเมินความพึงพอใจของลูกค้ามาปรับปรุงพัฒนาให้ดียิ่งขึ้น

การรับเรื่องร้องเรียนและแจ้งเบาะแสการกระทำความผิด (Whistleblowing) 
บริษัทมีช่องทางการให้เบาะแสเกี่ยวกับการทุจริตหรือไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับบริษัท และหลักจรรยาบรรณในการดำเนิน
ธุรกิจของบริษัท (Whistleblower Policy) ดังนี้ 1.       ร้องเรียนได้โดยตรงเป็นลายลักษณ์อักษร โดยผู้ร้องเรียนควรส่งข้อร้องเรียนหรือ
เบาะแสการกระทำผิดและการทุจริตผ่านผู้บังคับบัญชาที่รับผิดชอบโดยตรง (ตั้งแต่ระดับผู้จัดการขึ้นไป) ในบริษัทซึ่งตนสังกัด อย่างไรก็ตาม 
หากอยู่ในสถานการณ์ที่ไม่เหมาะสมหรือไม่สะดวก ผู้ร้องเรียนสามารถแจ้งเป็นอีเมลล์หรือส่งจดหมายมายังผู้จัดการฝ่ายทรัพยากรบุคคลของ
บริษัท 2.       ให้ผู้บังคับบัญชาที่ได้รับข้อร้องเรียนหรือเบาะแสการกระทำผิดและการทุจริต แจ้งให้ผู้จัดการฝ่ายทรัพยากรบุคคลของบริษัท
ทราบภายใน 7 วันเพื่อดำเนินการตามขั้นตอนการตรวจสอบข้อเท็จจริง 
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3.       ในกรณีที่ผู้ร้องเรียนเลือกที่จะไม่เปิดเผยชื่อ ต้องระบุรายละเอียดข้อเท็จจริงหรือหลักฐานที่ชัดเจน เพียงพอที่แสดงให้เห็นว่ามีเหตุอัน
ควรเชื่อว่ามีการกระทำที่เป็นการทุจริต หรือฝ่าฝืนกฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับบริษัท หรือหลักจรรยาบรรณในการดำเนินธุรกิจของบริษัท
เกิดขึ้น 
4.       ช่องทางอื่นๆ เช่น แจ้งคณะกรรมการตรวจสอบผ่านช่องทางโทรศัพท์ หรืออีเมล์ของเลขานุการคณะกรรมการตรวจสอบที่ 

 หรือ ทางเว็บไซต์ของบริษัท    whistleblower@teerapornclinic.com https://www.teerapornclinic.com
ทั้งนี้ การร้องเรียนจะถือเป็นความลับที่สุดโดยผู้ที่เกี่ยวข้องในการรับข้อร้องเรียนหรือเบาะแสการกระทำผิดและการทุจริต และผู้ร้องเรียนไม่
จําเป็นต้องเปิดเผยตัวตนของผู้ร้องเรียน เว้นแต่หากเปิดเผยตนเอง จะ
ทําให้บริษัทสามารถแจ้งผลการดําเนินการหรือรายละเอียดเพิ่มเติมในเรื่องที่ร้องเรียนให้ทราบได้

ในปี 2567 บริษัทไม่ปรากฏข้อร้องเรียนจากลูกค้าที่เป็นนัยสำคัญ
คู่แข่งทางการค้า
 บริษัทฯ มีนโยบายและแนวปฏิบัติ และมาตรการดำเนินการที่เกี่ยวกับคู่แข่งทางการค้า โดยไม่ละเมิดความลับหรือล่วงรู้ความลับทางการค้า
ของคู่แข่งด้วยวิธีฉ้อฉล จึงกำหนดหลักปฏิบัติดังนี้
การปฏิบัติต่อคู่แข่งทางการค้า 
-    กรรมการ ผู้บริหาร ผู้จัดการ และพนักงาน ประพฤติภายใต้กรอบกติกาของการแข่งขันที่ดี 
-    ไม่แสวงหาข้อมูลที่เป็นความลับของคู่แข่งทางการค้าด้วยวิธีการที่ไม่สุจริต หรือไม่เหมาะสม 
-    ไม่ทำลายชื่อเสียงของคู่แข่งทางการค้า ด้วยการกล่าวหาในทางร้าย หรือโจมตีคู่แข่งโดยปราศจากข้อมูลอย่างสมเหตุสมผล

ในปี 2567 บริษัทฯ ไม่มีข้อพิพาทใดๆ ในเรื่องที่เกี่ยวกับคู่แข่งทางการค้า
ลิงก์นโยบายและแนวปฏิบัติ และมาตรการดำเนินการที่เกี่ยวกับ

คู่แข่งทางการค้า
: https://teerapornclinic.com/wp-

content/uploads/2023/11/%E0%B8%88%E0%B8%A3%E0%
B8%B4%E0%B8%A2%E0%B8%98%E0%B8%A3%E0%B8%
A3%E0%B8%A1%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%B0%
E0%B8%88%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A2%E0%
B8%B2%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%
93%E0%B8%97%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%98%
E0%B8%B8%E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%B4%E0%
B8%88.pdf

คู่ค้า
การจัดซื้อ จัดหาและการปฏิบัติต่อคู่ค้า

บริษัทฯ มีกระบวนการในการคัดเลือกคู่ค้า โดยการให้คู่ค้าแข่งขันบนข้อมูลที่เท่าเทียมกันและคัดเลือกคู่ค้าด้วยความยุติธรรมภายในหลักเกณฑ์
ในการประเมินและคัดเลือกคู่ค้าของบริษัทฯ และบริษัทฯ มีนโยบายปฏิบัติต่อคู่ค้าบนพื้นฐานของการแข่งขันที่เป็นธรรม เสมอภาค และเคารพ
ซึ่งกันและกัน โดยปฏิบัติตามข้อตกลง เงื่อนไขการค้า และให้ข้อมูลที่ถูกต้อง มีการสร้างสัมพันธภาพและความเข้าใจที่ดีต่อกัน และการดำเนิน
ธุรกิจกับคู่ค้าต้องไม่นำมาซึ่งความเสื่อมเสียต่อชื่อเสียงของบริษัทฯ หรือขัดต่อกฎหมาย ดังนี้
-    ในกระบวนการการจัดซื้อ จัดหา ต้องมีขั้นตอนที่ตรวจสอบได้ โปร่งใส เป็นธรรม และก่อประโยชน์สูงสุดต่อบริษัท
-    พนักงานบริษัทต้องจัดซื้อ จัดหาสินค้าและบริการ โดยคำนึงถึงความต้องการ ความคุ้มค่า ราคาและคุณภาพ มีการให้ข้อมูลแก่ผู้ค้าอย่าง
เท่าเทียม ถูกต้อง ไม่ปกปิด ไม่มีอคติ ไม่เลือกปฏิบัติต่อคู่ค้า 
-    ในการติดต่อคู่ค้าให้ผู้ติดต่อเก็บเอกสารหลักฐานการเจรจาการร่างสัญญา การทำสัญญาและการปฏิบัติตามสัญญาไว้เป็นหลักฐานเผื่อใช้
ตามระยะเวลาที่กำหนดตามกฎหมาย
-    ไม่เรียก หรือรับ หรือจ่ายผลประโยชน์ใด ๆ ที่ไม่สุจริตในการค้ากับคู่ค้า 
-    ปฏิบัติตามข้อสัญญาอย่างเคร่งครัด เมื่อพบว่าไม่สามารถปฏิบัติตามสัญญา หรือคู่ค้าไม่อาจปฏิบัติตามสัญญาหรือเหตุอื่นใดที่ทำให้ไม่
สามารถปฏิบัติตามสัญญาได้ ให้รายงานผู้บังคับบัญชาเพื่อปรึกษาในทันทีและ หาแนวทางแก้ไขต่อไป

นอกจากนี้บริษัทฯ ได้จัดทำนโยบายด้านการจัดซื้อจัดจ้าง เพื่อเป็นคู่มือให้การดำเนินธุรกิจกับคู่ค้าอย่างมีประสิทธิภาพเหมาะสม เป็นธรรมตาม
หลักการกำกับดูแลกิจการที่ดี
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บริษัท เอสเตติก คอนเนค จำกัด (มหาชน) ตระหนักถึงความสำคัญของการบริหารจัดการและควบคุมภายในด้านการจัดซื้อจัดจ้างในการดำเนิน
ธุรกิจของบริษัทฯ จึงกำหนดให้ผู้บริหาร พนักงาน และผู้เกี่ยวข้องมีหน้าที่บริหารจัดการด้านการจัดซื้อจัดจ้างต่างๆ ของบริษัทฯให้เกิด
ประโยชน์สูงสุด ดังนี้ 
1.     กำหนดให้ฝ่ายจัดซื้อจัดจ้างมีการบริหารจัดการโดยวางแผนจัดซื้อจัดจ้างและกำหนดวิธีการจัดซื้อจัดจ้าง 
2.     กำหนดให้ทุกหน่วยงานในบริษัทมีการจัดทำงบประมาณและให้มีการติดตามรวมถึงควบคุมการจัดซื้อจัดจ้างอย่างสม่ำเสมอ 
3.     กำหนดให้มีการจัดซื้อยา เวชภัณฑ์ อุปกรณ์ เครื่องมือทางการแพทย์หรือสินค้า/บริการอื่นๆที่ถูกต้องตามกฎหมายและซื้อโดยตรงกับผู้
ผลิตหรือผู้ได้รับการแต่งตั้งเป็นผู้แทนจำหน่าย หรือผู้จำหน่าย/ผู้ให้บริการที่อยู่ในทะเบียนผู้ขายแล้ว 
4.     เพื่อให้การจัดซื้อของบริษัทฯมีประสิทธิภาพ มีภาพพจน์ที่ดีกับผู้ขายจึงควรให้ดำเนินการ ดังนี้ 
        4.1    ห้ามมิให้มีการเสนอราคาผ่านหน่วยงานผู้ใช้โดยตรง ยกเว้นการขอ Price List มาเพื่อจัดทำงบประมาณหรือประกอบการขอซื้อ 
เพื่อเสนอผู้มีอำนาจอนุมัติ ในกรณีที่ขอซื้อนอกงบประมาณ 
        4.2  การกำหนดมาตรฐานขั้นต่ำในการจัดซื้อต้องไม่เป็นไปในลักษณะเลือกปฏิบัติ เพื่อให้รายใดรายหนึ่งได้เปรียบ ผู้จัดการฝ่ายจัดซื้อมี
สิทธิ์ในการตัดสิทธิ์บริษัทที่เสนอสินค้าที่มีคุณภาพต่ำกว่ามาตรฐานที่กำหนดหรือมีประวัติไม่ดีในการขายสินค้าในอดีต โดยไม่จำเป็นต้องรับ
ราคาต่ำสุดเสมอไป โดยผ่านความเห็นชอบจากผู้อำนวยการฝ่ายบริหาร 
5.     กำหนดให้มีการประเมินผู้ขายหรือผู้ให้บริการหลังจากการรับส่งมอบสินค้าหรือบริการทุกครั้งเพื่อใช้เป็นข้อมูลในการตัดสินใจจัดซื้อหรือ
จัดจ้างในครั้งต่อไป รวมถึงเพื่อให้ได้คู่ค้าที่ดี มีหลักธรรมาภิบาลเป็นพันธมิตรทางการค้าที่ดี น่าเชื่อถือ มีการส่งมอบสินค้า/บริการที่มีคุณภาพ 
ด้วยราคาที่เหมาะสมและให้ประโยชน์สูงสุดต่อบริษัทฯ 
6.     สำหรับผู้ขายหรือผู้ให้บริการที่ไม่เป็นไปตามหลักเกณฑ์ที่บริษัทกำหนดไว้ จะต้องทำการยกเลิกบัญชีของผู้ขายหรือผู้ให้บริการ เพื่อไม่ให้มี
การจัดซื้อและจัดจ้างในครั้งต่อไป 
7.     กำหนดให้ผู้ขายรายใหม่จะต้องทำการขึ้นทะเบียนผู้ขายกับทางบริษัทฯ โดยต้องเป็นผู้ขาย/ผู้ให้บริการที่ผ่านการอนุมัติจากผู้มีอำนาจ
แล้ว 
8.     การจัดซื้อและจัดจ้างนั้นจะต้องมีการระบุช่วงเวลาในการรับสินค้าหรือบริการที่ทันตามความต้องการ 
9.     การจัดซื้อจัดจ้างที่ไม่สามารถทำการเปรียบเทียบราคาได้ ให้ทำการระบุเหตุผลในการไม่เปรียบเทียบราคาให้ชัดเจน และให้ผู้มีอำนาจทำ
การอนุมัติทุกครั้ง 
10.   ผู้ขายหรือผู้ให้บริการที่มีเพียงรายเดียว จะต้องทำการขึ้นทะเบียนผู้ขายรายเดียวและผู้ขายหลัก ซึ่งเป็นผู้ขาย/ผู้ให้บริการที่บริษัทฯจะทำ
การสั่งซื้อสั่งจ้าง เกิน 5 ครั้งต่อปี หรือผู้ขายที่ผลิตสินค้าตามคำสั่งซื้อหรือคำสั่งจ้างของบริษัทฯโดยตรง จะต้องทำการขึ้นทะเบียนผู้ขายหลัก 
และผ่านการอนุมัติจากผู้มีอำนาจ 
11.    ผู้ขายที่ขึ้นทะเบียนผู้ขายรายเดียวของบริษัทฯจะต้องไม่มีความสัมพันธ์หรือเกี่ยวข้องกับบุคลากรในบริษัทฯ 
12.    กำหนดให้ทบทวนทะเบียนผู้ขายรายเดียวเป็นประจำทุกปีอย่างน้อยปีละ1 ครั้ง 
13.   การสั่งซื้อ/สั่งจ้างที่มีคุณสมบัติเฉพาะทาง (Specification) จะต้องให้ผู้มีความรู้เฉพาะด้านกำหนดคุณสมบัติก่อนการสั่งซื้อได้แก่ 
        13.1       อุปกรณ์คอมพิวเตอร์ แผนกเทคโนโลยีสารสนเทศ เป็นผู้ตรวจสอบคุณสมบัติ 
        13.2       อุปกรณ์เครื่องมือทางการแพทย์ แผนกที่ขอซื้อ เป็นผู้ตรวจสอบคุณสมบัติ 
14.    กำหนดให้การปฏิบัติงานจัดซื้อจัดจ้างจะต้องไม่ขัดต่อกฎหมายข้อกำหนดของทางการและนโยบายระเบียบปฏิบัติของบริษัทฯ 
15.    กำหนดให้มีระบบการตรวจสอบการปฏิบัติงานจัดซื้อจัดจ้างอย่างสม่ำเสมอ 
16.    การจัดจ้างผู้รับเหมาสำหรับการก่อสร้างและปรับปรุงอาคารจะต้องทำสัญญาทุกครั้งเมื่อวงเงินเกินกว่า 100,000 บาท และจัดทำใบส่ง
มอบงานพร้อมวันที่และลายเซ็นของผู้ตรวจรับงาน   

การดำเนินการจัดซื้อและจัดจ้าง การจัดซื้อและจัดจ้างมี 4 วิธี คือ 
1.       วิธีการตกลงราคา  ใช้ในกรณีที่มีการสั่งซื้อไม่เกินครั้งละ 10,000 บาท ไม่ต้องเปรียบเทียบราคา 
เงื่อนไข :
        1)      วัสดุหรืออุปกรณ์ที่ใช้ในงานติดตั้ง รวมถึงการจัดหาแรงงานที่ต้องจัดซื้อจ้ดจ้างหน้างาน 
        2)       วัสดุและอุปกรณ์งานช่าง หมายถึง อะไหล่ อุปกรณ์ที่ใช้ในงานบำรุงรักษา ซ่อมแซม  ส่วนประกอบเบ็ดเตล็ดในงานซ่อมบำรุง 
เช่น น๊อต สกรู สายไฟอุปกรณ์อิเลคทรอนิคส์ อุปกรณ์ไฟฟ้าต่างๆเป็นต้น (ถ้ามูลค่าเกิน 10,000 บาท เข้ากระบวนการเปรียบเทียบราคา และ
ทำเอกสารชี้แจง กรณีไม่สามารถหาคู่เทียบได้) 
        3)       งานซ่อมแซมที่ต้องประเมินหน้างาน เช่น ซ่อมแซมเครื่องใช้สำนักงาน อาคารสำนักงาน ยานพาหนะ เป็นต้น 
        4)       ไม่สามารถใช้วิธีนี้ในกรณีการซื้อเวชภัณฑ์ เครื่องมือทางการแพทย์และทรัพย์สิน 
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2.      วิธีการเปรียบเทียบราคา  ใช้กับสินค้าและการรับจ้างรับเหมาบริการที่ราคาไม่แน่นอน ไม่มาตรฐาน มีการแข่งขันในท้องตลาด โดยให้
เสนอราคาเป็นลายลักษณ์อักษรอาจจะเปิดเผยหรือปกปิดก็ได้ โดยต้องเปรียบเทียบคุณสมบัติและราคาจากผู้ขาย 
เงื่อนไข : 
        1)       ราคารวมระหว่าง 2,000  5,000 บาท  เปรียบเทียบราคาจากผู้ขาย 2 ราย 
        2)       ราคารวมมากกว่า 5,000 บาทขึ้นไป  เปรียบเทียบราคาจากผู้ขาย 3 ราย 
3.       วิธีพิเศษ  ใช้กับสินค้าและการรับจ้าง รับเหมาบริการที่ผู้ขายถูกขึ้นทะเบียนผู้ขายรายเดียว หรือเป็นกรณีเร่งด่วน รวมถึงการยืนราคาที่
ตกลงไว้กับผู้ขาย  โดยกรณีเร่งด่วนจะต้องได้รับการอนุมัติจากผู้มีอำนาจอนุมัติก่อนการสั่งซื้อเท่านั้น   เงื่อนไข : กรณีการซื้อแบบวิธีพิเศษนั้น
สามารถทำได้ในกรณี ดังนี้
        1)       กรณีเร่งด่วน ให้คัดเลือกจากผู้ขายหรือผู้รับจ้างรับเหมาบริการที่เคยจัดซื้อและจัดจ้างมาแล้ว 
        2)    เป็นการจัดซื้อจัดจ้างทรัพย์สินหรือวัสดุหรือสินค้าและบริการในราคาและเงื่อนไขเดิมที่ได้ผ่านการสืบราคาหรือเปรียบเทียบราคา
ครั้งหลังสุดในกรณีที่เห็นว่าแนวโน้มของราคายังไม่ลดลง 
        3)       การซื้อสินค้าจากผู้ขายที่ได้ลงนามทำสัญญาเป็นตัวแทนจำหน่าย 
        4)      การยืนราคาต้องมีเอกสารการยืนราคาก่อนการจัดซื้อจัดจ้างโดยมีผลตามรอบปีปฏิทิน
        5)       การยืนราคาในกรณีซื้อสินค้าจากต่างประเทศแบ่งออกเป็น 2 ประเภท 
                1.       ใช้ราคาตาม Price List หรือข้อตกลงที่ได้เจราจา
                2.       ใช้ราคา Discount ตามที่ได้มีการเจรจาต่อรองหรือเงื่อนไขพิเศษในการชำระเงิน   
4.    วิธีเฉพาะเจาะจง  ในกรณีที่บริษัทฯจะทำการสั่งซื้อสั่งจ้างกับผู้ขายหรือผู้ให้บริการเฉพาะรายหรือผู้ขายผู้รับเหมาที่สามารถผลิตสินค้าได้
ตรงตามที่บริษัทฯต้องการ โดยจะไม่ใช้วิธีเปรียบเทียบราคาจะต้องระบุเหตุผลของการสั่งซื้อสั่งจ้าง แบบเฉพาะเจาะจงเพื่อให้ผู้มีอำนาจอนุมัติได้
ทำการพิจารณาถึงเหตุผลในการสั่งซื้อสั่งจ้าง  
เงื่อนไขอื่นๆของการจัดซื้อจัดจ้าง 
        1)    บริษัทฯกำหนดไม่ให้ดำเนินการจัดซื้อโดยแบ่งทรัพย์สินหรือวัสดุหรือบริการรายการเดียวกันออกทำการจัดซื้อหลายครั้ง หรือจัดซื้อ
ทรัพย์สินหรือวัสดุหรือบริการที่มีการใช้ประจำอย่างเดียวกันซ้ำกันในช่วงเวลาใกล้เคียงกันโดยไม่มีเหตุผลอันควร เพื่อหลีกเลี่ยงวิธีการจัดซื้อฯที่
กำหนดวงเงินไว้สูงกว่า 
        2)       ระยะเวลาในการออกใบสั่งซื้อหลังจากได้รับใบขอซื้อพร้อมเอกสารประกอบ ไม่เกิน 3 วันทำการหลังจากได้รับอนุมัติจากผู้มี
อำนาจ ให้จัดซื้อจัดจ้างจากผู้ขาย ผู้ให้บริการที่ได้รับการคัดเลือกหรือเสนอแล้ว 
        3)       การกำหนดวันต้องการใช้งาน 
                3.1    ยา เวชภัณฑ์ สินค้าอื่นๆ หรือบริการทั่วไป 7-15 วันทำการ 
                3.2  สินค้าจ้างทำ/สั่งผลิตและสินค้าคุณสมบัติพิเศษ ภายใน 60 วันทำการ หรือ ขึ้นอยู่กับข้อตกลงระหว่างผู้ซื้อและผู้ขายและ
ประเภทสินค้า 
                3.3    สินค้าที่ผู้ขายผู้ให้บริการต้องสั่งซื้อจากต่างประเทศ 60-120 วันทำการ ยกเว้น กรณีสินค้าจากผู้ขายแจ้งขาด Stock อาจใช้
เวลามากกว่า 120 วันทำการ 
        4)    ระยะเวลาในการรับใบขอซื้อ วันจันทร์-วันเสาร์ เวลา 10.00-19.00น. (กรณีเร่งด่วนให้ชี้แจงเหตุผลพร้อมผู้มีอำนาจลงนามอนุมัติ)

ในปี 2567 ไม่ปรากฏว่ามีกรณีที่บริษัทฯ ไม่ปฏิบัติตามสัญญาที่มีต่อคู่ค้า
ลิงก์นโยบายและแนวปฏิบัติ และมาตรการดำเนินการที่เกี่ยวกับ

คู่ค้า
: https://teerapornclinic.com/wp-

content/uploads/2023/11/%E0%B8%88%E0%B8%A3%E0%
B8%B4%E0%B8%A2%E0%B8%98%E0%B8%A3%E0%B8%
A3%E0%B8%A1%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%B0%
E0%B8%88%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A2%E0%
B8%B2%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%
93%E0%B8%97%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%98%
E0%B8%B8%E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%B4%E0%
B8%88.pdf

เจ้าหน้ี
บริษัทฯ ยึดมั่นในการดำเนินธุรกิจอย่างมีหลักการและมีวินัยเพื่อสร้างความเชื่อถือให้กับเจ้าหนี้ โดยมีแนวปฏิบัติต่อเจ้าหนี้ดังนี้

https://teerapornclinic.com/wp-content/uploads/2023/11/%E0%B8%88%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%A2%E0%B8%98%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%B0%E0%B8%88%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%93%E0%B8%97%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%98%E0%B8%B8%E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%B4%E0%B8%88.pdf
https://teerapornclinic.com/wp-content/uploads/2023/11/%E0%B8%88%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%A2%E0%B8%98%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%B0%E0%B8%88%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%93%E0%B8%97%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%98%E0%B8%B8%E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%B4%E0%B8%88.pdf
https://teerapornclinic.com/wp-content/uploads/2023/11/%E0%B8%88%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%A2%E0%B8%98%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%B0%E0%B8%88%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%93%E0%B8%97%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%98%E0%B8%B8%E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%B4%E0%B8%88.pdf
https://teerapornclinic.com/wp-content/uploads/2023/11/%E0%B8%88%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%A2%E0%B8%98%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%B0%E0%B8%88%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%93%E0%B8%97%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%98%E0%B8%B8%E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%B4%E0%B8%88.pdf
https://teerapornclinic.com/wp-content/uploads/2023/11/%E0%B8%88%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%A2%E0%B8%98%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%B0%E0%B8%88%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%93%E0%B8%97%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%98%E0%B8%B8%E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%B4%E0%B8%88.pdf
https://teerapornclinic.com/wp-content/uploads/2023/11/%E0%B8%88%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%A2%E0%B8%98%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%B0%E0%B8%88%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%93%E0%B8%97%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%98%E0%B8%B8%E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%B4%E0%B8%88.pdf
https://teerapornclinic.com/wp-content/uploads/2023/11/%E0%B8%88%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%A2%E0%B8%98%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%B0%E0%B8%88%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%93%E0%B8%97%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%98%E0%B8%B8%E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%B4%E0%B8%88.pdf
https://teerapornclinic.com/wp-content/uploads/2023/11/%E0%B8%88%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%A2%E0%B8%98%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%B0%E0%B8%88%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%93%E0%B8%97%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%98%E0%B8%B8%E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%B4%E0%B8%88.pdf
https://teerapornclinic.com/wp-content/uploads/2023/11/%E0%B8%88%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%A2%E0%B8%98%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%B0%E0%B8%88%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%93%E0%B8%97%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%98%E0%B8%B8%E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%B4%E0%B8%88.pdf
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-    ปฏิบัติต่อเจ้าหนี้อย่างเป็นธรรม และไม่เรียก หรือรับ หรือจ่ายผลประโยชน์ใดๆ ที่ไม่สุจริตในการค้ากับเจ้าหนี้ 
-    ปฏิบัติตามเงื่อนไขต่างๆ ที่ตกลงกันไว้อย่างเคร่งครัด กรณีที่ไม่สามารถปฏิบัติตามเงื่อนไขข้อใดได้ ต้องรีบแจ้งให้เจ้าหนี้ทราบล่วงหน้า เพื่อ
ร่วมกันพิจารณาหาแนวทางแก้ไขปัญหา
ลิงก์นโยบายและแนวปฏิบัติ และมาตรการดำเนินการที่เกี่ยวกับ

เจ้าหนี้
: https://teerapornclinic.com/wp-

content/uploads/2023/11/%E0%B8%88%E0%B8%A3%E0%
B8%B4%E0%B8%A2%E0%B8%98%E0%B8%A3%E0%B8%
A3%E0%B8%A1%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%B0%
E0%B8%88%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A2%E0%
B8%B2%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%
93%E0%B8%97%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%98%
E0%B8%B8%E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%B4%E0%
B8%88.pdf

หน่วยงานราชการหรือภาครัฐ
คณะกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานของบริษัท เอสเตติก คอนเนค จำกัด (มหาชน) ต้องปฏิบัติตามนโยบายการต่อต้านการทุจริตคอร์รัป
ชั่นอย่างเคร่งครัด ห้ามเข้าไปเกี่ยวข้องกับเรื่องทุจริตคอร์รัปชั่นทุกรูปแบบทั้งทางตรงและทางอ้อมดังนี้ 
3.1  ไม่ทำพฤติกรรมใดที่เป็นการแสดงถึงเจตนาว่าเป็นการทุจริตคอร์รัปชั่น การให้หรือรับสินบน แก่เจ้าหน้าที่ของรัฐและเอกชน หรือผู้มีส่วน
ได้เสียที่เกี่ยวข้องกับบริษัท เพื่อให้ได้มาหรือคงไว้ซึ่งธุรกิจหรือข้อได้เปรียบทางการแข่งขัน หรือเพื่อประโยชน์ของตนเองและผู้ที่เกี่ยวข้อง 
3.2  ไม่ละเลยหรือเพิกเฉย เมื่อพบเห็นการกระทำที่เข้าข่ายการทุจริตคอร์รัปชั่นที่เกี่ยวข้องกับบริษัท โดยถือเป็นหน้าที่ที่ต้องแจ้งให้ผู้
บังคับบัญชาหรือบุคคลที่รับผิดชอบทราบ และให้ความร่วมมือในการตรวจสอบข้อเท็จจริงต่างๆ 
3.3  บริษัทจะให้ความเป็นธรรมและคุ้มครองบุคคลที่ปฏิเสธการคอร์รัปชั่น หรือแจ้งเบาะแสเรื่องการคอร์รัปชั่นให้กับบริษัท ตามที่กำหนดไว้ใน
มาตรการคุ้มครองผู้ร้องเรียน หรือผู้ที่ให้ความร่วมมือในการรายงาน การทุจริตคอร์รัปชั่น
3.4  ผู้ที่กระทำการทุจริตคอร์รัปชั่น เป็นการกระทำผิดจรรยาบรรณและจริยธรรมในการดำเนินธุรกิจ ซึ่งจะต้องได้รับการพิจารณาโทษทางวินัย
ตามระเบียบที่บริษัทกำหนดไว้ และอาจได้รับโทษตามกฎหมายหากการกระทำนั้นผิดกฎหมาย 
3.5  บริษัทตระหนักถึงความสำคัญในการเผยแพร่ให้ความรู้ และทำความเข้าใจกับบุคคลที่ต้องปฏิบัติหน้าที่ ที่เกี่ยวข้องกับบริษัทหรืออาจเกิด
ผลกระทบต่อบริษัท ในเรื่องที่ต้องปฏิบัติให้เป็นไปตามนโยบาย การต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่นนี้ 
3.6  บริษัทจัดให้มีกระบวนการตรวจสอบและระบบการควบคุมภายในที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ อย่างสม่ำเสมอ เพื่อป้องกันมิให้มีการ
ทุจริตคอร์รัปชั่นและเพื่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานและ ลดความเสี่ยงจากลักษณะธุรกิจ ระบบการควบคุมภายในที่เหมาะสมประกอบด้วย
การควบคุมทั้งใน ด้านการป้องกัน (Preventive Control) และการตรวจสอบ (Detective Control) ซึ่งเป็นเครื่องมือที่ช่วยในการลดโอกาส
และแรงจูงใจในการกระทำมิชอบและการทุจริตคอร์รัปชั่นให้น้อยลง โดยมีหลักเกณฑ์ การแบ่งแยกหน้าที่การทำงาน นอกจากนี้มีกระบวนการ
ติดตามประเมินผล โดยผู้บริหารจะได้รับรายงาน และรับทราบถึงสาเหตุของข้อบกพร่องหรือสถานการณ์ที่ไม่ชอบมาพากลได้ทันท่วงที รวมทั้ง
สามารถปรับปรุงระบบในเชิงป้องกันได้อย่างเหมาะสมในการประเมินผลระบบการควบคุมภายในดังกล่าว ซึ่งฝ่ายตรวจสอบภายในถือเป็นส่วน
สำคัญส่วนหนึ่งของกระบวนการ 
3.7  บริษัทจัดให้มีกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล ที่สะท้อนถึงความมุ่งมั่นของบริษัทต่อมาตรการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่นตั้งแต่การ
คัดเลือก การอบรม การประเมินผลงาน การให้ผลตอบแทน และการเลื่อนตำแหน่ง 
3.8  เพื่อให้เกิดความชัดเจนในการดำเนินการในเรื่องที่มีความเสี่ยงสูงกับการเกิดการทุจริตคอร์รัปชั่น กรรมการบริษัท ผู้บริหาร และพนักงาน
ทุกระดับของกลุ่มบริษัท ต้องปฏิบัติหน้าที่ด้วยความระมัดระวัง ในเรื่องดังต่อไปนี้ 
3.8.1      การให้หรือรับของกำนัล และการเลี้ยงรับรองจะต้องเป็นไปอย่างโปร่งใส ถูกต้อง ตามกฎหมาย เป็นตามธรรมเนียมทางการค้าปกติ 
หรือประเพณีนิยมในมูลค่าที่เหมาะสม 
3.8.2           การให้หรือรับเงินบริจาคหรือเงินสนับสนุนต้องเป็นไปอย่างโปร่งใส และถูกต้องตามกฎหมาย โดยต้องมั่นใจว่าการให้หรือรับเงิน
บริจาค หรือเงินสนับสนุนดังกล่าวไม่ได้เป็นการอำพราง การติดสินบน 
3.8.3      ในการดำเนินกิจการ การติดต่อ การเจรจา การประมูล และการดำเนินการอื่นๆ กับหน่วยงานภาครัฐหรือเอกชนจะต้องเป็นไปอย่าง
โปร่งใส และถูกต้องตามกฎหมาย นอกจากนี้กรรมการผู้บริหาร และพนักงานของกลุ่มบริษัทจะต้องไม่ให้หรือรับสินบนในทุกขั้นตอนของการ
ดำเนินกิจการ          

มาตรการและช่องทางการแจ้งเบาะแสหรือข้อร้องเรียน 

https://teerapornclinic.com/wp-content/uploads/2023/11/%E0%B8%88%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%A2%E0%B8%98%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%B0%E0%B8%88%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%93%E0%B8%97%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%98%E0%B8%B8%E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%B4%E0%B8%88.pdf
https://teerapornclinic.com/wp-content/uploads/2023/11/%E0%B8%88%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%A2%E0%B8%98%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%B0%E0%B8%88%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%93%E0%B8%97%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%98%E0%B8%B8%E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%B4%E0%B8%88.pdf
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บริษัทจัดให้มีมาตรการในการแจ้งเบาะแสหรือข้อร้องเรียน เกี่ยวกับการกระทำผิดกฎหมาย จรรยาบรรณและจริยธรรมในการดำเนินธุรกิจหรือ
พฤติกรรมที่อาจส่อถึงการทุจริตคอร์รัปชั่นของกรรมการ ผู้บริหาร หรือพนักงานของกลุ่มบริษัท โดยจัดช่องทางการสื่อสารที่หลากหลาย เพื่อ
เปิดโอกาสให้พนักงานและผู้มีส่วนได้เสียสามารถแจ้งเบาะแสหรือข้อร้องเรียนมายังบริษัทได้สะดวกและเหมาะสม โดยผู้แจ้งเบาะแสหรือผู้
ร้องเรียนจะต้องระบุรายละเอียดของเรื่องที่แจ้งเบาะแสหรือข้อร้องเรียน พร้อมชื่อ ที่อยู่ หมายเลขโทรศัพท์ที่สามารถติดต่อได้ ส่งมายังช่อง
ทางการรับเรื่องตามที่บริษัทกำหนด 
1) ช่องทางการรับแจ้งเบาะแสหรือร้องเรียนการทุจริตคอร์รัปชั่น 
        แจ้งคณะกรรมการตรวจสอบผ่านช่องทางโทรศัพท์ หรืออีเมล์ของเลขานุการคณะกรรมการตรวจสอบที่ 

 หรือ whistleblower@teerapornclinic.com
        ทางเว็บไซต์ของบริษัท เอสเตติก คอนเนค จำกัด (มหาชน)  https://www.teerapornclinic.com
หมายเหตุ : เมื่อเลขานุการคณะกรรมการตรวจสอบ ลงทะเบียนรับข้อร้องเรียนที่ได้รับจากช่องทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ หรือจดหมาย
ธรรมดา และแจ้งหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพื่อพิจารณาดำเนินการ ดังต่อไปนี้ 
1.       หากเรื่องร้องเรียนเป็นการกระทำที่ฝ่าฝืน หรือไม่ปฏิบัติตามนโยบาย และระเบียบวิธีปฏิบัติด้านบุคคล ให้นำส่ง ฝ่ายบริหารทรัพยากร
บุคคล 
2.       หากเรื่องร้องเรียนเป็นการกระทำที่ฝ่าฝืน หรือไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย และกฎระเบียบของรัฐ นโยบาย และหลักการกำกับดูแลกิจการ 
จรรยาบรรณธุรกิจ และระเบียบข้อบังคับของบริษัทให้นำส่ง เลขานุการคณะกรรมการตรวจสอบ 
3.       หากเรื่องร้องเรียนเป็นการกระทำที่อาจส่อถึงการทุจริต ซึ่งหมายถึง การกระทำใดๆ เพื่อแสดงหาประโยชน์ ที่มิควรได้โดยชอบด้วย
กฎหมายสำหรับตนเอง หรือผู้อื่น เช่น การยักยอกทรัพย์ การคอร์รัปชั่น การฉ้อโกง เป็นต้น ให้นำส่ง คณะกรรมการตรวจสอบ 
4.       ในกรณีที่เรื่องร้องเรียนตามข้อ 1.  3. เป็นเรื่องที่ซับซ้อน หรือเกี่ยวข้องกับหลายหน่วยงาน ให้นำส่ง ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร

2) มาตรการคุ้มครองและรักษาความลับ 
เพื่อเป็นการคุ้มครองสิทธิของผู้ร้องเรียนและผู้ให้ข้อมูลที่กระทำโดยเจตนาสุจริต บริษัทจะปกปิดชื่อ ที่อยู่ หรือข้อมูลใดๆ ที่สามารถระบุตัวผู้
ร้องเรียนหรือผู้ให้ข้อมูล และเก็บรักษาข้อมูลของผู้ร้องเรียนและผู้ให้ข้อมูลไว้เป็นความลับ โดยจะจำกัดเฉพาะผู้ที่มีหน้าที่ความรับผิดชอบในการ
ดำเนินการตรวจสอบเรื่องร้องเรียนเท่านั้น ที่สามารถเข้าถึงข้อมูลได้ ในกรณีที่มีการร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตคอร์รัปชั่นของผู้บริหาร คณะ
กรรมการตรวจสอบจะทำหน้าที่ในการคุ้มครองผู้แจ้งเบาะแสหรือผู้ร้องเรียน พยาน และบุคคลที่ให้ข้อมูลในการสืบสวนข้อเท็จจริง ไม่ให้ได้รับ
ความเดือดร้อน อันตรายใดๆ หรือความไม่ชอบธรรมอันเกิดมาจากการแจ้งเบาะแสข้อร้องเรียน การเป็นพยานหรือการให้ข้อมูล ผู้ที่มีหน้าที่
รับผิดชอบในการปฏิบัติหน้าที่ที่เกี่ยวข้องกับเรื่องร้องเรียน มีหน้าที่เก็บรักษาข้อมูลข้อร้องเรียนและเอกสารหลักฐานของผู้ร้องเรียนและผู้ให้
ข้อมูลไว้เป็นความลับ ห้ามเปิดเผยข้อมูลแก่บุคคลอื่นที่ไม่มีหน้าที่เกี่ยวข้องเว้นแต่เป็นการเปิดเผยตามหน้าที่ที่กฎหมายกำหนด

ขั้นตอนการดำเนินการสืบสวน และบทลงโทษ
5.1    เมื่อได้รับการแจ้งเบาะแส คณะกรรมการตรวจสอบจะมอบหมายให้ผู้ตรวจสอบภายใน หรือแต่งตั้งคณะกรรมการสืบสวนข้อเท็จจริง เป็น
ผู้กลั่นกรองสืบสวนข้อเท็จจริง และแจ้งผลการตรวจสอบเป็นระยะให้ผู้แจ้งเบาะแสหรือผู้ร้องเรียนได้ทราบ 
5.2   หากการสืบสวนข้อเท็จจริงแล้วพบว่า ข้อมูลหรือหลักฐานที่ได้รับมีเหตุอันควรเชื่อได้ว่าผู้ที่ถูกกล่าวหาได้กระทำการทุจริตคอร์รัปชั่นจริง 
บริษัทจะให้สิทธิผู้ถูกกล่าวหาได้รับทราบข้อกล่าวหา และพิสูจน์ตนเองโดยการหาข้อมูลหรือหลักฐานเพิ่มเติม ที่แสดงให้เห็นว่าตนเองไม่มีส่วน
เกี่ยวข้องกับการกระทำอัน ทุจริตคอร์รัปชั่นตามที่ถูกกล่าวหา 
5.3   หากผู้ถูกกล่าวหาได้กระทำการทุจริตคอร์รัปชั่นจริง ผู้กระทำการทุจริตคอร์รัปชั่นนั้นไม่ว่าจะเป็นกรรมการ ผู้บริหาร หรือพนักงาน ถือว่า
เป็นการกระทำผิดนโยบายการต่อต้านการ      ทุจริตคอร์รัปชั่น และจรรยาบรรณทางธุรกิจของบริษัท โดยจะต้องได้รับการพิจารณา
โทษทางวินัยตามระเบียบที่บริษัทกำหนดไว้ และหากการกระทำทุจริตนั้นเป็นการกระทำที่ผิดต่อกฎหมาย ผู้กระทำผิดนั้นอาจจะต้องได้รับโทษ
ทางกฎหมาย ทั้งนี้ โทษทางวินัยตามระเบียบของบริษัท และคำตัดสินของคณะกรรมการตรวจสอบ ถือเป็นอันสิ้นสุด 

บริษัทไม่มีนโยบายลดตำแหน่ง ลงโทษ หรือผลทางลบต่อพนักงานที่ปฏิเสธการทุจริตคอร์รัปชั่น แม้ว่าการกระทำนั้นจะทำให้บริษัทสูญเสีย
โอกาสทางธุรกิจก็ตาม

การอบรมและการสื่อสาร
1  บริษัทจัดให้มีการสื่อสารและเผยแพร่นโยบายการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น รวมถึงช่องทางการ แจ้งเบาะแสหรือข้อร้องเรียน ให้บุคคล
ภายในบริษัทรับทราบ ผ่านหลากหลายช่องทาง เช่น การปฐมนิเทศกรรมการและพนักงานใหม่ การติดประกาศในบอร์ดประชาสัมพันธ์ อีเมล์ 
เว็บไซต์ของบริษัท เป็นต้น เพื่อให้ทุกคนในบริษัทเข้าใจ เห็นชอบ และปฏิบัติตามนโยบายการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่นอย่างจริงจัง 
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2  บริษัทสื่อสารและเผยแพร่นโยบายการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น รวมถึงช่องทางการแจ้งเบาะแสหรือข้อร้องเรียนไปยังสาธารณชน บริษัท
ย่อย บริษัทร่วม ตลอดจนตัวแทนทางธุรกิจ คู่ค้าทางธุรกิจที่เกี่ยวข้องและผู้มีส่วนได้เสียผ่านช่องทางต่างๆ เช่น เว็บไซต์ของบริษัท รายงาน
ประจำปี แบบแสดงรายการข้อมูลประจำปี เป็นต้น เพื่อสร้างความเข้าใจและสนับสนุนให้ยึดมั่นในมาตรฐานการรับผิดชอบต่อสังคม ในเรื่อง
การต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่นเช่นเดียวกับบริษัท

ชุมชนและสังคม

บริษัท เอสเตติก คอนเนค จำกัด (มหาชน) (บริษัท) ตระหนักถึงความสำคัญและความรับผิดชอบที่พึงมีต่อสังคมและชุมชน และดำเนินงานด้วย
ความมุ่งมั่นอย่างเต็มที่ในการรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม สังคม และเศรษฐกิจ เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ของการพัฒนาเพื่อความยั่งยืน รวมทั้ง
เพื่อมุ่งสร้างความสัมพันธ์อันดีและคำนึงถึงผลกระทบที่อาจจะมีต่อสังคม สิ่งแวดล้อมและกลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย ตั้งแต่ผู้ถือหุ้น พนักงาน ลูกค้า คู่
ค้า คู่แข่ง และ เจ้าหนี้ จึงได้กำหนดนโยบายความรับผิดชอบต่อสังคม สิ่งแวดล้อม และผู้มีส่วนได้เสียเพื่อความยั่งยืนของกิจการ และสังคมโดย
รวมฉบับนี้ เพื่อถือเป็นแนวทางการดำเนินธุรกิจของบริษัท ดังนี้

1) บริษัทดำเนินธุรกิจโดยมีความรับผิดชอบต่อสังคม (Corporate Social Responsibility: CSR) ภายใต้หลักพื้นฐานทางจริยธรรม เพื่อให้เกิด
ความเป็นธรรมต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง พร้อมทั้งนำหลักการกำกับดูแลกิจการที่ดีมาเป็นแนวทางเพื่อรักษาดุลยภาพของการ
ดำเนินงานทั้งทางด้านเศรษฐกิจ ชุมชน สังคมและสิ่งแวดล้อม อันจะนำไปสู่การพัฒนาธุรกิจที่ประสบความสำเร็จอย่างยั่งยืน 
2) บริษัทตระหนักถึงความรับผิดชอบต่อชุมชนและสังคม เพื่อเสริมสร้างความเข้มแข็งให้แก่ชุมชนและตอบแทนคืนสู่สังคมอย่างแท้จริง โดย
สนับสนุนกิจกรรมช่วยเหลือสังคม พัฒนาคุณภาพชีวิตของคนในชุมชน ส่งเสริมการดำเนินงานด้านจิตอาสาที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาชุมชนและ
สังคมอย่างต่อเนื่อง และปลูกจิตสำนึกด้านความรับผิดชอบต่อชุมชน สังคม และสิ่งแวดล้อมให้กับพนักงานทุกระดับ
3) บริษัทจะสนับสนุนให้มีนวัตกรรม ทั้งในระดับกระบวนการทำงานในองค์กร และในระดับความร่วมมือระหว่างองค์กร ซึ่งหมายถึงการทำสิ่ง
ต่าง ๆ ด้วยวิธีใหม่ ๆ และยังอาจหมายถึงการเปลี่ยนแปลงทางความคิด การผลิต เพื่อเพิ่มมูลค่า เป้าหมายของนวัตกรรมคือการเปลี่ยนแปลงใน
เชิงบวก เพื่อทำให้สิ่งต่าง ๆ เปลี่ยนแปลงในทางที่ดีขึ้น ก่อผลิตผลที่เพิ่มขึ้น ทั้งนี้ เพื่อให้เกิดประโยชน์ต่อสังคมสูงสุด 
4) บริษัทจะปฏิบัติต่อพนักงานและแรงงานอย่างเป็นธรรม ให้มีความเป็นอยู่ที่เหมาะสม รวมถึงจัดให้มีประกันสังคม กองทุนเงินทดแทน และ
การจัดให้มีสวัสดิการพนักงานในระดับต่าง ๆ ครอบคลุมประกันสุขภาพ การคุ้มครองและ ประกันภัย อีกทั้ง บริษัทยังส่งเสริมการพัฒนา
บุคลากร โดยจัดให้มีการจัดอบรม สัมมนา ฝึกอบรม รวมถึงส่งบุคลากรเข้าร่วมสัมมนา และฝึกอบรมวิชาการด้านต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องเพื่อพัฒนา
ความรู้ ความสามารถศักยภาพของบุคลากร รวมถึงปลูกฝังทัศนคติที่ดี มีคุณธรรม จริยธรรม และการทำงานเป็นทีมแก่บุคลากร รวมถึงเปิด
โอกาสให้พนักงานสามารถแสดงความคิดเห็น หรือร้องเรียนเกี่ยวกับการปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรมหรือการกระทำที่ไม่ถูกต้องในบริษัทรวมถึง
ให้การคุ้มครองพนักงานที่รายงานเรื่องดังกล่าว เสริมสร้างสภาพแวดล้อมในการทำงานที่คำนึงถึงสุขภาพ ความปลอดภัย และ อาชีวอนามัยใน
สถานที่ทำงาน รวมถึงพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถ เติบโตในสายอาชีพได้อย่างยั่งยืน 
5) บริษัทมีนโยบายสนับสนุนและเคารพการปกป้องสิทธิมนุษยชน โดยการปฏิบัติต่อผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องไม่ว่าจะเป็นพนักงาน ชุมชน และสังคม
รอบข้างด้วยความเคารพในคุณค่าของความเป็นมนุษย์ คำนึงถึงความเสมอภาคและเสรีภาพที่เท่าเทียมกัน ไม่ละเมิดสิทธิขั้นพื้นฐาน และไม่
เลือกปฏิบัติไม่ว่าจะเป็นในเรื่องของเชื้อชาติ สัญชาติ ศาสนา ภาษา สีผิว เพศ อายุ การศึกษา สภาวะทางร่างกาย หรือสถานะทางสังคม รวมถึง
จัดให้มีการดูแลไม่ให้ธุรกิจของบริษัทเข้าไปมีส่วนเกี่ยวข้องกับการละเมิดสิทธิมนุษยชน เช่น การใช้แรงงานเด็ก และการคุกคามทางเพศ 
เป็นต้น นอกจากนี้ ยังส่งเสริมให้มีการเฝ้าระวังการปฏิบัติตามข้อกำหนดด้านสิทธิมนุษยชน โดยจัดให้มีการมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น 
และช่องทางในการร้องเรียนสำหรับผู้ที่ได้รับความเสียหายจากการถูกละเมิดสิทธิอันเกิดจากการดำเนินธุรกิจของบริษัทและดำเนินการเยียวยา
ตามสมควร 
6) บริษัทจะปฏิบัติต่อลูกค้าด้วยความเข้าใจ รวมถึงรับฟังความคิดเห็นของลูกค้าเพื่อแก้ไขปรับปรุงอย่างมีประสิทธิภาพ บริษัทมุ่งมั่นที่จะพัฒนา
สินค้าและบริการของบริษัทและบริษัทในเครือเพื่อความพึงพอใจและประโยชน์สูงสุดของลูกค้าและยึดมั่นในการปฏิบัติต่อลูกค้าด้วยความ
รับผิดชอบ ความซื่อสัตย์ และเอาใจใส่ลูกค้า 
        6.1 บริษัทคำนึงถึงคุณภาพและมาตรฐานของสินค้า โดยบริษัทมุ่งเน้นคัดเลือกสินค้าที่มีความปลอดภัยและได้มาตรฐานสากล รวมถึง
พัฒนาระบบการบริหารการบริการเพื่อให้ลูกค้าได้ใช้สินค้าและได้รับบริการที่มีคุณภาพ และได้รับความพึงพอใจสูงสุด
        6.2 บริษัทยึดมั่นในการตลาดที่เป็นธรรม โดยมีนโยบายในการดำเนินการให้ลูกค้าได้รับข้อมูลเกี่ยวกับสินค้าและบริการของบริษัทที่ถูก
ต้องไม่บิดเบือน คลุมเครือ หรือโฆษณาเกินจริง เพื่อให้ลูกค้ามีข้อมูลที่ถูกต้องและเพียงพอในการตัดสินใจ 
        6.3 บริษัทคำนึงถึงความปลอดภัยของลูกค้า และมุ่งมั่นที่จะให้ลูกค้าได้รับสินค้าและบริการที่มีคุณภาพและมีความปลอดภัยตาม
มาตรฐานและกฎระเบียบข้อบังคับด้านความปลอดภัยในระดับสากล และตามที่กฎหมายกำหนด รวมถึงออกแบบ สร้างสรรค์ และพัฒนาสินค้า
และบริการอยู่เสมอ เพื่อให้ลูกค้ามีความมั่นใจในคุณภาพ มาตรฐาน และความปลอดภัยของสินค้าและบริการของบริษัท 
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        6.4 บริษัทจัดให้มีระบบลูกค้าสัมพันธ์เพื่อใช้ในการสื่อสารติดต่อกับลูกค้า รวมถึงการรับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับคุณภาพของสินค้าและ
บริการอย่างมีประสิทธิภาพ ผ่านทางเว็บไซต์ของบริษัทเพื่อให้สามารถตอบสนองความต้องการของลูกค้าได้อย่างรวดเร็ว 
        6.5 บริษัทจะรักษาข้อมูลของลูกค้าไว้เป็นความลับ และจะไม่ใช้ข้อมูลดังกล่าวไปใช้ในทางที่มิชอบ 
7)  บริษัทจะปฏิบัติต่อชุมชนและสังคมด้วยความจริงใจ เสริมสร้างการมีส่วนร่วมเพื่อพัฒนาชุมชนให้สอดคล้องกับบริบทชุมชนในด้าน
เศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดล้อม และวัฒนธรรม ส่งเสริมความเข้มแข็งของชุมชนด้านการศึกษา วัฒนธรรมชุมชน และสุขภาพที่ดีภายในชุมชน 
สร้างชุมชนและสังคมโดยรอบให้ปลอดภัยและ น่าอยู่ ให้ข้อมูลที่ถูกต้อง สร้างความเข้าใจ และรับฟังปัญหา พร้อมให้ความร่วมมือ

บริษัทฯ ดำเนินธุรกิจด้วยความรับผิดชอบต่อชุมชนและสังคม โดยให้ความสำคัญกับการลดผลกระทบสิ่งแวดล้อมและหลีกเลี่ยงการดำเนินงาน
ที่อาจสร้างผลกระทบเชิงลบต่อคุณภาพชีวิตของชุมชนรอบสถานประกอบการ ในปี 2567 บริษัทไม่พบข้อร้องเรียนจากชุมชนในประเด็นด้าน
สังคมหรือสิ่งแวดล้อม

ข้อมูลเก่ียวกับจรรยาบรรณธุรกิจ

จรรยาบรรณธุรกิจ
จรรยาบรรณธุรกิจ : มี

บริษัท เอสเตติก คอนเนค จำกัด (มหาชน) มุ่งมั่นที่จะดำเนินธุรกิจ พัฒนาการให้บริการที่ดี และมีคุณภาพให้กับลูกค้า ตลอดจนมุ่งมั่นที่จะ
ส่งเสริมให้กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานของบริษัทยึดมั่นในหลักของการปฏิบัติตนเองที่ดีตามแนวทางการกำกับดูแลกิจการที่ดี และหลัก
จริยธรรมและจรรยาบรรณในการดำเนินธุรกิจที่ดี จริยธรรมและจรรยาบรรณเป็นสิ่งสำคัญต่อการดำเนินธุรกิจ ดังนั้นบริษัทจึงได้จัดทำจริยธรรม
และจรรยาบรรณในการดำเนินธุรกิจ (Code of Conduct) สำหรับผู้บริหาร และพนักงานของบริษัท โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเป็นคู่มือการ
ดำเนินกิจการของพนักงานทุกคนในบริษัท เพื่อที่จะเป็นแนวปฏิบัติที่ถูกต้องสำหรับการทำงานของพนักงานทุกคน และป้องกันการกระทำ หรือ
เหตุการณ์ใดๆ ที่เป็นผลเสียต่อการดำเนินงาน และชื่อเสียงของบริษัท ทั้งในปัจจุบัน และอนาคตต่อไป   พนักงานทุกคนจึงต้องให้ความสำคัญที่
จะต้องศึกษา เข้าใจ และรับทราบแนวปฏิบัติจริยธรรมและจรรยาบรรณ เพื่อประโยชน์ของตนเอง บริษัท และผู้มีส่วนได้เสียกับบริษัททุกฝ่าย 
โดยมีแนวปฏิบัติ ดังนี้ 
1.             การมีส่วนได้เสียและความขัดแย้งทางผลประโยชน์
1.1   หลีกเลี่ยงการกระทำใดๆ อันเป็นการขัดต่อผลประโยชน์ของบริษัท ไม่ว่าจะเกิดจากการติดต่อกับผู้เกี่ยวข้องทางการค้าของบริษัท เช่น คู่
ค้า ลูกค้า คู่แข่ง หรือจากโอกาสหรือข้อมูลที่ได้จากการเป็นพนักงานบริษัทในการหาประโยชน์ส่วนตน และในเรื่องการทำธุรกิจที่แข่งขันกับ
บริษัท หรือการทำงานอื่นนอกเหนือจากงานของบริษัทที่ส่งผลกระทบต่อความรับผิดชอบและหน้าที่ต่อบริษัท 
1.2   ห้ามพนักงานบริษัท ที่มีส่วนได้เสียเป็นผู้อนุมัติในการตกลงเข้าทำรายการหรือกระทำการใดๆ ในนามบริษัท เพื่อป้องกันความขัดแย้งทาง
ผลประโยชน์ใดๆ ที่อาจเกิดขึ้น และในกรณีที่มีการทำธุรกิจใดกับบริษัท ทั้งในนามส่วนตัว ครอบครัว หรือในนามของนิติบุคคลใดๆ ที่พนักงานมี
อำนาจดำเนินการในนิติบุคคลนั้น พนักงานจะต้องเปิดเผยส่วนได้เสียต่อบริษัทก่อนทำธุรกรรม 
1.3   คณะกรรมการ และผู้บริหารต้องพิจารณาความขัดแย้งของผลประโยชน์เกี่ยวกับรายการที่เกี่ยวโยงกันระหว่างบริษัทและบุคคล หรือ
นิติบุคคลที่อาจพิจารณาได้ว่ามีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ อย่างรอบคอบด้วยความซื่อสัตย์สุจริตอย่างมีเหตุผลและเป็นอิสระภายใต้กรอบ
จริยธรรมที่ดีโดยคำนึงถึงประโยชน์สูงสุดของบริษัท 
1.4   กรรมการ ผู้บริหารต้องรายงานรายการที่เกี่ยวโยงกัน ที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการกิจการของบริษัท หรือบริษัทย่อย 
2.             การซื้อขายหลักทรัพย์ และการใช้ข้อมูลภายใน 
2.1   กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานบริษัททุกระดับ ต้องไม่ใช้ข้อมูลภายใน (Inside Information) ของบริษัทที่มีสาระสำคัญและยังไม่ได้
เปิดเผยต่อสาธารณชนเพื่อประโยชน์ของตนเองหรือผู้อื่น จนกระทั่งถึงภายหลังจากที่ได้มีการเปิดเผยสารสนเทศให้ประชาชนทราบแล้ว 24 
ชั่วโมง 
2.2   พนักงานบริษัททุกระดับต้องรักษาและไม่เปิดเผยข้อมูลลูกค้า และข้อมูลทางการค้าไว้เป็นความลับ พนักงานบริษัทต้องไม่เปิดเผยความ
ลับของลูกค้าทั้งต่อพนักงานด้วยกัน และบุคคลภายนอกที่ไม่เกี่ยวข้อง เว้นเสียแต่เป็นข้อบังคับโดยกฎหมายให้เปิดเผยการเปิดเผยเพื่อวัตถุ
ประสงค์ทางการฟ้องร้องคดี หรือคณะกรรมการบริษัทอนุมัติอย่างมีลายลักษณ์อักษรให้มีการเปิดเผย 2.3   ห้ามกรรมการ ผู้บริหาร พนักงาน
บริษัทและบุคคลที่เกี่ยวข้องกับข้อมูล เปิดเผยหรือส่งผ่านข้อมูลหรือความลับของบริษัทไปยังบุคคลที่ไม่เกี่ยวข้อง ซึ่งรวมถึงบุคคลในครอบครัว 
ญาติพี่น้อง เพื่อนฝูง เป็นต้น 
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2.4   การเปิดเผยข้อมูลต้องเป็นไปโดยผู้บริหาร หรือพนักงานบริษัทที่มีอำนาจหน้าที่ พนักงานทั่วไปไม่มีหน้าที่เปิดเผยข้อมูลเมื่อถูกถามให้
เปิดเผยข้อมูลที่ตนไม่มีหน้าที่เปิดเผยให้แนะนำผู้ถามสอบถามผู้ที่ทำหน้าที่เปิดเผยข้อมูลนั้น เพื่อให้การให้ข้อมูลถูกต้องและเป็นไปในทิศทาง
เดียวกัน 
2.5   ไม่ให้คำแนะนำ หรือชี้นำในการซื้อขายหลักทรัพย์ของบริษัท เว้นแต่เป็นเรื่องที่เกี่ยวข้องกับหน้าที่การงานที่ได้รับมอบหมายจากบริษัท 
2.6   ห้ามกรรมการ ผู้บริหาร พนักงาน ซึ่งอยู่ในหน่วยงานที่รับทราบข้อมูลภายในและกรรมการบริษัท ซื้อขายหลักทรัพย์ของบริษัทภายใน 1 
เดือน ก่อนมีการเปิดเผย งบการเงิน ทั้งรายไตรมาส และรายปี หรือ สารสนเทศที่มีผลกระทบต่อราคาหลักทรัพย์แก่สาธารณชน และ 2 วันทำ
การหลังการเปิดเผยงบการเงินและสารสนเทศของบริษัทต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
2.7   กรรมการ ผู้บริหาร ผู้จัดการและพนักงานในหน่วยงานบัญชีและการเงิน เมื่อมีการซื้อ/ขายหลักทรัพย์ของบริษัท ให้จัดทำรายงานการซื้อ/
ขายนั้นภายใน 2 วันทำการต่อเลขานุการบริษัท เพื่อปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ที่เกี่ยวข้องตามลำดับต่อไป 
2.8   กรรมการ ผู้บริหาร ผู้จัดการและพนักงานในหน่วยงานบัญชีและการเงิน ต้องรายงานการถือครองหลักทรัพย์ ของตนหรือบุคคลที่มีความ
เกี่ยวข้องตามหลักเกณฑ์พระราชบัญญัติหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ เป็นราย ไตรมาสต่อเลขานุการบริษัท 
3.             การปฏิบัติต่อลูกค้า 
3.1   ให้บริการต่อลูกค้าภายใต้เงื่อนไขที่เป็นธรรมและตั้งอยู่บนพื้นฐานของการได้รับผลตอบแทนที่เป็นธรรมต่อทั้งสองฝ่าย 
3.2   พนักงานบริษัทต้องทุ่มเท มุ่งมั่นพัฒนาบริการให้มีคุณภาพ เป็นไปตามกฎเกณฑ์ที่เกี่ยวข้อง มีราคาที่สมเหตุสมผลทันต่อสถานการณ์ 
3.3   ปฏิบัติตามสัญญา หรือเงื่อนไขต่างๆ ที่ตกลงกันไว้อย่างเคร่งครัด กรณีที่ไม่สามารถปฏิบัติตามเงื่อนไขข้อใด ข้อหนึ่งต้องรีบแจ้งให้คู่ค้า 
และ/หรือเจ้าหนี้ทราบล่วงหน้า เพื่อร่วมกันพิจารณาหาแนวทางแก้ไข 
3.4   พึงรักษาความลับของลูกค้า เว้นแต่ลูกค้ายินยอมให้เปิดเผยเป็นลายลักษณ์อักษร หรือเป็นไปตามกฎหมายรวมทั้งไม่นำข้อมูลของลูกค้ามา
ใช้เพื่อประโยชน์ของตนเองและผู้ที่เกี่ยวข้อง 
4.             การปฏิบัติต่อคู่แข่งทางการค้า 
4.1   กรรมการ ผู้บริหาร ผู้จัดการ และพนักงาน ประพฤติภายใต้กรอบกติกาของการแข่งขันที่ดี 
4.2   ไม่แสวงหาข้อมูลที่เป็นความลับของคู่แข่งทางการค้าด้วยวิธีการที่ไม่สุจริต หรือไม่เหมาะสม 
4.3   ไม่ทำลายชื่อเสียงของคู่แข่งทางการค้า ด้วยการกล่าวหาในทางร้าย หรือโจมตีคู่แข่งโดยปราศจากข้อมูลอย่างสมเหตุสมผล 
5.             การจัดซื้อ จัดหาและการปฏิบัติต่อคู่ค้า 
5.1   ในกระบวนการการจัดซื้อ จัดหา ต้องมีขั้นตอนที่ตรวจสอบได้ โปร่งใส เป็นธรรม และก่อประโยชน์สูงสุดต่อบริษัท 
5.2   พนักงานบริษัทต้องจัดซื้อ จัดหาสินค้าและบริการ โดยคำนึงถึงความต้องการ ความคุ้มค่า ราคาและคุณภาพ มีการให้ข้อมูลแก่ผู้ค้าอย่าง
เท่าเทียม ถูกต้อง ไม่ปกปิด ไม่มีอคติ ไม่เลือกปฏิบัติต่อคู่ค้า 
5.3   ในการติดต่อคู่ค้าให้ผู้ติดต่อเก็บเอกสารหลักฐานการเจรจาการร่างสัญญา การทำสัญญาและการปฏิบัติตามสัญญาไว้เป็นหลักฐานเผื่อใช้
ตามระยะเวลาที่กำหนดตามกฎหมาย 
5.4   ไม่เรียก หรือรับ หรือจ่ายผลประโยชน์ใด ๆ ที่ไม่สุจริตในการค้ากับคู่ค้า 
5.5   ปฏิบัติตามข้อสัญญาอย่างเคร่งครัด เมื่อพบว่าไม่สามารถปฏิบัติตามสัญญา หรือคู่ค้าไม่อาจปฏิบัติตามสัญญาหรือเหตุอื่นใดที่ทำให้ไม่
สามารถปฏิบัติตามสัญญาได้ ให้รายงานผู้บังคับบัญชาเพื่อปรึกษาในทันทีและหาแนวทางแก้ไขต่อไป 
6.             การปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้น 
6.1   ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์สุจริต ระมัดระวัง รอบคอบ และเป็นธรรมต่อผู้ถือหุ้นทั้งรายใหญ่และรายย่อย เพื่อประโยชน์สูงสุดของผู้ถือ
หุ้นโดยรวม ตลอดจนตัดสินใจดำเนินการใดๆ ตามหลักการของวิชาชีพ 
6.2   มีการกำหนดนโยบายการจ่ายปันผลอย่างเหมาะสมให้แก่ผู้ถือหุ้น โดยการจ่ายปันผลดังกล่าวอาจมีการเปลี่ยนแปลงได้ขึ้นอยู่กับผลการ
ดำเนินงาน ฐานะการเงินและแผนงานการลงทุนของบริษัท 
6.3   จัดตั้งคณะกรรมการบริษัทและคณะกรรมการชุดย่อย เป็นผู้ให้ความเห็นชอบในการกำหนดทิศทางเป้าหมายทางธุรกิจแผนธุรกิจและ
งบประมาณประจำปี โดยคำนึงถึงผลประโยชน์สูงสุดของบริษัท ผู้ถือหุ้น รวมถึงผู้มีส่วนได้เสียเป็นสำคัญ
6.4   แถลง และชี้แจงสถานภาพของบริษัท ผลประกอบการ ฐานะข้อมูลทางการเงิน การบัญชี และรายงานอื่นๆ โดยสม่ำเสมอ และครบถ้วน
ตามความเป็นจริง ตามกฎเกณฑ์ของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
6.5   ผู้ถือหุ้นและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียสามารถรายงานหรือร้องเรียนเรื่องที่อาจก่อให้เกิดความเสียหายต่อบริษัท ต่อคณะกรรมการผ่านเลขานุการ
บริษัท เพื่อรวบรวม และกลั่นกรองข้อเท็จจริงเบื้องต้น เพื่อนำเสนอต่อคณะกรรมการบริษัทหรือคณะกรรมการชุดย่อยต่อไป 
7.             การปฏิบัติต่อเจ้าหนี้ 
7.1   ปฏิบัติต่อเจ้าหนี้อย่างเป็นธรรม และไม่เรียก หรือรับ หรือจ่ายผลประโยชน์ใดๆ ที่ไม่สุจริตในการค้ากับเจ้าหนี้ 
7.2   ปฏิบัติตามเงื่อนไขต่างๆ ที่ตกลงกันไว้อย่างเคร่งครัด กรณีที่ไม่สามารถปฏิบัติตามเงื่อนไขข้อใดได้ ต้องรีบแจ้งให้เจ้าหนี้ทราบล่วงหน้า 
เพื่อร่วมกันพิจารณาหาแนวทางแก้ไขปัญหา 
8.             ความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม ชุมชนและสังคมโดยรวม 
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8.1   รับผิดชอบและยึดมั่น รวมทั้งสนับสนุนทั้งในด้านการดูแลสิ่งแวดล้อม การศึกษา ศาสนา ศิลปะวัฒนธรรม ตลอดจนขนบธรรมเนียม
ประเพณีท้องถิ่นที่บริษัทมีทำเลที่ตั้งในการดำเนินธุรกิจ 8.2   ดำเนินกิจกรรมเพื่อร่วมสร้างสรรค์สังคม ชุมชน และสิ่งแวดล้อม เพื่อให้ชุมชนที่
บริษัท มีทำเลมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นทั้งที่ดำเนินการเองและร่วมมือกับรัฐ และชุมชน
8.3   ให้ความสำคัญการป้องกันอุบัติเหตุ และควบคุมการปล่อยของเสียของคู่ค้าในนิคมอุตสาหกรรมของบริษัท ให้อยู่ในระดับค่ามาตรฐานที่
ยอมรับได้ และเป็นไปตามกฎเกณฑ์ของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
8.4   บริษัทปลูกฝังจิตสำนึกในเรื่องความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมให้เกิดขึ้นภายในบริษัท รวมถึงคู่ค้า รวมทั้งการใช้ทรัพยากร วัสดุ 
หรืออุปกรณ์ต่างๆ อย่างมีประสิทธิภาพ 
9.             การเคารพสิทธิมนุษยชนและการปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม 
9.1   ให้ความสำคัญในการดูแลรักษาสภาพแวดล้อมการทำงานให้มีความปลอดภัยต่อชีวิต และทรัพย์สินของพนักงาน และยึดมั่นปฏิบัติตาม
กฎหมายว่าด้วยแรงงานอย่างเคร่งครัด 
9.2   ไม่สนับสนุนการใช้แรงงานอย่างไม่เป็นธรรม การใช้แรงงานเด็ก แรงงานต่างด้าวที่ผิดกฎหมาย 
9.3   ให้ความสำคัญต่อการหลักการสิทธิมนุษยชนของพนักงานทุกระดับ 
9.4   บริษัทจะคัดเลือกบุคคลเพื่อว่าจ้างให้ดำรงตำแหน่งต่างๆ ด้วยความเป็นธรรมโดยคำนึงถึงคุณสมบัติของแต่ละตำแหน่งงาน คุณวุฒิ
ทางการศึกษา ประสบการณ์และข้อกำหนดอื่นๆ ที่จำเป็นกับงานและปฏิบัติต่อพนักงานทุกคนโดยเสมอภาคกัน ไม่เลือกปฏิบัติ ไม่มีข้อกีดกัน
เรื่องเพศ อายุ เชื้อชาติ ศาสนา สถานศึกษา หรือสถานะอื่นใดที่มิได้เกี่ยวข้องโดยตรงกับการปฏิบัติงาน 
9.5   การแต่งตั้ง โยกย้าย รวมถึงการให้รางวัลและการลงโทษพนักงาน กระทำด้วยความสุจริตใจ และตั้งอยู่บน พื้นฐานความรู้ ความสามารถ 
และความเหมาะสมของพนักงานนั้น 
9.6   บริษัทจะรักษาข้อมูลส่วนบุคคลของพนักงาน เช่น ชีวประวัติ การศึกษา ประวัติครอบครัว ประวัติสุขภาพ ประวัติการทำงาน ฯลฯ การ
เปิดเผยหรือการถ่ายโอนข้อมูลส่วนตัวของพนักงานจะทำได้ต่อเมื่อได้รับความเห็นชอบจากพนักงานผู้นั้น 
9.7   ให้ค่าตอบแทนที่เป็นธรรมและเหมาะสมกับหน้าที่และความรับผิดชอบ 
9.8   จัดงานปฐมนิเทศ และมอบคู่มือพนักงานให้พนักงานใหม่ทุกท่านได้รับทราบและเข้าใจถึงสิทธิที่ พนักงานพึงได้รับตามการว่าจ้างที่เป็น
ธรรมจริยธรรมในด้านต่างๆ และยึดมั่นปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยแรงงานอย่างเคร่งครัด 
9.9   มุ่งพัฒนาและจัดให้มีการอบรมให้ความรู้แก่กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานอย่างต่อเนื่อง เพื่อเพิ่มศักยภาพ ในการทำงานของพนักงาน
ให้มีประสิทธิภาพ และส่งเสริมให้พนักงานมีความก้าวหน้าในอาชีพ 
9.10 จัดตั้งกองทุนสำรองเลี้ยงชีพให้แก่พนักงานเพื่อสนับสนุนให้พนักงานออมเงินระยะยาวไว้สำหรับ ตนเองและครอบครัวเมื่อลาออกจากงาน
เกษียณอายุทุพพลภาพหรือเสียชีวิต 
10.          การให้หรือรับของขวัญ 
10.1 ผู้บริหาร และพนักงานบริษัทต้องไม่เรียก รับ หรือยินยอมที่จะรับเงิน สิ่งของ หรือประโยชน์อื่นใดจากผู้ที่เกี่ยวข้องทางธุรกิจกับบริษัท 
10.2 ผู้บริหาร และพนักงานบริษัทอาจรับหรือให้ของขวัญนั้นจะต้องไม่ส่งผลต่อการตัดสินใจเชิงธุรกิจใดๆ ของผู้รับ 
10.3 หากจำเป็นของขวัญที่ได้รับควรเป็นสิ่งที่มีมูลค่าไม่เกิน 3,000 บาท และไม่ควรเป็นเงินสดหรือสิ่งที่เทียบเท่าเงินสด 
10.4 ในกรณีที่มีเหตุจำเป็นต้องรับของขวัญหรือทรัพย์สินอื่นใดในมูลค่าที่สูงกว่า 3,000 บาท ให้รายงานผู้บังคับบัญชาตามลำดับขั้น 
10.5 การให้หรือรับของขวัญ อาจกระทำได้หากทำด้วยความโปร่งใส หรือทำในที่เปิดเผยหรือสามารถเปิดเผยได้ 
10.6 ผู้บริหาร และพนักงานบริษัทสามารถรับการเลี้ยงรับรองทางธุรกิจได้ เพื่อประโยชน์ในธุรกิจของบริษัท ตามอำนาจอนุมัติของพนักงาน
บริษัท และพึงหลีกเลี่ยงการรับการเลี้ยงรับรองในลักษณะที่เกินกว่าเหตุความสัมพันธ์ปกติจากบุคคลอื่นที่เกี่ยวข้องกับบริษัท หรือจะเป็นคู่ค้าใน
อนาคต 
11.          การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
11.1 บริษัทมีนโยบายที่จะส่งเสริมและใช้อุปกรณ์เครื่องมือ โปรแกรมที่มีลิขสิทธิ์ถูกต้องตามกฎหมายเท่านั้น 
11.2 ไม่ใช้ระบบคอมพิวเตอร์ของบริษัทเผยแพร่ข้อมูลที่ไม่เหมาะสมในทางศีลธรรม ขนบธรรมเนียมและจารีตประเพณี หรือละเมิดกฎหมาย 
11.3 กรณีที่พนักงานบริษัทขออนุญาตผู้บังคับบัญชาให้ผู้ปฏิบัติงานภายนอกใช้ระบบสารสนเทศของบริษัทนั้น พนักงานของบริษัทที่เป็นผู้ขอ
ต้องควบคุมการใช้งานของผู้ปฏิบัติงานภายนอก และต้องรับผิดชอบต่อความเสียหายที่อาจจะเกิดขึ้นกับบริษัทจากการใช้ระบบสารสนเทศนั้น 
11.4 บริษัทมีสิทธิเข้าตรวจสอบ ค้นหา ติดตาม สอบสวน และควบคุมการใช้ระบบสารสนเทศของพนักงานบริษัท เพื่อป้องกันความปลอดภัยใน
ระบบสารสนเทศของบริษัท 
12.          การไม่ละเมิดสินทรัพย์ทางปัญญา 
12.1 บริษัทมีนโยบายที่จะไม่กระทำการใดๆ ที่จะเป็นการละเมิดทรัพย์สินทางปัญญา ไม่ว่าจะเป็นทางด้านลิขสิทธิ์ สิทธิบัตร หรือ
เครื่องหมายการค้า ความลับทางการค้า และทรัพย์สินปัญญาด้านอื่นที่กฎหมายกำหนด
13.          การรักษาและการใช้ทรัพย์สินของบริษัท 
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13.1 พนักงานบริษัทมีหน้าที่และความรับผิดชอบในการดูแลทรัพย์สินทั้งที่มีตัวตนและไม่มีตัวตนของบริษัท มิให้ เสื่อมเสีย สูญหายและใช้
ทรัพย์สินอย่างมีประสิทธิภาพ พนักงานจะต้องศึกษาและทำความเข้าใจถึงวิธีการใช้และคำแนะนำด้านความปลอดภัยของทรัพย์สินและใช้ให้
เกิดประโยชน์ต่อบริษัทอย่างเต็มที่และไม่นำทรัพย์สินของบริษัทไปใช้เพื่อประโยชน์ของตนเองหรือผู้อื่น 14.          การจัดการและการรักษา
จรรยาบรรณ 
14.1 พนักงานบริษัททุกคนต้องปฏิบัติตามจรรยาบรรณอย่างเคร่งครัด หากพบว่ามีการฝ่าฝืนหรือ กระทำการใดๆ ที่ขัดต่อจรรยาบรรณ บริษัท
จะพิจารณาลงโทษตามลักษณะแห่งความผิดตามควรแก่กรณี 
14.2 ผู้บริหารและผู้บังคับบัญชาต้องเป็นแบบอย่างที่ดีในการปฏิบัติตามจรรยาบรรณ และมีหน้าที่ในการสอดส่อง ดูแลและส่งเสริมให้ผู้ใต้
บังคับบัญชาปฏิบัติตามจรรยาบรรณที่กำหนด 
14.3 ในการขอยกเว้นการปฏิบัติตามจรรยาบรรณให้แก่พนักงานและกรรมการจะต้องได้รับการอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัทอย่างเป็น
ลายลักษณ์อักษร 
14.4 พนักงานบริษัททุกคนมีหน้าที่ลงนามรับทราบจรรยาบรรณนี้ เมื่อเข้าเป็นพนักงานและเมื่อมีการเปลี่ยนแปลง 
15.          การต่อต้านการทุจริตและคอร์รัปชั่น 
15.1 จัดให้มีการฝึกอบรมแก่พนักงานเพื่อให้ความรู้เกี่ยวกับนโยบายและแนวปฏิบัติในการต่อต้านการทุจริตของบริษัท 
15.2 ให้การสนับสนุนและร่วมมือกับองค์กรภาครัฐ เอกชน และหน่วยงานกำกับดูแล รวมถึงทุกภาคส่วนของสังคมไทย เพื่อจุดมุ่งหมายในการ
ลดคอร์รัปชั่น และยกระดับการพัฒนาประเทศ 
15.3 ห้ามมิให้กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานยอมรับการทุจริตทุกรูปแบบทั้งทางตรงและทางอ้อม ได้แก่ การรับสิ่งของ การให้สิ่งของ 
ของขวัญ การเลี้ยงรับรอง เงินเรี่ยไร เงินบริจาค และผลประโยชน์อื่นใดให้แก่ตนเองจากบุคคลที่ทำธุรกิจกับบริษัท   
ทั้งนี้ บริษัทได้เปิดช่องทางให้ผู้มีส่วนได้เสียสามารถแจ้งเบาะแส ข้อเสนอแนะ หรือร้องเรียนกรณีเกี่ยวกับการทุจริต หรือการกระทำใดอันไม่
เป็นไปตามหลักเกณฑ์ของบริษัท ต่อคณะกรรมการตรวจสอบผ่านเลขานุการคณะกรรมการตรวจสอบได้โดยตรง โดยส่งจดหมายมายังที่อยู่ตาม
ด้านล่างนี้     คณะกรรมการตรวจสอบ/ เลขานุการคณะกรรมการตรวจสอบ บริษัท เอสเตติก คอนเนค จำกัด (มหาชน) ได้ที่อีเมล 

 หรือ ทางเว็บไซต์ของบริษัท เอสเตติก ตอนเนค จำกัด (มหาชน) whistleblower@teerapornclinic.com https://www.teerapornclinic.
 /  com

ลิงก์จรรยาบรรณธุรกิจฉบับเต็ม : https://teerapornclinic.com/corporate-governance/

นโยบายและแนวปฏิบัติที่เกี่ยวกับจรรยาบรรณธุรกิจ
แนวปฏิบัติที่เกี่ยวกับจรรยาบรรณธุรกิจ : การป้องกันความขัดแย้งทางผลประโยชน์, การต่อต้านทุจริตและ

คอร์รัปชัน, การแจ้งเบาะแสและคุ้มครองผู้ร้องเรียน, การป้องกันการใช้
ข้อมูลภายในเพื่อแสวงหาผลประโยชน์, การให้หรือรับของขวัญ การ
บันเทิง หรือการเลี้ยงรับรองทางธุรกิจ, การปฏิบัติตามกฎหมาย 
ข้อบังคับ และกฎระเบียบต่าง ๆ, การใช้และรักษาข้อมูลและทรัพย์สิน, 
การต่อต้านการแข่งขันที่ไม่เป็นธรรม, การรักษาความปลอดภัยของ
ข้อมูลและระบบสารสนเทศ, การจัดการสิ่งแวดล้อม, สิทธิมนุษยชน, 
ความปลอดภัยและอาชีวอนามัยในการทำงาน

การป้องกันความขัดแย้งทางผลประโยชน์
        ในที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 1/2566 เมื่อวันที่ 23 กุมภาพันธ์ 2566 คณะกรรมการได้มีมติอนุมัตินโยบายเกี่ยวกับการ
ป้องกันความขัดแย้งทางผลประโยชน์และจัดทำเป็นลายลักษณ์อักษร โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานของบริษัท
ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความโปร่งใส มีประสิทธิภาพ และสามารถตรวจสอบได้ ซึ่งจะนำไปสู่การสร้างความเชื่อมั่นให้กับลูกค้าและผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่าย 
บริษัทจึงได้กำหนดนโยบายที่ชัดเจน โดยการตัดสินใจทุกครั้งในกิจกรรมทางธุรกิจต้องคำนึงถึงผลประโยชน์สูงสุดของบริษัทและผู้ถือหุ้นเท่านั้น 
และหลีกเลี่ยงการกระทำใดๆ ที่อาจก่อให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ ทั้งนี้ กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานที่มีส่วนเกี่ยวข้อง หรือมีส่วน
ได้เสียกับรายการที่พิจารณาจะต้องแจ้งให้บริษัททราบถึงความสัมพันธ์หรือการมีส่วนได้เสีย และต้องไม่มีส่วนร่วมในการพิจารณา รวมถึง
อำนาจในการอนุมัติธุรกรรมนั้น ๆ ในที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 1/2567 เมื่อวันที่ 22 กุมภาพันธ์ 2567 คณะกรรมการได้มีการ
ทบทวนนโยบายการป้องกันความขัดแย้งทางผลประโยชน์ และเผยแพร่แนวปฏิบัติที่ถูกต้องตามหลักการกำกับดูแลกิจการที่ดีในจรรยาบรรณ
และจริยธรรมในการดำเนินธุรกิจ ผ่านเว็บไซต์ของบริษัท
การต่อต้านทุจริตและคอร์รัปชัน
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                บริษัทตระหนักถึงความสำคัญของการบริหารงานและการดำเนินธุรกิจ ภายใต้หลักการการกำกับดูแลกิจการที่ดี โดยยึดหลักการ
ดำเนินธุรกิจด้วยความซื่อสัตย์สุจริตและโปร่งใส จึงกำหนดนโยบายการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชันขึ้นเพื่อให้กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงาน
ของกลุ่มบริษัท หลีกเลี่ยงการกระ
ทําอันใดที่อาจเป็นการเกี่ยวข้องกับการทุจริตคอร์รัปชันทุกรูปแบบไม่ว่าจะเพื่อประโยชน์ทางตรงหรือทางอ้อมแก่ตนเอง ครอบครัว หรือบุคคล
ใกล้ชิดที่เกี่ยวข้อง อีกทั้งบริษัทได้กำหนดโครงสร้างองค์กรให้มีการแบ่งหน้าที่ความรับผิดชอบ กระบวนการทำงาน และสายการบังคับบัญชาใน
แต่ละหน่วยงานให้มีความชัดเจน เพื่อให้มีการถ่วงดุลอำนาจและมีความรัดกุมในการตรวจสอบระหว่างกันอย่างเหมาะสม
                ทั้งนี้บริษัทได้เปิดเผยรายละเอียดของนโยบายต่อต้านคอร์รัปชันไว้ในเว็บไซต์ของบริษัท (https://teerapornclinic.

) ในส่วนนักลงทุนสัมพันธ์ ภายใต้หัวข้อการกำกับดูแลกิจการที่ดีcom/corporate-governance/

ลิงก์การต่อต้านทุจริตและคอร์รัปชัน : https://teerapornclinic.com/wp-
content/uploads/2023/11/%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%
B8%A2%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%
81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%95%E0%B9%88%
E0%B8%AD%E0%B8%95%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%
B8%99%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%
97%E0%B8%B8%E0%B8%88%E0%B8%A3%E0%B8%B4%
E0%B8%95%E0%B8%84%E0%B8%AD%E0%B8%A3%E0%
B9%8C%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%9B%E0%B8%
8A%E0%B8%B1%E0%B9%88%E0%B8%99.pdf

การแจ้งเบาะแสและคุ้มครองผู้ร้องเรียน
บริษัทมีช่องทางการให้เบาะแสเกี่ยวกับการทุจริตหรือไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับบริษัท และหลักจรรยาบรรณในการดำเนิน
ธุรกิจของบริษัท (Whistleblower Policy) ดังนี้ 1.       ร้องเรียนได้โดยตรงเป็นลายลักษณ์อักษร โดยผู้ร้องเรียนควรส่งข้อร้องเรียนหรือ
เบาะแสการกระทำผิดและการทุจริตผ่านผู้บังคับบัญชาที่รับผิดชอบโดยตรง (ตั้งแต่ระดับผู้จัดการขึ้นไป) ในบริษัทซึ่งตนสังกัด อย่างไรก็ตาม 
หากอยู่ในสถานการณ์ที่ไม่เหมาะสมหรือไม่สะดวก ผู้ร้องเรียนสามารถแจ้งเป็นอีเมลล์หรือส่งจดหมายมายังผู้จัดการฝ่ายทรัพยากรบุคคลของ
บริษัท 2.       ให้ผู้บังคับบัญชาที่ได้รับข้อร้องเรียนหรือเบาะแสการกระทำผิดและการทุจริต แจ้งให้ผู้จัดการฝ่ายทรัพยากรบุคคลของบริษัท
ทราบภายใน 7 วันเพื่อดำเนินการตามขั้นตอนการตรวจสอบข้อเท็จจริง 
3.       ในกรณีที่ผู้ร้องเรียนเลือกที่จะไม่เปิดเผยชื่อ ต้องระบุรายละเอียดข้อเท็จจริงหรือหลักฐานที่ชัดเจน เพียงพอที่แสดงให้เห็นว่ามีเหตุอัน
ควรเชื่อว่ามีการกระทำที่เป็นการทุจริต หรือฝ่าฝืนกฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับบริษัท หรือหลักจรรยาบรรณในการดำเนินธุรกิจของบริษัท
เกิดขึ้น 
4.       ช่องทางอื่นๆ เช่น แจ้งคณะกรรมการตรวจสอบผ่านช่องทางโทรศัพท์ หรืออีเมล์ของเลขานุการคณะกรรมการตรวจสอบที่ 

 หรือ ทางเว็บไซต์ของบริษัท    whistleblower@teerapornclinic.com https://www.teerapornclinic.com

มาตรการคุ้มครองและรักษาความลับ
เพื่อเป็นการคุ้มครองสิทธิของผู้ร้องเรียนและผู้ให้ข้อมูลที่กระทำโดยเจตนาสุจริต บริษัทจะปกปิดชื่อ ที่อยู่ หรือข้อมูลใดๆ ที่สามารถระบุตัวผู้
ร้องเรียนหรือผู้ให้ข้อมูล และเก็บรักษาข้อมูลของผู้ร้องเรียนและผู้ให้ข้อมูลไว้เป็นความลับ โดยจะจำกัดเฉพาะผู้ที่มีหน้าที่ความรับผิดชอบในการ
ดำเนินการตรวจสอบเรื่องร้องเรียนเท่านั้น ที่สามารถเข้าถึงข้อมูลได้ ในกรณีที่มีการร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตคอร์รัปชั่นของผู้บริหาร คณะ
กรรมการตรวจสอบจะทำหน้าที่ในการคุ้มครองผู้แจ้งเบาะแสหรือผู้ร้องเรียน พยาน และบุคคลที่ให้ข้อมูลในการสืบสวนข้อเท็จจริง ไม่ให้ได้รับ
ความเดือดร้อน อันตรายใดๆ หรือความไม่ชอบธรรมอันเกิดมาจากการแจ้งเบาะแสข้อร้องเรียน การเป็นพยานหรือการให้ข้อมูล ผู้ที่มีหน้าที่
รับผิดชอบในการปฏิบัติหน้าที่ที่เกี่ยวข้องกับเรื่องร้องเรียน มีหน้าที่เก็บรักษาข้อมูลข้อร้องเรียนและเอกสารหลักฐานของผู้ร้องเรียนและผู้ให้
ข้อมูลไว้เป็นความลับ ห้ามเปิดเผยข้อมูลแก่บุคคลอื่นที่ไม่มีหน้าที่เกี่ยวข้องเว้นแต่เป็นการเปิดเผยตามหน้าที่ที่กฎหมายกำหนด
การป้องกันการใช้ข้อมูลภายในเพ่ือแสวงหาผลประโยชน์
บริษัทมีนโยบายการรายงานการถือครองหลักทรัพย์และการใช้ข้อมูลภายในและวิธีการดูแลกรรมการ และผู้บริหารในการนำข้อมูลภายในของ
บริษัท ซึ่งยังไม่เปิดเผยต่อสาธารณชนไปใช้เพื่อแสวงหาประโยชน์ส่วนตน ดังนี้
การรายงานการเปลี่ยนแปลงการถือครองหลักทรัพย์
กรรมการ ผู้บริหาร และผู้สอบบัญชีของบริษัทมีหน้าที่ต้องรายงานการการเปลี่ยนแปลงการถือครองหลักทรัพย์และสัญญาซื้อขายล่วงหน้าของ
ตน คู่สมรสหรือผู้ที่อยู่กินด้วยกันฉันสามีภรรยา บุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ และนิติบุคคลซึ่งกรรมการ ผู้บริหาร และผู้สอบบัญชี รวมถึงคู่สมรส
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หรือผู้ที่อยู่กินด้วยกันฉันสามีภรรยา และบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะดังกล่าวถือหุ้นรวมกันเกินร้อยละ 30 ของจำนวนสิทธิออกเสียงทั้งหมดของ
นิติบุคคลดังกล่าวต่อสำนักงานคณะกรรมการกำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ (สำนักงาน ก.ล.ต.) ทุกครั้งที่มีการซื้อ ขาย โอน หรือรับ
โอนหลักทรัพย์และสัญญาซื้อขายล่วงหน้า ตามมาตรา 59 แห่งพระราชบัญญัติหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ พ.ศ. 2535 และตามประกาศ
สำนักงานคณะกรรมการกำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ที่ สจ.38/2561 เรื่องการจัดทำรายงานการเปลี่ยนแปลงการถือหลักทรัพย์และ
สัญญาซื้อขายล่วงหน้าของกรรมการ ผู้บริหาร และผู้สอบบัญชี ผู้ทำแผน และผู้บริหารแผน (ประกาศที่ สจ. 38/12561) รวมถึงกฎเกณฑ์ที่จะมี
การใช้บังคับหรือแก้ไขต่อไป     โดยกรรมการ ผู้บริหาร หรือผู้สอบบัญชี จะต้องแจ้งการเปลี่ยนแปลงการถือหลักทรัพย์และสัญญาซื้อขาย
ล่วงหน้าเมื่อมีการซื้อ ขาย โอน หรือรับโอนต่อสำนักงาน ก.ล.ต. ผ่านระบบการรับส่งข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ตามแบบที่สำนักงาน ก.ล.ต. กำหนด
ไว้ในระบบงานอิเล็กทรอนิกส์ หรือด้วยวิธีอื่นใดตามที่สำนักงาน ก.ล.ต. กำหนด และแจ้งเลขานุการบริษัท ภายในระยะเวลาที่ประกาศที่ สจ. 
38/2561 หรือกฎเกณฑ์ที่ใช้บังคับกำหนด รวมถึงการส่งรายละเอียดรายงานการซื้อขายหลักทรัพย์ของบริษัททั้งหมดต่อเลขานุการบริษัทเป็น
รายไตรมาส เพื่อให้เป็นไปตามประกาศคณะกรรมการกำกับตลาดทุน ที่ ทจ. 2/2552 เรื่อง การรายงานการมีส่วนได้เสียของกรรมการ ผู้
บริหาร และบุคคลที่มีความเกี่ยวข้อง   ทั้งนี้ กรรมการ ผู้บริหาร และผู้สอบบัญชีของบริษัทจะต้องหลีกเลี่ยงหรืองดการซื้อขายหลักทรัพย์ของ
บริษัท ในช่วง 1 เดือน ก่อนการเปิดเผยงบการเงินต่อสาธารณชน และอย่างน้อย 24 ชั่วโมง ภายหลังจากที่งบการเงิน ได้เผยแพร่ต่อ
สาธารณชนแล้ว

การดูแลการใช้ข้อมูลภายใน
1.บริษัทจะให้ความรู้แก่กรรมการ ผู้บริหาร รวมถึงผู้ดำรงตำแหน่งระดับบริหารในสายงานบัญชีหรือการเงินที่เป็นระดับผู้จัดการฝ่ายขึ้นไปหรือ
เทียบเท่า เกี่ยวกับหน้าที่ที่ต้องจัดทำและส่งรายงานการถือหลักทรัพย์ของตน คู่สมรส และบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ ต่อสำนักงานคณะ
กรรมการกำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ตามมาตรา 59 และบทกำหนดโทษตามมาตรา 275 แห่งพระราชบัญญัติหลักทรัพย์และ
ตลาดหลักทรัพย์ พ.ศ 2535 (รวมทั้งที่มีการแก้ไขเพิ่มเติม) รวมทั้งการรายงานการได้มาหรือจำหน่ายหลักทรัพย์ของบริษัทโดยตน คู่สมรส และ
บุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะต่อสำนักงานคณะกรรมการกำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ตามมาตรา 246 และบทกำหนดโทษตามมาตรา 
298 แห่งพระราชบัญญัติหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ พ.ศ.  2535 (รวมทั้งที่มีการแก้ไขเพิ่มเติม) 
2.    บริษัทกำหนดให้กรรมการและผู้บริหาร รวมถึงผู้ดำรงตำแหน่งระดับบริหารในสายงานบัญชีหรือการเงินที่เป็นระดับผู้จัดการฝ่ายขึ้นไป
หรือเทียบเท่า จัดทำและนำส่งรายงานการถือหลักทรัพย์ของตน คู่สมรส และบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ ส่งผ่านมายังเลขานุการบริษัท ก่อนนำ
ส่งสำนักงานคณะกรรมการกำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ทุกครั้ง โดยให้จัดทำและนำส่งภายใน 30 วันนับแต่วันที่ได้รับการแต่งตั้งให้
ดำรงตำแหน่งเป็นกรรมการ ผู้บริหาร หรือรายงานการเปลี่ยนแปลงการถือครองหลักทรัพย์ภายใน 3 วันทำการนับแต่วันที่มีการซื้อ ขาย โอน 
หรือรับโอนหลักทรัพย์นั้น 
3.    บริษัทกำหนดให้กรรมการและผู้บริหาร รวมถึงผู้ดำรงตำแหน่งระดับบริหารในสายงานบัญชีหรือการเงินที่เป็นระดับผู้จัดการฝ่ายขึ้นไป
หรือเทียบเท่า และผู้ปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้อง ที่ได้รับทราบข้อมูลภายในที่เป็นสาระสำคัญ ซึ่งมีผลต่อการเปลี่ยนแปลงราคาหลักทรัพย์ จะต้อง
ระงับการซื้อขายหลักทรัพย์ของบริษัท ในช่วงเวลาก่อนที่จะเผยแพร่งบการเงินหรือเผยแพร่เกี่ยวกับฐานะการเงินและสถานะของบริษัท จนกว่า
บริษัทจะได้เปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณชนแล้ว โดยบริษัทจะแจ้งให้กรรมการและผู้บริหาร รวมถึงผู้ดำรงตำแหน่งระดับบริหารในสายงานบัญชี
หรือการเงินที่เป็นระดับผู้จัดการฝ่ายขึ้นไปหรือเทียบเท่า งดการซื้อขายหลักทรัพย์ของบริษัท อย่างเป็นลายลักษณ์อักษรเป็นเวลา อย่างน้อย 1 
เดือนล่วงหน้าก่อนการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณชน และควรรอคอยอย่างน้อย 24 ชั่วโมง ภายหลังการเปิดเผยข้อมูลให้แก่สาธารณชนแล้ว รวม
ทั้งห้ามไม่ให้เปิดเผยข้อมูลที่เป็นสาระสำคัญนั้นต่อบุคคลอื่น 
4.    บริษัทห้ามมิให้กรรมการ ผู้บริหารและพนักงานของบริษัท หรืออดีตกรรมการ ผู้บริหารและพนักงานที่ลาออกแล้วเปิดเผยข้อมูลภายใน 
หรือความลับของบริษัท ตลอดจนข้อมูลความลับของคู่ค้าของบริษัทที่ตนได้รับทราบจากการปฏิบัติหน้าที่ให้บุคคลภายนอกทราบ แม้ว่าการ
เปิดเผยข้อมูลดังกล่าวจะไม่ทำให้เกิดผลเสียหายแก่บริษัทและ คู่ค้าของบริษัท
 5.    บริษัทกำหนดบทลงโทษทางวินัยหากมีการฝ่าฝืนนำข้อมูลภายในไปใช้หาประโยชน์ส่วนตนซึ่งเริ่มตั้งแต่การตักเตือนเป็นหนังสือ ตัดค่า
จ้าง พักงานชั่วคราวโดยไม่ได้รับค่าจ้าง หรือให้ออกจากงาน ซึ่งการลงโทษจะพิจารณาจากเจตนาของการกระทำและความร้ายแรงของความผิด
นั้น ๆ นอกจากนี้ ผู้ที่ฝ่าฝืนนำข้อมูลภายในไปใช้หาประโยชน์ส่วนตนและให้รวมถึงผู้ที่เกี่ยวข้อง อาจได้รับโทษตามกฎหมายด้วย

ในปี 2567 ไม่มีกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานกระทำความผิดเกี่ยวกับการใช้ข้อมูลภายในและการซื้อขายหลักทรัพย์ บริษัทยังได้กำหนด
โทษสำหรับกรณีที่มีการฝ่าฝืนในการนำข้อมูลภายในของบริษัทไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนของบริษัทโดยมีโทษตั้งแต่การตักเตือนด้วยวาจาจนถึงขั้น
ให้ออกจากงาน

การให้หรือรับของขวัญ การบันเทิง หรือการเล้ียงรับรองทางธุรกิจ
บริษัทมีนโยบายและแนวปฏิบัติในการจัดการเรื่องของการรับของขวัญและการเลี้ยงรับรองในองค์กร ซึ่งมีจุดมุ่งหมายเพื่อป้องกันไม่ให้เกิดความ
ขัดแย้งทางผลประโยชน์ หรือการแสดงความลำเอียงในการตัดสินใจที่อาจส่งผลเสียต่อการดำเนินธุรกิจ โดยมีแนวทางปฏิบัติที่ชัดเจน ดังนี้:
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1) ผู้บริหาร และพนักงานบริษัทต้องไม่เรียก รับ หรือยินยอมที่จะรับเงิน สิ่งของ หรือประโยชน์อื่นใดจากผู้ที่เกี่ยวข้องทางธุรกิจกับบริษัท 
2) ผู้บริหาร และพนักงานบริษัทอาจรับหรือให้ของขวัญนั้นจะต้องไม่ส่งผลต่อการตัดสินใจเชิงธุรกิจใดๆ ของผู้รับ 
3)  หากจำเป็นของขวัญที่ได้รับควรเป็นสิ่งที่มีมูลค่าไม่เกิน 3,000 บาท และไม่ควรเป็นเงินสดหรือสิ่งที่เทียบเท่าเงินสด
4)  ในกรณีที่มีเหตุจำเป็นต้องรับของขวัญหรือทรัพย์สินอื่นใดในมูลค่าที่สูงกว่า 3,000 บาท ให้รายงานผู้บังคับบัญชาตามลำดับขั้น 
5) การให้หรือรับของขวัญ อาจกระทำได้หากทำด้วยความโปร่งใส หรือทำในที่เปิดเผยหรือสามารถเปิดเผยได้ 
6) ผู้บริหาร และพนักงานบริษัทสามารถรับการเลี้ยงรับรองทางธุรกิจได้ เพื่อประโยชน์ในธุรกิจของบริษัท ตามอำนาจอนุมัติของพนักงาน
บริษัท และพึงหลีกเลี่ยงการรับการเลี้ยงรับรองในลักษณะที่เกินกว่า เหตุความสัมพันธ์ปกติจากบุคคลอื่นที่เกี่ยวข้องกับบริษัท หรือจะเป็นคู่ค้า
ในอนาคต

ลิงก์การให้หรือรับของขวัญ การบันเทิง หรือการเลี้ยงรับรอง
ทางธุรกิจ

: https://teerapornclinic.com/wp-
content/uploads/2023/11/%E0%B8%88%E0%B8%A3%E0%
B8%B4%E0%B8%A2%E0%B8%98%E0%B8%A3%E0%B8%
A3%E0%B8%A1%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%B0%
E0%B8%88%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A2%E0%
B8%B2%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%
93%E0%B8%97%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%98%
E0%B8%B8%E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%B4%E0%
B8%88.pdf

การปฏิบัติตามกฎหมาย ข้อบังคับ และกฎระเบียบต่าง ๆ
บริษัทได้ตระหนักถึงการเคารพสิทธิมนุษยชนและการปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรมโดยให้ความสำคัญในการดูแลรักษาสภาพแวดล้อมการ
ทำงานให้มีความปลอดภัยต่อชีวิต และทรัพย์สินของพนักงาน และยึดมั่นปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยแรงงานอย่างเคร่งครัด ไม่สนับสนุนการใช้
แรงงานอย่างไม่เป็นธรรม การใช้แรงงานเด็ก แรงงานต่างด้าวที่ผิดกฎหมาย
ให้ความสำคัญต่อการหลักการสิทธิมนุษยชนของพนักงานทุกระดับ บริษัทจะคัดเลือกบุคคลเพื่อว่าจ้างให้ดำรงตำแหน่งต่างๆ ด้วยความเป็น
ธรรมโดยคำนึงถึงคุณสมบัติของ แต่ละตำแหน่งงาน คุณวุฒิทางการศึกษา ประสบการณ์และข้อกำหนดอื่นๆ ที่จำเป็นกับงานและปฏิบัติ ต่อ
พนักงานทุกคนโดยเสมอภาคกัน ไม่เลือกปฏิบัติ ไม่มีข้อกีดกันเรื่องเพศ อายุ เชื้อชาติ ศาสนา สถานศึกษา หรือสถานะอื่นใดที่มิได้เกี่ยวข้องโดย
ตรงกับการปฏิบัติงาน การแต่งตั้ง โยกย้าย รวมถึงการให้รางวัลและการลงโทษพนักงาน กระทำด้วยความสุจริตใจ และตั้งอยู่บน พื้นฐานความ
รู้ ความสามารถ และความเหมาะสมของพนักงานนั้น บริษัทจะรักษาข้อมูลส่วนบุคคลของพนักงาน เช่น ชีวประวัติ การศึกษา ประวัติ
ครอบครัว ประวัติสุขภาพ ประวัติการทำงาน ฯลฯ การเปิดเผยหรือการถ่ายโอนข้อมูลส่วนตัวของพนักงานจะทำได้ต่อเมื่อได้รับความเห็นชอบ
จากพนักงานผู้นั้น และให้ค่าตอบแทนที่เป็นธรรมและเหมาะสมกับหน้าที่และความรับผิดชอบ มีการจัดงานปฐมนิเทศ และมอบคู่มือพนักงาน
ให้พนักงานใหม่ทุกท่านได้รับทราบและเข้าใจถึงสิทธิที่ พนักงานพึงได้รับตามการว่าจ้างที่เป็นธรรมจริยธรรมในด้านต่างๆ และยึดมั่นปฏิบัติตาม
กฎหมายว่าด้วยแรงงาน อย่างเคร่งครัด มุ่งพัฒนาและจัดให้มีการอบรมให้ความรู้แก่กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานอย่างต่อเนื่อง เพื่อเพิ่ม
ศักยภาพ ในการทำงานของพนักงานให้มีประสิทธิภาพ และส่งเสริมให้พนักงานมีความก้าวหน้าในอาชีพ จัดตั้งกองทุนสำรองเลี้ยงชีพให้แก่
พนักงานเพื่อสนับสนุนให้พนักงานออมเงินระยะยาวไว้สำหรับ ตนเองและครอบครัวเมื่อลาออกจากงานเกษียณอายุทุพพลภาพหรือเสียชีวิต

ลิงก์การปฏิบัติตามกฎหมาย ข้อบังคับ และกฎระเบียบต่าง ๆ : https://teerapornclinic.com/wp-
content/uploads/2023/11/%E0%B8%88%E0%B8%A3%E0%
B8%B4%E0%B8%A2%E0%B8%98%E0%B8%A3%E0%B8%
A3%E0%B8%A1%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%B0%
E0%B8%88%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A2%E0%
B8%B2%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%
93%E0%B8%97%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%98%
E0%B8%B8%E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%B4%E0%
B8%88.pdf

การใช้และรักษาข้อมูลและทรัพย์สิน
บริษัทให้ความสำคัญอย่างยิ่งต่อความรับผิดชอบต่อลูกค้า โดยดำเนินงานตามกฎหมายและมาตรฐานที่เกี่ยวข้อง พร้อมคำนึงถึงสุขภาพ ความ
ปลอดภัย ความเป็นธรรม และการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล นอกจากนี้ บริษัทมุ่งมั่นในการให้บริการหลังการขายตลอดอายุการใช้งานของ
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สินค้าและบริการ รวมถึงการติดตามและประเมินผลความพึงพอใจของลูกค้าอย่างต่อเนื่อง เพื่อนำมาพัฒนาสินค้าและบริการให้ดียิ่งขึ้น ทั้งนี้ 
การโฆษณาประชาสัมพันธ์และการส่งเสริมการขายต้องดำเนินการอย่างมีความรับผิดชอบ ไม่ก่อให้เกิดความเข้าใจผิดหรือแสวงหาผลประโยชน์
จากความเข้าใจที่คลาดเคลื่อนของลูกค้า

ลิงก์การใช้และรักษาข้อมูลและทรัพย์สิน : https://teerapornclinic.com/wp-
content/uploads/2023/11/%E0%B8%88%E0%B8%A3%E0%
B8%B4%E0%B8%A2%E0%B8%98%E0%B8%A3%E0%B8%
A3%E0%B8%A1%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%B0%
E0%B8%88%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A2%E0%
B8%B2%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%
93%E0%B8%97%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%98%
E0%B8%B8%E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%B4%E0%
B8%88.pdf

การต่อต้านการแข่งขันท่ีไม่เป็นธรรม
บริษัทกำหนดให้กรรมการ ผู้บริหาร ผู้จัดการ และพนักงานดำเนินงานภายใต้หลักการแข่งขันที่เป็นธรรม โดยไม่แสวงหาข้อมูลความลับของ
คู่แข่งทางการค้าด้วยวิธีการที่ไม่สุจริตหรือไม่เหมาะสม อีกทั้งต้องไม่กระทำการใด ๆ ที่เป็นการทำลายชื่อเสียงของคู่แข่ง ไม่ว่าจะเป็นการ
กล่าวหาในทางเสียหายหรือการโจมตีโดยปราศจากข้อมูลที่มีเหตุผลรองรับ เพื่อรักษามาตรฐานทางจริยธรรมและส่งเสริมบรรยากาศการแข่งขัน
ที่โปร่งใสและเป็นธรรม

ลิงก์การต่อต้านการแข่งขันที่ไม่เป็นธรรม : https://teerapornclinic.com/wp-
content/uploads/2023/11/%E0%B8%88%E0%B8%A3%E0%
B8%B4%E0%B8%A2%E0%B8%98%E0%B8%A3%E0%B8%
A3%E0%B8%A1%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%B0%
E0%B8%88%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A2%E0%
B8%B2%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%
93%E0%B8%97%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%98%
E0%B8%B8%E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%B4%E0%
B8%88.pdf

การรักษาความปลอดภัยของข้อมูลและระบบสารสนเทศ
บริษัทส่งเสริมและสนับสนุนการใช้งานอุปกรณ์ ซอฟต์แวร์ และโปรแกรมที่มีลิขสิทธิ์ถูกต้องตามกฎหมายเท่านั้น อีกทั้งห้ามใช้ระบบ
คอมพิวเตอร์ของบริษัทในการเผยแพร่ข้อมูลที่ไม่เหมาะสม ทั้งในด้านศีลธรรม ขนบธรรมเนียม จารีตประเพณี หรือเนื้อหาที่ขัดต่อกฎหมาย ใน
กรณีที่พนักงานได้รับอนุญาตจากผู้บังคับบัญชาให้บุคคลภายนอกเข้าถึงระบบสารสนเทศของบริษัท พนักงานผู้ขออนุญาตต้องเป็นผู้ควบคุมการ
ใช้งานของบุคคลภายนอกอย่างเคร่งครัด และต้องรับผิดชอบต่อความเสียหายที่อาจเกิดขึ้นจากการใช้งานดังกล่าว ทั้งนี้ บริษัทมีสิทธิในการ
ตรวจสอบ ค้นหา ติดตาม สอบสวน และควบคุมการใช้ระบบสารสนเทศของพนักงาน เพื่อรักษาความปลอดภัยของข้อมูลและระบบสารสนเทศ
ขององค์กร

ลิงก์การรักษาความปลอดภัยของข้อมูลและระบบสารสนเทศ : https://teerapornclinic.com/corporate-governance/
การจัดการส่ิงแวดล้อม
บริษัทให้ความสำคัญและยึดมั่นในความรับผิดชอบต่อสังคม โดยสนับสนุนและส่งเสริมการดูแลสิ่งแวดล้อม การศึกษา ศาสนา ศิลปะ 
วัฒนธรรม รวมถึงขนบธรรมเนียมประเพณีท้องถิ่นในพื้นที่ที่บริษัทดำเนินธุรกิจ ทั้งนี้ บริษัทมุ่งมั่นดำเนินกิจกรรมเพื่อสร้างสรรค์สังคม ชุมชน 
และสิ่งแวดล้อมให้ดียิ่งขึ้น โดยทั้งดำเนินการเองและร่วมมือกับหน่วยงานภาครัฐและชุมชน นอกจากนี้ บริษัทให้ความสำคัญกับการป้องกัน
อุบัติเหตุและการควบคุมการปล่อยของเสียจากการดำเนินธุรกิจของบริษัท ให้อยู่ในระดับมาตรฐานที่ยอมรับได้และเป็นไปตามข้อกำหนดของ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ทั้งนี้ บริษัทมุ่งปลูกฝังจิตสำนึกด้านความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมให้แก่พนักงานและคู่ค้า พร้อมส่งเสริมการใช้
ทรัพยากร วัสดุ และอุปกรณ์ต่าง ๆ อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด เช่น การประหยัดน้ำ การประหยัดไฟ และลดการใช้กระดาษในองค์กร

ลิงก์การจัดการสิ่งแวดล้อม : https://teerapornclinic.com/wp-
content/uploads/2023/11/%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%
B8%A2%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%
84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%A3%
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https://teerapornclinic.com/wp-content/uploads/2023/11/%E0%B8%88%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%A2%E0%B8%98%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%B0%E0%B8%88%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%93%E0%B8%97%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%98%E0%B8%B8%E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%B4%E0%B8%88.pdf
https://teerapornclinic.com/wp-content/uploads/2023/11/%E0%B8%88%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%A2%E0%B8%98%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%B0%E0%B8%88%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%93%E0%B8%97%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%98%E0%B8%B8%E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%B4%E0%B8%88.pdf
https://teerapornclinic.com/wp-content/uploads/2023/11/%E0%B8%88%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%A2%E0%B8%98%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%B0%E0%B8%88%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%93%E0%B8%97%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%98%E0%B8%B8%E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%B4%E0%B8%88.pdf
https://teerapornclinic.com/wp-content/uploads/2023/11/%E0%B8%88%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%A2%E0%B8%98%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%B0%E0%B8%88%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%93%E0%B8%97%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%98%E0%B8%B8%E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%B4%E0%B8%88.pdf
https://teerapornclinic.com/wp-content/uploads/2023/11/%E0%B8%88%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%A2%E0%B8%98%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%B0%E0%B8%88%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%93%E0%B8%97%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%B8%98%E0%B8%B8%E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%B4%E0%B8%88.pdf
https://teerapornclinic.com/corporate-governance/
https://teerapornclinic.com/wp-content/uploads/2023/11/%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%B8%A2%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%9C%E0%B8%B4%E0%B8%94%E0%B8%8A%E0%B8%AD%E0%B8%9A%E0%B8%95%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B8%AA%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B8%A1.pdf
https://teerapornclinic.com/wp-content/uploads/2023/11/%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%B8%A2%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%9C%E0%B8%B4%E0%B8%94%E0%B8%8A%E0%B8%AD%E0%B8%9A%E0%B8%95%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B8%AA%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B8%A1.pdf
https://teerapornclinic.com/wp-content/uploads/2023/11/%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%B8%A2%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%9C%E0%B8%B4%E0%B8%94%E0%B8%8A%E0%B8%AD%E0%B8%9A%E0%B8%95%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B8%AA%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B8%A1.pdf
https://teerapornclinic.com/wp-content/uploads/2023/11/%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%B8%A2%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%9C%E0%B8%B4%E0%B8%94%E0%B8%8A%E0%B8%AD%E0%B8%9A%E0%B8%95%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B8%AA%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B8%A1.pdf


#MARKER:CONTENT

นโยบายการกำกับดูแลกิจการ    76

E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%9C%E0%B8%B4%E0%
B8%94%E0%B8%8A%E0%B8%AD%E0%B8%9A%E0%B8%
95%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B8%AA%E0%B8%B1%
E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B8%A1.pdf

สิทธิมนุษยชน
บริษัทให้ความสำคัญต่อการเคารพสิทธิมนุษยชนและการปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม โดยมุ่งดูแลและรักษาสภาพแวดล้อมในการทำงานให้
ปลอดภัยทั้งต่อชีวิตและทรัพย์สินของพนักงาน อีกทั้งยังยึดมั่นในการปฏิบัติตามกฎหมายแรงงานอย่างเคร่งครัด ไม่สนับสนุนการใช้แรงงานที่ไม่
เป็นธรรม รวมถึงแรงงานเด็กและแรงงานต่างด้าวที่ผิดกฎหมาย บริษัทให้ความสำคัญกับหลักสิทธิมนุษยชนของพนักงานในทุกระดับ โดยดำเนิน
การคัดเลือกบุคคลเข้าทำงานอย่างเป็นธรรม คำนึงถึงคุณสมบัติของตำแหน่งงาน คุณวุฒิ ประสบการณ์ และข้อกำหนดอื่น ๆ ที่จำเป็น ทั้งนี้ 
บริษัทปฏิบัติต่อพนักงานทุกคนอย่างเสมอภาค ไม่เลือกปฏิบัติ และไม่มีข้อกีดกันด้านเพศ อายุ เชื้อชาติ ศาสนา สถานศึกษา หรือสถานะอื่นที่
ไม่เกี่ยวข้องกับการทำงาน การแต่งตั้ง โยกย้าย การให้รางวัล รวมถึงการลงโทษพนักงาน จะดำเนินการด้วยความสุจริตใจ โดยพิจารณาจาก
ความรู้ ความสามารถ และความเหมาะสม บริษัทให้ความสำคัญกับการรักษาข้อมูลส่วนบุคคลของพนักงาน เช่น ประวัติส่วนตัว การศึกษา 
ประวัติครอบครัว ประวัติสุขภาพ และประวัติการทำงาน โดยจะเปิดเผยหรือถ่ายโอนข้อมูลส่วนบุคคลได้ก็ต่อเมื่อได้รับความยินยอมจาก
พนักงาน บริษัทกำหนดค่าตอบแทนที่เป็นธรรมและเหมาะสมกับหน้าที่และความรับผิดชอบ พร้อมทั้งจัดงานปฐมนิเทศและมอบคู่มือพนักงาน
ให้พนักงานใหม่ทุกคนได้รับทราบถึงสิทธิที่พึงได้รับตามหลักจริยธรรมและกฎหมายแรงงาน นอกจากนี้ บริษัทยังให้ความสำคัญกับการพัฒนา
และอบรมพนักงานอย่างต่อเนื่อง เพื่อเพิ่มศักยภาพในการทำงานและส่งเสริมความก้าวหน้าในสายอาชีพ ทั้งนี้ บริษัทได้จัดตั้งกองทุนสำรอง
เลี้ยงชีพ เพื่อส่งเสริมให้พนักงานออมเงินระยะยาวสำหรับตนเองและครอบครัว อันเป็นหลักประกันทางการเงินเมื่อลาออกจากงาน 
เกษียณอายุ ทุพพลภาพ หรือเสียชีวิต
ความปลอดภัยและอาชีวอนามัยในการทำงาน
บริษัทได้ตระหนักถึงความเสี่ยงในการปฎิบัติหน้าที่ของพนักงานในคลินิกที่มีโอกาสได้สัมผัสเชื้อโรคต่างๆ ดังนั้นในปี 2567 บริษัทได้ส่งเสริม 
และจัดการอบรมให้ความรู้บุคลากรที่ปฎิบัติหน้าที่ให้มีความรู้ ความเข้าใจในหัวข้อที่เกี่ยวกับความปลอดภัย สุขอนามัย ของบุคลากร โดยแบ่ง
เป็นหลักสูตร ดังนี้ 1) การฝึกอบรมการดับเพลิงขั้นต้นและฝึกซ้อมดับเพลิงและอพยพหนีไฟ 2)การใช้เครื่องมือแพทย์ให้ถูกวิธี 3) การช่วยชีวิต
ขั้นพื้นฐาน

การส่งเสริมการปฏิบัติตามจรรยาบรรณธุรกิจ
การส่งเสริมให้คณะกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานปฏิบัติตาม

จรรยาบรรณธุรกิจ
: มี

บริษัทมีแนวทางในการส่งเสริมให้คณะกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานทุกคนปฏิบัติตามจรรยาบรรณธุรกิจที่ครอบคลุมหลักการและข้อปฏิบัติ
ที่ทุกคนในองค์กรต้องยึดถือ เช่น ความซื่อสัตย์ ความโปร่งใส และการเคารพสิทธิของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกฝ่าย เพื่อให้ทุกฝ่ายในองค์กรเข้าใจ
และสามารถนำไปปฏิบัติได้จริง บริษัทได้ใช้ช่องทางการสื่อสารหลากหลายรูปแบบ เช่น การประชุม การอบรม หรือเอกสารที่แจกจ่ายให้แก่
พนักงานทุกคน นอกจากนี้ บริษัทยังได้เปิดเผยจรรยาบรรณและจริยธรรมในการดำเนินธุรกิจผ่านเว็บไซต์ของบริษัท ที่ https:
//teerapornclinic.com/corporate-governance/

การเข้าร่วมเครือข่ายในการต่อต้านทุจริตและคอร์รัปชัน
เข้าร่วมหรือประกาศเจตนารมณ์เป็นภาคีเครือข่าย

ในการต่อต้านทุจริตและคอร์รัปชัน
: ไม่มี

https://teerapornclinic.com/wp-content/uploads/2023/11/%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%B8%A2%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%9C%E0%B8%B4%E0%B8%94%E0%B8%8A%E0%B8%AD%E0%B8%9A%E0%B8%95%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B8%AA%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B8%A1.pdf
https://teerapornclinic.com/wp-content/uploads/2023/11/%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%B8%A2%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%9C%E0%B8%B4%E0%B8%94%E0%B8%8A%E0%B8%AD%E0%B8%9A%E0%B8%95%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B8%AA%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B8%A1.pdf
https://teerapornclinic.com/wp-content/uploads/2023/11/%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%B8%A2%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%9C%E0%B8%B4%E0%B8%94%E0%B8%8A%E0%B8%AD%E0%B8%9A%E0%B8%95%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B8%AA%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B8%A1.pdf
https://teerapornclinic.com/wp-content/uploads/2023/11/%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%B8%A2%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%9C%E0%B8%B4%E0%B8%94%E0%B8%8A%E0%B8%AD%E0%B8%9A%E0%B8%95%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B8%AA%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B8%A1.pdf
https://teerapornclinic.com/corporate-governance/
https://teerapornclinic.com/corporate-governance/
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ข้อมูลเก่ียวกับการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการที่สำคัญของนโยบายแนวปฏิบัติและระบบการกำกับดูแลกิจการในรอบปีที่ผ่านมา
การเปล่ียนแปลงและพัฒนาการท่ีสำคัญเกี่ยวกับการทบทวนนโยบายและแนวปฏิบัติของระบบการกำกับดูแลกิจการ หรือกฎบัตรคณะ
กรรมการ

ในรอบปีที่ผ่านมาบริษัทมีการทบทวนนโยบายและ
แนวปฏิบัติการกำกับดูแลกิจการ หรือกฎบัตรคณะกรรมการ

: มี

ในรอบปีที่ผ่านมาบริษัทมีการเปลี่ยนแปลง
และพัฒนาการที่สำคัญเกี่ยวกับนโยบายและแนวปฏิบัติ

: มี

ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท เอสเตติก คอนเนค จำกัด (มหาชน) ครั้งที่ 1/2567  เมื่อวันที่ 22 กุมภาพันธ์ 2567 มีการทบทวนนโยบายและ
แนวปฏิบัติการกำกับดูแลกิจการและกฎบัตรคณะกรรมการเพื่อให้สอดคล้องกับการดำเนินธุรกิจและสถานการณ์ปัจจุบัน ดังต่อไปนี้

1.                   แผนผังองค์กร
2.                   อำนาจอนุมัติและการสั่งการในระดับต่างๆ
3.                   อนุมัติกฎบัตรคณะกรรมการบริษัท กฎบัตรคณะกรรมการชุดย่อย ขอบเขตอำนาจหน้าที่ของกรรมการผู้จัดการ และ
เลขานุการบริษัท
4.                   อนุมัตินโยบายดังต่อไปนี้
4.1                นโยบายการทำรายการระหว่างกัน
4.2                นโยบายการลงทุนในบริษัทย่อยและบริษัทร่วม
4.3                นโยบายการรายงานการถือครองหลักทรัพย์และการใช้ข้อมูลภายในบริษัท
4.4                นโยบายหลักการกำกับดูแลกิจการที่ดี
4.5                จรรยาบรรณและจริยธรรมในการดำเนินธุรกิจ
4.6                นโยบายการต่อต้านทุจริตคอร์รัปชั่น
4.7                นโยบายบริหารความเสี่ยง
4.8                นโยบายความรับผิดชอบต่อสังคม สิ่งแวดล้อม และผู้มีส่วนได้เสียเพื่อความยั่งยืนของกิจการและสังคมโดยรวม
4.9                นโยบายแผนการสืบทอดตำแหน่ง
4.10             นโยบายและวิธีปฏิบัติการแจ้งเบาะแส
4.11             นโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศ
4.12             นโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (PDPA)
4.13             นโยบายเกี่ยวกับการป้องกันความขัดแย้งทางผลประโยชน์
4.14             นโยบายการเปิดเผยข้อมูล (Disclosure)
4.15             นโยบายการนำส่งงบการเงินรวม
4.16             นโยบายการบริหารจัดการห่วงโซ่อุปทาน
4.17             นโยบายการพัฒนาอย่างยั่งยืน
4.18             นโยบายการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล
4.19             นโยบายความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม เรื่อง การปล่อยก๊าซเรือนกระจก (Carbon Footprint)
4.20             นโยบายบัญชี
4.21             นโยบายบริหาร เรื่องสินทรัพย์ถาวร
4.22             นโยบายค่าธรรมเนียมแพทย์
4.23             นโยบายด้านการเงิน
4.24             นโยบายด้านการจัดซื้อจัดจ้าง
4.25             นโยบายด้านการบริหารคลังสินค้าและสินค้าคงเหลือ
4.26             นโยบายด้านการขายและการตลาด
4.27             นโยบายการจ่ายเงินปันผลของบริษัท
4.28             นโยบายบัญชีการตั้งประมาณการชดเชยคนไข้และส่วนลดรายได้

บริษัทมีการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการที่สำคัญเกี่ยวกับนโยบายและแนวปฏิบัติ ดังนี้
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1.นโยบายบัญชี                                        สิ่งที่ปรับแก้ไข        เพิ่ม โครงการเงินสมทบกองทุนสำรองเลี้ยงชีพและค่าเสื่อมราคาของ
สินทรัพย์

2.นโยบายบริหารเรื่องสินทรัพย์ถาวร        สิ่งที่ปรับแก้ไข คือ การทบทวนอายุการให้ประโยชน์ ดังนี้
        ประเภท                                                                                อายุการให้ประโยชน์
        ที่ดิน                                                
        ส่วนปรับปรุงที่ดิน                                                5 - 40 ปี
        อาคารและส่วนปรับปรุงอาคาร                                                20 - 40 ปี        
        ส่วนปรับปรุงอาคารเช่า                                        คิดตามอายุอาคารตามสัญญาเช่าคงเหลือ
        งานระบบ                                                                10 - 20 ปี
        เครื่องมือแพทย์และอุปกรณ์ทางการแพทย์                                5 - 15 ปี
        เครื่องใช้และอุปกรณ์สำนักงาน                                5 - 15 ปี
        อุปกรณ์และเครื่องใช้อื่นๆ                                        5 - 10 ปี
        คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์คอมพิวเตอร์                3 - 10 ปี
        ยานพาหนะ                                                                5 - 10 ปี
        สินทรัพย์ถาวรไม่มีตัวตนและโปรแกรมคอมพิวเตอร์                ตามอายุการใช้ประโยชน์        

การนำหลักการกำกับดูแลกิจการที่ดีสำหรับบริษัทจดทะเบียน (CG Code) มาปฏิบัติ
การนำหลักการ CG Code ตามที่

สำนักงาน ก.ล.ต. กำหนดมาปฏิบัติ
: นำมาปฏิบัติใช้เป็นส่วนใหญ่

บริษัท เอสเตติก คอนเนค จำกัด (มหาชน) ได้ตระหนักถึงความสำคัญของการกำกับดูแลกิจการที่ดีว่าเป็นสิ่งสำคัญที่จะช่วยส่งเสริมการดำเนิน
งานของบริษัทให้มีประสิทธิภาพและมีการเจริญเติบโตอย่างยั่งยืน ซึ่งจะนำไปสู่ประโยชน์สูงสุดต่อผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่าย ตั้งแต่พนักงาน ผู้
ลงทุน ผู้ถือหุ้น และผู้มีส่วนได้เสียอื่น ๆ ดังนั้นคณะกรรมการบริษัทจึงได้เห็นควรให้มีการจัดทำนโยบายหลักการกำกับดูแลกิจการที่ดีขึ้น โดย
ครอบคลุมเนื้อหาหลักการสำคัญตั้งแต่โครงสร้าง บทบาท หน้าที่ และความรับผิดชอบของคณะกรรมการ จนถึงหลักการในการบริหารงานของผู้
บริหารอย่างโปร่งใส ชัดเจน และสามารถตรวจสอบได้เพื่อเป็นแนวทางในการบริหารองค์กรทำให้เกิดความเชื่อมั่นว่าการดำเนินงานใดๆของ
บริษัทเป็นไปด้วยความเป็นธรรม รักษาจรรยาบรรณ และคำนึงถึงประโยชน์สูงสุดของผู้ถือหุ้นและผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่ายเพื่อให้บริษัทมีความน่า
เชื่อถือสำหรับผู้ถือหุ้นและผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่าย และเพื่อประโยชน์ในการสร้างคุณค่าให้กิจการอย่างยั่งยืน ตรงตามความมุ่งหวังของทั้งภาค
ธุรกิจ ผู้ลงทุน ตลอดจนตลาดทุนและสังคมโดยรวม และให้มีทบทวนและปรับปรุงหลักการกำกับดูแลกิจการที่ดีทุกปีเพื่อให้เหมาะสมกับการ
เปลี่ยนแปลงซึ่งอาจเกิดจากการดำเนินธุรกิจ สภาพแวดล้อม สถานการณ์หรือกฎหมาย คณะกรรมการบริษัทได้ให้ความสำคัญต่อการปฏิบัติ
ตามหลักการกำกับดูแลกิจการที่ดี โดยครอบคลุมหลักปฏิบัติตามหลักการกำกับดูแลกิจการ (Corporate Governance) 8 หลักปฏิบัติ  (ราย
ละเอียดตามเอกสารแนบท้าย 5 นโยบายและแนวปฏิบัติการกำกับดูแลกิจการ ฉบับเต็ม และจรรยาบรรณธุรกิจ) ดังนี้

หลักปฏิบัติ 1 บทบาทและความรับผิดชอบของคณะกรรมการ 
หลักปฏิบัติ 2 วัตถุประสงค์และเป้าหมายหลักของบริษัท 
หลักปฏิบัติ 3 เสริมสร้างคณะกรรมการที่มีประสิทธิผล 
หลักปฏิบัติ 4 สรรหาและพัฒนาผู้บริหารระดับสูงและการบริหารบุคลากร 
หลักปฏิบัติ 5 ส่งเสริมนวัตกรรมและการประกอบธุรกิจอย่างมีความรับผิดชอบ 
หลักปฏิบัติ 6 ดูแลให้มีระบบการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในที่เหมาะสม 
หลักปฏิบัติ 7 รักษาความน่าเชื่อถือทางการเงินและการเปิดเผยข้อมูล 
หลักปฏิบัติ 8 สนับสนุนการมีส่วนร่วมและการสื่อสารกับผู้ถือหุ้น

ผลการดำเนินงานและผลลัพธ์ด้านการกำกับดูแลกิจการที่ดีอ่ืน ๆ
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ผลงานจากการที่คณะกรรมการบริษัทให้ความสำคัญเรื่องการกำกับดูแลกิจการและการพัฒนาธุรกิจอย่างยั่งยืนและส่งเสริมให้บุคลากรของ
บริษัทนำแนวทางดังกล่าวไปใช้ในการปฏิบัติงานจริงปรากฎเป็นผลงานอันภาคภูมิใจของบริษัท ดังนี้
-ได้รับผลสำรวจการกำกับดูแลกิจการบริษัทจดทะเบียนไทยประจำปี 2567 (Corporate Governance Report of Thai Listed 
Companies - CGR) โดยสมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย (IOD) อยู่ในกลุ่มระดับดีเลิศ (5 ดาว)
-ได้รับการประเมินคุณภาพการจัดประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจำปี 2567 (AGM Checklist) โดยสมาคมส่งเสริมผู้ลงทุนไทย 92 คะแนน
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โครงสร้างการกำกับดูแลกิจการ

ข้อมูลเก่ียวกับโครงการสร้างการกำกับดูแลกิจการ
โครงสร้างการกำกับดูแลกิจการ

แผนภาพโครงสร้างการกำกับดูแลกิจการ

โครงสร้างการกำกับดูแลกิจการ ณ วันที่ : 31 ธ.ค. 2567

รูปแผนภาพโครงสร้างการกำกับดูแลกิจการ

โครงสร้างการกำกับดูแลกิจการ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2567

โครงสร้างการกำกับดูแลกิจการ ณ วันที่ 21 กุมภาพันธ์ 2568

ข้อมูลเก่ียวกับคณะกรรมการ
ข้อมูลเกี่ยวกับคณะกรรมการ

องค์ประกอบของคณะกรรมการบริษัท(1)
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2565 2566 2567

ชาย
(คน)

หญิง
(คน)

ชาย
(คน)

หญิง
(คน)

ชาย
(คน)

หญิง
(คน)

กรรมการรวม 8 9 8

7 1 8 1 7 1

กรรมการที่เป็นผู้บริหาร 0 6 5

0 0 5 1 4 1

กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร 2 3 3

2 0 3 0 3 0

กรรมการอิสระ 2 3 3

2 0 3 0 3 0

กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร
และไม่ดำรงตำแหน่ง
กรรมการอิสระ

0 0 0

0 0 0 0 0 0
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2565 2566 2567

ชาย
(%)

หญิง
(%)

ชาย
(%)

หญิง
(%)

ชาย
(%)

หญิง
(%)

กรรมการรวม 100.00 100.00 100.00

87.50 12.50 88.89 11.11 87.50 12.50

กรรมการที่เป็นผู้บริหาร 0.00 66.67 62.50

0.00 0.00 55.56 11.11 50.00 12.50

กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร 25.00 33.33 37.50

25.00 0.00 33.33 0.00 37.50 0.00

กรรมการอิสระ 25.00 33.33 37.50

25.00 0.00 33.33 0.00 37.50 0.00

กรรมการที่ไม่เป็นผู้
บริหารและไม่ดำรง
ตำแหน่งกรรมการอิสระ

0.00 0.00 0.00

0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

คำอธิบายเพิ่มเติม : % ที่แสดงคิดจากสัดส่วนของกรรมการรวม

2565 2566 2567

ชาย
(ปี)

หญิง
(ปี)

ชาย
(ปี)

หญิง
(ปี)

ชาย
(ปี)

หญิง
(ปี)

อายุเฉลี่ยของกรรมการ
บริษัท

0 57 60

0 0 56 64 59 65

หมายเหตุ:  (1) ข้อมูลรายละเอียดที่เกี่ยวข้อง และประวัติกรรมการปรากฏในเอกสารแนบ 1 รายละเอียดเกี่ยวกับกรรมการ ผู้บริหาร ผู้มีอำนาจควบคุม ผู้ที่ได้รับมอบหมายให้
รับผิดชอบสูงสุดในสายงานบัญชีและการเงิน ผู้ที่ได้รับมอบหมายให้รับผิดชอบโดยตรงในการควบคุมดูแลการทำบัญชี เลขานุการบริษัท

ข้อมูลคณะกรรมการและผู้มีอำนาจควบคุมบริษัทรายบุคคล

รายชื่อคณะกรรมการบริษัท(2)
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รายชื่อกรรมการ ตำแหน่ง วันที่ดำรงตำแหน่ง ทักษะและความชำนาญ

1. นาย อภิชาติ ศิวยาธร
เพศ: ชาย
อายุ : 76 ปี
วุฒิการศึกษา : ปริญญาตรี
สาขา : แพทยศาสตร์
สัญชาติไทย : ใช่
มีถิ่นที่อยู่ในประเทศไทย : ใช่
ความสัมพันธ์ทางครอบครัว
ระหว่างกรรมการและ ผู้
บริหาร : ไม่มี
การกระทำความผิดตามกฎ
หมายในระยะ 5 ปีที่ผ่านมา  (*)

: ไม่มี
ผ่านการอบรมหลักสูตร 
Director Accreditation 
Program (DAP) : ใช่
ผ่านการอบรมหลักสูตร 
Director Certification 
Program (DCP) : ไม่ใช่

การถือครองหุ้นในบริษัท
• การถือหุ้นทางตรง : 
100,000 หุ้น (0.028571 %)

ประธานกรรมการ
(กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร, 
กรรมการอิสระ)

กรรมการผู้มีอำนาจลงนาม
ผูกพัน
บริษัทตามหนังสือรับรอง : ไม่
ใช่

ประเภทของกรรมการ : 
กรรมการที่หมดวาระและได้รับ
การแต่งตั้งกลับเข้ามาใหม่

10 ก.พ. 2566 บริหารธุรกิจ, การแพทย์, การ
จัดการความเสี่ยง, การจัดการ
องค์กร

2. นาย สมบูรณ์ วงศ์รัศมี
เพศ: ชาย
อายุ : 62 ปี
วุฒิการศึกษา : ปริญญาตรี
สาขา : บริหารธุรกิจ
สัญชาติไทย : ใช่
มีถิ่นที่อยู่ในประเทศไทย : ใช่
ความสัมพันธ์ทางครอบครัว
ระหว่างกรรมการและ ผู้
บริหาร : ไม่มี
การกระทำความผิดตามกฎ
หมายในระยะ 5 ปีที่ผ่านมา  (*)

: ไม่มี
ผ่านการอบรมหลักสูตร 
Director Accreditation 
Program (DAP) : ไม่ใช่
ผ่านการอบรมหลักสูตร 
Director Certification 
Program (DCP) : ใช่

กรรมการ
(กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร, 
กรรมการอิสระ)

กรรมการผู้มีอำนาจลงนาม
ผูกพัน
บริษัทตามหนังสือรับรอง : ไม่
ใช่

ประเภทของกรรมการ : 
กรรมการเดิม (กรรมการที่ยัง
ดำรงตำแหน่งตามงบปีที่
รายงาน
และไม่มีการลาออกระหว่างปี)

10 ก.พ. 2566 บริหารธุรกิจ, วิศวกรรม, บัญชี, 
การเงิน, การจัดการองค์กร
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3. นาย เกริกชัย ชัยธรรม
เพศ: ชาย
อายุ : 66 ปี
วุฒิการศึกษา : ปริญญาโท
สาขา : บริหารธุรกิจ
สัญชาติไทย : ใช่
มีถิ่นที่อยู่ในประเทศไทย : ใช่
ความสัมพันธ์ทางครอบครัว
ระหว่างกรรมการและ ผู้
บริหาร : ไม่มี
การกระทำความผิดตามกฎ
หมายในระยะ 5 ปีที่ผ่านมา  (*)

: ไม่มี
ผ่านการอบรมหลักสูตร 
Director Accreditation 
Program (DAP) : ใช่
ผ่านการอบรมหลักสูตร 
Director Certification 
Program (DCP) : ไม่ใช่

กรรมการ
(กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร, 
กรรมการอิสระ)

กรรมการผู้มีอำนาจลงนาม
ผูกพัน
บริษัทตามหนังสือรับรอง : ไม่
ใช่

ประเภทของกรรมการ : 
กรรมการเดิม (กรรมการที่ยัง
ดำรงตำแหน่งตามงบปีที่
รายงาน
และไม่มีการลาออกระหว่างปี)

9 ก.พ. 2566 บริหารธุรกิจ, กฎหมาย, 
ธนาคาร, การจัดการความ
เสี่ยง, การบริหารรัฐกิจ

4. นาย ชลธิศ สินรัชตานันท์
เพศ: ชาย
อายุ : 76 ปี
วุฒิการศึกษา : ปริญญาตรี
สาขา : แพทยศาสตร์
สัญชาติไทย : ใช่
มีถิ่นที่อยู่ในประเทศไทย : ใช่
ความสัมพันธ์ทางครอบครัว
ระหว่างกรรมการและ ผู้
บริหาร : มี
การกระทำความผิดตามกฎ
หมายในระยะ 5 ปีที่ผ่านมา  (*)

: ไม่มี
ผ่านการอบรมหลักสูตร 
Director Accreditation 
Program (DAP) : ใช่
ผ่านการอบรมหลักสูตร 
Director Certification 
Program (DCP) : ไม่ใช่

กรรมการ
(กรรมการที่เป็นผู้บริหาร)

กรรมการผู้มีอำนาจลงนาม
ผูกพัน
บริษัทตามหนังสือรับรอง : ใช่

ประเภทของกรรมการ : 
กรรมการที่หมดวาระและได้รับ
การแต่งตั้งกลับเข้ามาใหม่

10 ก.พ. 2566 บริหารธุรกิจ, การแพทย์, การ
จัดการองค์กร
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รายชื่อกรรมการ ตำแหน่ง วันที่ดำรงตำแหน่ง ทักษะและความชำนาญ

5. น.ท. สุวรรณี จิรยั่งยืน ร.น.
เพศ: หญิง
อายุ : 65 ปี
วุฒิการศึกษา : ปริญญาตรี
สาขา : แพทยศาสตร์
สัญชาติไทย : ใช่
มีถิ่นที่อยู่ในประเทศไทย : ใช่
ความสัมพันธ์ทางครอบครัว
ระหว่างกรรมการและ ผู้
บริหาร : มี
การกระทำความผิดตามกฎ
หมายในระยะ 5 ปีที่ผ่านมา  (*)

: ไม่มี
ผ่านการอบรมหลักสูตร 
Director Accreditation 
Program (DAP) : ใช่
ผ่านการอบรมหลักสูตร 
Director Certification 
Program (DCP) : ไม่ใช่

กรรมการ
(กรรมการที่เป็นผู้บริหาร)

กรรมการผู้มีอำนาจลงนาม
ผูกพัน
บริษัทตามหนังสือรับรอง : ใช่

ประเภทของกรรมการ : 
กรรมการเดิม (กรรมการที่ยัง
ดำรงตำแหน่งตามงบปีที่
รายงาน
และไม่มีการลาออกระหว่างปี)

10 ก.พ. 2566 บริหารธุรกิจ, การแพทย์, การ
จัดการองค์กร

6. นาย จักรชลัช สินรัชตานันท์
เพศ: ชาย
อายุ : 28 ปี
วุฒิการศึกษา : ปริญญาตรี
สาขา : บริหารธุรกิจ
สัญชาติไทย : ใช่
มีถิ่นที่อยู่ในประเทศไทย : ใช่
ความสัมพันธ์ทางครอบครัว
ระหว่างกรรมการและ ผู้
บริหาร : มี
การกระทำความผิดตามกฎ
หมายในระยะ 5 ปีที่ผ่านมา  (*)

: ไม่มี
ผ่านการอบรมหลักสูตร 
Director Accreditation 
Program (DAP) : ใช่
ผ่านการอบรมหลักสูตร 
Director Certification 
Program (DCP) : ไม่ใช่

กรรมการ
(กรรมการที่เป็นผู้บริหาร)

กรรมการผู้มีอำนาจลงนาม
ผูกพัน
บริษัทตามหนังสือรับรอง : ใช่

ประเภทของกรรมการ : 
กรรมการเดิม (กรรมการที่ยัง
ดำรงตำแหน่งตามงบปีที่
รายงาน
และไม่มีการลาออกระหว่างปี)

10 ก.พ. 2566 บริหารธุรกิจ, การตลาด, การ
จัดการองค์กร



#MARKER:CONTENT

โครงสร้างการกำกับดูแลกิจการ    86

รายชื่อกรรมการ ตำแหน่ง วันที่ดำรงตำแหน่ง ทักษะและความชำนาญ

7. นาย ชัยยศ เด่นอริยะกูล
เพศ: ชาย
อายุ : 63 ปี
วุฒิการศึกษา : ปริญญาโท
สาขา : รัฐประศาสนศาสตร์
สัญชาติไทย : ใช่
มีถิ่นที่อยู่ในประเทศไทย : ใช่
ความสัมพันธ์ทางครอบครัว
ระหว่างกรรมการและ ผู้
บริหาร : ไม่มี
การกระทำความผิดตามกฎ
หมายในระยะ 5 ปีที่ผ่านมา  (*)

: ไม่มี
ผ่านการอบรมหลักสูตร 
Director Accreditation 
Program (DAP) : ใช่
ผ่านการอบรมหลักสูตร 
Director Certification 
Program (DCP) : ไม่ใช่

กรรมการ
(กรรมการที่เป็นผู้บริหาร)

กรรมการผู้มีอำนาจลงนาม
ผูกพัน
บริษัทตามหนังสือรับรอง : ไม่
ใช่

ประเภทของกรรมการ : 
กรรมการที่หมดวาระและได้รับ
การแต่งตั้งกลับเข้ามาใหม่

10 ก.พ. 2566 การแพทย์, ความยั่งยืน, การ
จัดการความเสี่ยง, การบริหาร
รัฐกิจ, การจัดการองค์กร

8. นาย คงศักดิ์ เตชะวิบูลย์ผล
เพศ: ชาย
อายุ : 42 ปี
วุฒิการศึกษา : ปริญญาตรี
สาขา : แพทยศาสตร์
สัญชาติไทย : ใช่
มีถิ่นที่อยู่ในประเทศไทย : ใช่
ความสัมพันธ์ทางครอบครัว
ระหว่างกรรมการและ ผู้
บริหาร : ไม่มี
การกระทำความผิดตามกฎ
หมายในระยะ 5 ปีที่ผ่านมา  (*)

: ไม่มี
ผ่านการอบรมหลักสูตร 
Director Accreditation 
Program (DAP) : ใช่
ผ่านการอบรมหลักสูตร 
Director Certification 
Program (DCP) : ไม่ใช่

กรรมการ
(กรรมการที่เป็นผู้บริหาร)

กรรมการผู้มีอำนาจลงนาม
ผูกพัน
บริษัทตามหนังสือรับรอง : ไม่
ใช่

ประเภทของกรรมการ : 
กรรมการเดิม (กรรมการที่ยัง
ดำรงตำแหน่งตามงบปีที่
รายงาน
และไม่มีการลาออกระหว่างปี)

10 ก.พ. 2566 การแพทย์, ความรับผิดชอบต่อ
สังคม, การจัดการความเสี่ยง, 
การจัดการองค์กร

คำอธิบายเพิ่มเติม:
(*) ความผิดตามพระราชบัญญัติหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์พ.ศ. 2535 หรือพระราชบัญญัติสัญญาซื้อขายล่วงหน้า พ.ศ. 2546 ทั้งนี้ เฉพาะความผิดในเรื่องดังต่อไปนี้
(1) การกระทำการโดยไม่สุจริต หรือประมาทเลินเล่ออย่างร้ายแรง
(2) การเปิดเผย หรือเผยแพร่ข้อมูล หรือข้อความอันเป็นเท็จที่อาจทำให้สำคัญผิด หรือปกปิดข้อความจริงที่ควรบอกให้แจ้งในสาระสำคัญซึ่งอาจมีผลกระทบต่อการตัดสินใจของผู้ถือ
หุ้น ผู้ลงทุน หรือ ผู้ที่เกี่ยวข้อง
(3) การกระทำอันไม่เป็นธรรมหรือการเอาเปรียบผู้ลงทุนในการซื้อขายหลักทรัพย์หรือสัญญาซื้อขายล่วงหน้า หรือมีหรือเคยมีส่วนร่วมหรือสนับสนุนการกระทำดังกล่าว
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(**) การถือหุ้นโดยบุคคลที่มีความสัมพันธ์กับกรรมการ ผู้บริหาร ตามมาตรา 59 พระราชบัญญัติหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ พ.ศ. 2535 เช่น คู่สมรสหรือผู้ที่อยู่กินด้วยกันฉันสามี
ภริยา (ชายหญิงที่ไม่ได้จดทะเบียนสมรสแต่อยู่กินกันอย่างเปิดเผย) บุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ เป็นต้น
หมายเหตุ:  (2) กรรมการผู้มีอำนาจลงลายมือชื่อผูกพันบริษัท กรรมการผู้มีอำนาจลงนามผูกพันบริษัท คือ นาวาโทหญิงแพทย์หญิงสุวรรณี จิรยั่งยืน ร.น. ลงรายมือชื่อร่วมกับผู้

ช่วยศาสตราจารย์นายแพทย์ชลธิศ สินรัชตานันท์หรือนายจักรชลัช สินรัชตานันท์ รวมเป็นสองคน และประทับตราสำคัญของบริษัท

รูปภาพรายชื่อคณะกรรมการบริษัท

รายชื่อกรรมการที่ลาออก / พ้นตำแหน่งระหว่างปี

รายชื่อกรรมการ ตำแหน่ง วันที่ลาออก / พ้นตำแหน่ง กรรมการที่มาแทน

1. นาย พลพงศ์ ชยางศุ
เพศ: ชาย
อายุ : 44 ปี
วุฒิการศึกษา : ปริญญาตรี
สาขา : แพทยศาสตร์
สัญชาติไทย : ใช่
มีถิ่นที่อยู่ในประเทศไทย : ใช่
ความสัมพันธ์ทางครอบครัว
ระหว่างกรรมการและ ผู้
บริหาร : ไม่มี
การกระทำความผิดตามกฎ
หมายในระยะ 5 ปีที่ผ่านมา  (*)

: ไม่มี
ผ่านการอบรมหลักสูตร 
Director Accreditation 
Program (DAP) : ใช่
ผ่านการอบรมหลักสูตร 
Director Certification 
Program (DCP) : ไม่ใช่

กรรมการ
(กรรมการที่เป็นผู้บริหาร)

กรรมการผู้มีอำนาจลงนาม
ผูกพัน
บริษัทตามหนังสือรับรอง : ไม่
ใช่

30 ธ.ค. 2567 -

คำอธิบายเพิ่มเติม:
(*) ความผิดตามพระราชบัญญัติหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์พ.ศ. 2535 หรือพระราชบัญญัติสัญญาซื้อขายล่วงหน้า พ.ศ. 2546 ทั้งนี้ เฉพาะความผิดในเรื่องดังต่อไปนี้
(1) การกระทำการโดยไม่สุจริต หรือประมาทเลินเล่ออย่างร้ายแรง
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(2) การเปิดเผย หรือเผยแพร่ข้อมูล หรือข้อความอันเป็นเท็จที่อาจทำให้สำคัญผิด หรือปกปิดข้อความจริงที่ควรบอกให้แจ้งในสาระสำคัญซึ่งอาจมีผลกระทบต่อการตัดสินใจของผู้ถือ
หุ้น ผู้ลงทุน หรือ ผู้ที่เกี่ยวข้อง
(3) การกระทำอันไม่เป็นธรรมหรือการเอาเปรียบผู้ลงทุนในการซื้อขายหลักทรัพย์หรือสัญญาซื้อขายล่วงหน้า หรือมีหรือเคยมีส่วนร่วมหรือสนับสนุนการกระทำดังกล่าว
(**) การถือหุ้นโดยบุคคลที่มีความสัมพันธ์กับกรรมการ ผู้บริหาร ตามมาตรา 59 พระราชบัญญัติหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ พ.ศ. 2535 เช่น คู่สมรสหรือผู้ที่อยู่กินด้วยกันฉันสามี
ภริยา (ชายหญิงที่ไม่ได้จดทะเบียนสมรสแต่อยู่กินกันอย่างเปิดเผย) บุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ เป็นต้น

รายชื่อกรรมการ จำแนกตามตำแหน่ง

รายชื่อกรรมการ ตำแหน่ง
กรรมการ
ที่เป็น
ผู้บริหาร

กรรมการ
ที่ไม่เป็น
ผู้บริหาร

กรรมการ
อิสระ

กรรมการ
ที่ไม่เป็น
ผู้บริหาร
และไม่ดำรง
ตำแหน่ง
กรรมการ
อิสระ

กรรมการ
ผู้มีอำนาจ
ลงนาม
ผูกพันบริษัท
ตามหนังสือ
รับรอง

1. นาย อภิชาติ ศิวยาธร ประธานกรรมการ ✔ ✔

2. นาย สมบูรณ์ วงศ์รัศมี กรรมการ ✔ ✔

3. นาย เกริกชัย ชัยธรรม กรรมการ ✔ ✔

4. นาย ชลธิศ สินรัชตานันท์ กรรมการ ✔ ✔

5. น.ท. สุวรรณี จิรยั่งยืน ร.น. กรรมการ ✔ ✔

6. นาย จักรชลัช สินรัชตานันท์ กรรมการ ✔ ✔

7. นาย ชัยยศ เด่นอริยะกูล กรรมการ ✔

8. นาย คงศักดิ์ เตชะวิบูลย์ผล กรรมการ ✔

รวม (คน) 5 3 3 0 3

ภาพรวมทักษะและความชำนาญของกรรมการ

ทักษะและความชำนาญ จำนวน (คน) ร้อยละ (%)

1. ธนาคาร 1 12.50

2. การแพทย์ 5 62.50

3. กฎหมาย 1 12.50
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ทักษะและความชำนาญ จำนวน (คน) ร้อยละ (%)

4. การตลาด 1 12.50

5. บัญชี 1 12.50

6. การเงิน 1 12.50

7. ความรับผิดชอบต่อสังคม 1 12.50

8. ความยั่งยืน 1 12.50

9. การจัดการองค์กร 7 87.50

10. วิศวกรรม 1 12.50

11. การจัดการความเสี่ยง 4 50.00

12. การบริหารรัฐกิจ 2 25.00

13. บริหารธุรกิจ 6 75.00

ข้อมูลเกี่ยวกับคณะกรรมการบริษัทอ่ืนๆ (*)(**)

2565 2566 2567

ประธานกรรมการและผู้บริหารสูงสุดเป็นบุคคลเดียวกัน - - ไม่ใช่

ประธานกรรมการเป็นกรรมการอิสระ - - ใช่

ประธานกรรมการและผู้บริหารสูงสุดเป็นบุคคลใน
ครอบครัว
เดียวกัน

- ไม่ใช่ ไม่ใช่

ประธานกรรมการเป็นสมาชิกในคณะกรรมการบริหาร
หรือคณะทำงาน

- - ไม่ใช่

บริษัทแต่งตั้งกรรมการอิสระ เพื่ออย่างน้อยหนึ่งคน
กำหนดวาระ
การประชุมคณะกรรมการ

- ไม่ใช่ ใช่

คำอธิบายเพิ่มเติม :
(*) ข้อมูลเกี่ยวกับคณะกรรมการอื่น ๆ จะถูกประมวลผลตั้งแต่ปี 2565 เป็นต้นไป
(**) หากมีการระบุหมายเหตุจะเป็นการนำหมายเหตุของปีล่าสุดมาแสดง

มาตรการถ่วงดุลอำนาจระหว่างคณะกรรมการและฝ่ายจัดการ

มาตรการถ่วงดุลอำนาจระหว่างคณะกรรมการและฝ่ายจัดการ : มี
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วิธีการถ่วงดุลอำนาจระหว่างคณะกรรมการและฝ่ายจัดการ : อื่น ๆ : ประธานกรรมการไม่ได้เป็นผู้บริหารสูงสุดและไม่ได้เป็นบุคคล
ใน ครอบครัวของผู้บริหารสูงสุด ประธานกรรมการเป็นกรรมการอิสระ

        ประธานกรรมการไม่ได้เป็นผู้บริหารสูงสุดและไม่ได้เป็นบุคคลในครอบครัวของผู้บริหารสูงสุด ประธานกรรมการเป็นกรรมการอิสระ มี
การแบ่งแยกหน้าที่กันอย่างชัดเจนระหว่างประธานกรรมการและประธานเจ้าหน้าที่บริหาร 
        กรรมการอิสระมีจำนวนและคุณสมบัติตามหลักเกณฑ์ของสำนักงานคณะกรรมการกำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ และ
ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และสามารถแสดงความเห็นได้อย่างอิสระ
        รายละเอียดต่างๆกำหนดไว้ในนโยบายหลักการกำกับดูแลกิจการที่ดี หลักปฏิบัติที่ 3 เสริมสร้างคณะกรรมการที่มีประสิทธิผล

ข้อมูลเกี่ยวกับบทบาทหน้าที่ของคณะกรรมการบริษัท

กฎบัตรคณะกรรมการ (Board charter) : มี
กฎบัตรคณะกรรมการบริษัท
        คณะกรรมการบริษัทในฐานะตัวแทนของผู้ถือหุ้นมีหน้าที่กำกับดูแลการบริหารงานของบริษัทให้เป็นไปตาม กฎหมาย ประกาศ ระเบียบ 
กฎเกณฑ์ และกฎหมายอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง รวมทั้ง เป็นไปตามวัตถุประสงค์ และข้อบังคับของบริษัท และดูแลให้ฝ่ายจัดการบริหารงานภายใต้
นโยบายการกำกับดูแลกิจการ มีความรับผิดชอบต่อสังคม เพื่อการส่งเสริมความเชื่อมั่นของผู้ถือหุ้น สาธารณชนและผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่ม 
1.    วัตถุประสงค์ 
คณะกรรมการบริษัทมีความรับผิดชอบต่อผู้ถือหุ้น เกี่ยวกับการดำเนินธุรกิจของบริษัท การกำกับดูแลกิจการให้เป็น ไปตามเป้าหมายและ
แนวทางที่จะก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด ต่อผู้ถือหุ้นโดยคำนึงถึงผลประโยชนข์องผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่าย คณะกรรมการบริษัทมีหน้าที่ปฏิบัติให้เป็น
ไปตามกฎหมายวัตถุประสงค์ข้อบังคับของบริษัทและมติที่ประชุมผู้ถือหุ้น โดยปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์สุจริต และระมัดระวังรักษาผล
ประโยชน์ของผู้ถือหุ้นและผู้มีส่วนได้เสีย ทั้งในระยะสั้นและระยะยาว     และเพื่อให้มั่นใจว่าการดำเนินงานของบริษัทเป็นไปในทิศทางที่ก่อให้
เกิดประโยชน์สูงสุด ต่อผู้ถือหุ้นและ ผู้มีส่วนได้เสีย คณะกรรมการบริษัทจะดูแลให้มีการจัดทำวิสัยทัศน์พันธกิจเป้าหมาย นโยบาย ทิศทางการ
ดำเนินงาน แผนกลยุทธ์แผนงาน และงบประมาณประจำปีของบริษัท โดยคณะกรรมการบริษัทจะร่วมแสดงความคิดเห็นเพื่อให้เกิดความเข้าใจ
ในภาพรวมของธุรกิจร่วมกันก่อนที่จะพิจารณาอนุมัติและติดตามให้มีการบริหารงานเพื่อให้เป็นไปตามเป้าหมายที่วางไว้โดยจะยึดถือแนวทาง
ของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยและสำนักงานคณะกรรมการกำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ 
2.      องค์ประกอบของคณะกรรมการบริษัท 
        2.1   คณะกรรมการบริษัทประกอบด้วยกรรมการบริษัทอย่างน้อย 5 คน โดยกรรมการไม่น้อยกว่ากึ่งหนึ่ง (1/2) ของจำนวนกรรมการ
ทั้งหมดจะต้องมีถิ่นฐานอยู่ในประเทศไทยและประกอบด้วยกรรมการอิสระไม่น้อยกว่า 3 คน หรือควรมีไม่น้อยกว่า 1 ใน 3 ของคณะกรรมการ
ทั้งหมด 
        2.2    ผู้ถือหุ้น เป็นผู้พิจารณาอนุมัติแต่งตั้งคณะกรรมการบริษัท 
        2.3    ให้คณะกรรมการบริษัทเลือกกรรมการคนหนึ่งเป็นประธานกรรมการบริษัท 
        2.4   การแต่งตั้งกรรมการบริษัทให้เป็นไปตามข้อบังคับของบริษัท และข้อกำหนดของกฎหมายที่เกี่ยวข้อง ทั้งนี้จะต้องมีความโปร่งใส
และชัดเจนโดยการพิจารณาจากผู้ถือหุ้น 
3.      คุณสมบัติของกรรมการบริษัท 
        3.1  มีคุณสมบัติการเป็นกรรมการครบถ้วนตามที่พระราชบัญญัติบริษัทมหาชนจำกัด พระราชบัญญัติหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์
และข้อบังคับบริษัทกำหนดไว้รวมทั้ง ต้องไม่มีลักษณะต้องห้ามตามที่กำหนดไว้ในกฎหมาย ว่าด้วยบริษัทมหาชนจำกัดและต้องไม่มีลักษณะที่
แสดงถึงการขาดความเหมาะสมที่จะได้รับความไว้วางใจ ให้บริหารจัดการกิจการที่มีมหาชนเป็นผู้ถือหุ้นตามที่คณะกรรมการกำกับหลักทรัพย์
และตลาดหลักทรัพย์ประกาศกำหนด 
        3.2   มีภาวะผู้นำ วิสัยทัศน์กว้างไกล และเข้าใจลักษณะการดำเนินธรุกิจของบริษัท 
        3.3  กรรมการบริษัททุกคนต้องสามารถปฏิบัติหน้าที่และแสดงความคิดเห็นได้โดยอิสระ สามารถอุทิศเวลาในการปฏิบัติหน้าที่ได้อย่าง
เพียงพอ 
4.     วาระการดำรงตำแหน่ง
ในการประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจำปีทุกครั้งให้กรรมการออกจากตำแหน่งเป็นจำนวน 1 ใน 3 ของจำนวนกรรมการ ในขณะนั้น ถ้าจำนวน
กรรมการจะแบ่งออกให้ตรงเป็นสามส่วนไม่ได้ก็ให้ออกโดยจำนวนใกล้ที่สุดกับส่วนหนึ่งในสาม  กรรมการที่จะต้องออกจากตำแหน่งในปีแรก
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และปีที่สองภายหลังจดทะเบียนบริษัทนั้น ให้จับสลากว่าผู้ใดจะออก ส่วนปีหลังๆ ต่อไป ให้กรรมการที่อยู่ในตำแหน่งนานที่สุดนั้น เป็นผู้ออก
จากตำแหน่ง ซึ่งกรรมการที่ออกจากตำแหน่ง ตามวาระนั้นอาจจะได้รับเลือกให้กลับเข้ามาดำรงตำแหน่งอีกได้ ทั้งนี้นอกจากการพ้น ตำแหน่ง
ตามวาระแล้วกรรมการจะพ้นจากตำแหน่งเมื่อ 
        1. ตาย 
        2. ลาออก 
        3. ขาดคุณสมบัติหรือมีลักษณะต้องห้ามตามกฎหมาย ว่าด้วยบริษัทมหาชนจำกัดหรือมีลักษณะที่แสดงถึงการขาดความเหมาะสมที่จะได้
รับความไว้วางใจให้บริหารจัดการกิจการที่มีมหาชนเป็นผู้ถือหุ้น ตามที่คณะกรรมการกำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ประกาศกำหนด 
        4. ที่ประชุมผู้ถือหุ้น ลงมติให้ออก ด้วยคะแนนเสียงไม่น้อยกว่า 3 ใน 4 ของจำนวนผู้ถือหุ้น ที่มาประชุมและมีสิทธิออกเสียงลงคะแนน 
และมีหุ้นรวมกันได้ไม่น้อยกว่ากึ่งหนึ่งของจำนวนหุ้นที่ถือโดยผู้ถือหุ้นที่มาประชุมและมีสิทธิออกเสียง 
        5. ศาลมีคำสั่งให้ออก ในกรณีที่กรรมการบริษัทพ้นจากตำแหน่งทั้งคณะ ให้กรรมการบริษัทที่พ้นจากตำแหน่งยังคงต้องรักษาการใน
ตำแหน่ง เพื่อดำเนินกิจการของบริษัทต่อไปเพียงเท่าที่จำเป็น จนกว่าคณะกรรมการบริษัทชุดใหม่จะเข้ามาทำหน้าที่ ในกรณีที่ตำแหน่ง
กรรมการบริษัทว่างลงเพราะเหตุอื่นนอกจากถึงคราวออกตามวาระ ให้คณะกรรมการบริษัทแต่งตั้งบุคคลที่มี  คุณสมบัติครบถ้วนขึ้นเป็น
กรรมการบริษัทแทนในการประชุมคณะกรรมการบริษัทคราวถัดไป เว้นแต่วาระของกรรมการบริษัทนั้นจะเหลือน้อยกว่า 2 เดือน โดยบุคคลที่
เข้ามาเป็นกรรมการบริษัทแทนอยู่ในตำแหน่งใดเพียงเท่าวาระที่ยังเหลืออยู่ของกรรมการบริษัทซึ่งทดแทน 
5.     ขอบเขตอำนาจหน้าที่ของคณะกรรมการบริษัท
        คณะกรรมการบริษัทมีอำนาจ หน้าที่และความรับผิดชอบในการจัดการบริษัทฯ ให้เป็นไปตามกฎหมาย วัตถุประสงค์และข้อบังคับของ
บริษัทฯ ตลอดจนมติของที่ประชุมผู้ถือหุ้นที่ชอบด้วยกฎหมายด้วยความซื่อสัตย์สุจริต และระมัดระวังรักษาผลประโยชน์ของบริษัทฯ โดยสรุป
อำนาจหน้าที่ที่สำคัญได้ ดังนี้ 
        5.1   จัดให้มีการประชุมผู้ถือหุ้นเป็นการประชุมสามัญประจำปีภายใน 4 เดือน นับแต่วันสิ้นสุดรอบระยะเวลาบัญชีของบริษัทฯ
        5.2   จัดให้มีการประชุมคณะกรรมการบริษัท อย่างน้อย 3 เดือนต่อครั้ง
        5.3  จัดให้มีการทำงบแสดงฐานะการเงินและงบกำไรขาดทุนเบ็ดเสร็จของบริษัทฯ ณ วันสิ้นสุดรอบระยะเวลาบัญชีของบริษัทฯ ซึ่งผู้
สอบบัญชีรับอนุญาตได้ตรวจสอบแล้ว และนำเสนอต่อที่ประชุมผู้ถือหุ้นเพื่อพิจารณาและอนุมัติ 
        5.4  คณะกรรมการบริษัทอาจมอบอำนาจให้กรรมการท่านหนึ่ง หรือหลายท่าน หรือบุคคลอื่นใดปฏิบัติการอย่างหนึ่งอย่างใดแทนคณะ
กรรมการบริษัทได้ โดยอยู่ภายใต้การควบคุมของคณะกรรมการบริษัท หรืออาจมอบอำนาจเพื่อให้บุคคลดังกล่าวมีอำนาจตามที่คณะกรรมการ
บริษัทเห็นสมควร และภายในระยะเวลาที่คณะกรรมการบริษัทเห็นสมควร ซึ่งคณะกรรมการบริษัทอาจยกเลิก เพิกถอน เปลี่ยนแปลง หรือ
แก้ไขบุคคลที่ได้รับมอบอำนาจหรืออำนาจนั้น ๆ ได้เมื่อเห็นสมควร ทั้งนี้ คณะกรรมการบริษัทอาจมอบอำนาจให้ผู้อำนวยการมีอำนาจหน้าที่ใน
การปฏิบัติงานต่าง ๆ โดยมีรายละเอียดการมอบอำนาจตามขอบเขตอำนาจหน้าที่ของผู้อำนวยการ ซึ่งการมอบอำนาจนั้น ต้องไม่มีลักษณะ
เป็นการมอบอำนาจที่ทำให้ผู้อำนวยการสามารถพิจารณาและอนุมัติรายการที่ตนหรือบุคคลที่อาจมีความขัดแย้ง มีส่วนได้ส่วนเสียหรือมีความ
ขัดแย้งทางผลประโยชน์อื่นใดกับบริษัทฯ หรือบริษัทย่อย (ถ้ามี) ยกเว้นเป็นการอนุมัติรายการที่เป็นไปตามนโยบายและหลักเกณฑ์ที่คณะ
กรรมการบริษัทพิจารณาและอนุมัติไว้แล้ว 
        5.5  กำหนดนโยบาย แนวทาง แผนงาน และงบประมาณของบริษัทฯ ควบคุมกำกับดูแลการบริหารและการจัดการของผู้อำนวยการให้
เป็นไปตามนโยบายที่ได้รับมอบหมาย เว้นแต่ในเรื่องดังต่อไปนี้ คณะกรรมการบริษัทต้องได้รับมติอนุมัติจากที่ประชุมผู้ถือหุ้นก่อนการดำเนิน
การ อันได้แก่ เรื่องที่กฎหมายกำหนดให้ต้องได้รับมติอนุมัติจากที่ประชุมผู้ถือหุ้น เช่น การเพิ่มทุน การลดทุน การขายหรือโอนกิจการของ
บริษัทฯ ทั้งหมดหรือบางส่วนที่สำคัญให้แก่บุคคลอื่น หรือการซื้อหรือรับโอนกิจการของบริษัทอื่นมาเป็นของบริษัทฯ การแก้ไข
หนังสือบริคณห์สนธิหรือข้อบังคับ เป็นต้น นอกจากนี้ คณะกรรมการบริษัทยังมีขอบเขตหน้าที่ในการกำกับดูแลให้บริษัทฯ ปฏิบัติตามกฎหมาย
ว่าด้วยบริษัทมหาชนจำกัด กฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ข้อกำหนดของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย เช่น การทำ
รายการที่เกี่ยวโยงกันและการได้มาหรือจำหน่ายไปซึ่งสินทรัพย์ที่สำคัญตามกฎเกณฑ์ของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย เป็นต้น และ
กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจของบริษัทฯ 
        5.6   พิจารณาโครงสร้างการบริหารงาน แต่งตั้งผู้อำนวยการและคณะกรรมการอื่นตามความเหมาะสม 
        5.7   ติดตามผลการดำเนินงานของบริษัทอย่างต่อเนื่องเพื่อให้เป็นไปตามแผนงานและงบประมาณ 
        5.8   กรรมการจะต้องไม่ประกอบกิจการอันมีสภาพอย่างเดียวกันและเป็นการแข่งขันกับกิจการของบริษัทฯ หรือเข้าเป็นหุ้นส่วนใน
ห้างหุ้นส่วนสามัญ หรือเป็นหุ้นส่วนไม่จำกัดความรับผิดในห้างหุ้นส่วนจำกัด หรือเป็นกรรมการของบริษัทเอกชน หรือบริษัทอื่นที่ประกอบ
กิจการอันมีสภาพอย่างเดียวกัน และเป็นการแข่งขันกับกิจการของบริษัทฯ ไม่ว่าจะทำเพื่อประโยชน์ตน หรือเพื่อประโยชน์ผู้อื่น เว้นแต่จะได้
แจ้งให้ที่ประชุมผู้ถือหุ้นทราบก่อนที่จะมีมติแต่งตั้ง 
        5.9  กรรมการต้องแจ้งให้บริษัทฯ ทราบโดยไม่ชักช้า หากมีส่วนได้เสียไม่ว่าโดยตรงหรือโดยอ้อมในสัญญาที่บริษัทฯ ทำขึ้นหรือถือหุ้น
หรือหุ้นกู้เพิ่มขึ้น หรือลดลง ไม่ว่ากับในบริษัทฯ หรือบริษัทในเครือ 
6.    บทบาทหน้าที่ของประธานกรรมการ
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ประธานกรรมการมีขอบเขต หน้าที่ และความรับผิดชอบ ดังต่อไปนี้ 
        6.1  เป็นประธานการประชุมคณะกรรมการบริษัท และดำเนินการประชุมคณะกรรมการบริษัทให้มีประสิทธิภาพ เป็นไปตาม
ระเบียบวาระ ข้อบังคับของบริษัทฯ หรือกฎหมายที่เกี่ยวข้องกำหนด 
        6.2   ในการทำหน้าที่เป็นประธานในที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท กรณีการประชุมมีลงคะแนน และคะแนนเสียงเท่ากัน ให้ประธาน
ออกเสียงเพิ่มขึ้นอีกเสียงหนึ่งเป็นเสียงชี้ขาด 
        6.3   สนับสนุนให้คณะกรรมการบริษัทปฏิบัติหน้าที่อย่างมีประสิทธิภาพและเป็นไปตามหลักการกำกับดูแลกิจการที่ดี 
        6.4   กำหนดให้มีการประชุมคณะกรรมการบริษัทโดยไม่มีกรรมการบริษัทที่มาจากฝ่ายจัดการ 
        6.5  เป็นประธานการประชุมผู้ถือหุ้น และดำเนินการประชุมผู้ถือหุ้นให้มีประสิทธิภาพ เป็นไปตามข้อบังคับของบริษัทฯ หรือกฎหมายที่
เกี่ยวข้องกำหนด 
7.       การประชุมคณะกรรมการบริษัท 
        7.1  กำหนดให้มีการประชุมอย่างน้อย 4 ครั้งต่อปี  โดยกำหนดวันประชุม ไว้ล่วงหน้าหนึ่งปีและอาจมีการประชุมวาระพิเศษเพิ่มตาม
ความจำเป็น 
        7.2   ประธานกรรมการบริษัทและประธานกรรมการบริหารเป็นผู้ดูแล และให้ความเห็นชอบในการกำหนดวาระการประชุม 
        7.3   เลขานุการบริษัททำหน้าที่จัดส่งหนังสือเชิญประชุมพร้อมระเบียบวาระการประชุม และเอกสารประกอบ การประชุมไปให้
กรรมการล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 7 วัน เพื่อให้กรรมการมีเวลาศึกษาล่วงหน้าก่อนเข้าประชุม 
        7.4  ในการประชุมคณะกรรมการบริษัท กรรมการผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างมีนัยสำคัญ ในเรื่องที่พิจารณา ต้องออกจากที่ประชุม
ระหว่างพิจารณาเรื่องนั้น 
        7.5   ณ ขณะที่คณะกรรมการบริษัทจะลงมติในที่ประชุม ต้องมีกรรมการอยู่ไม่น้อยกว่า 2 ใน 3 ของจำนวนกรรมการทั้งหมด 
8.     องค์ประชุม
        ในการประชุมคณะกรรมการบริษัท ต้องมีกรรมการบริษัทมาประชุมไม่น้อยกว่ากึ่งหนึ่งของจำนวนกรรมการบริษัททั้งหมด จึงจะเป็น
องค์ประชุม ในกรณีที่ประธานกรรมการบริษัทไม่อยู่ในที่ประชุม หรือไม่สามารถปฏิบัติหน้าที่ได้ให้กรรมการบริษัทซึ่งมาประชุม เลือกกรรมการ
บริษัทคนหนึ่งเป็นประธานในที่ประชุม การวินิจฉัยชี้ขาดของที่ประชุมให้ถือเสียงข้างมากกรรมการคนหนึ่งมีเสียงหนึ่งในการลงคะแนน เว้นแต่
กรรมการบริษัท ซึ่งมีส่วนได้เสียในเรื่องใดไม่มีสิทธิออกเสียงลงคะแนนในเรื่องนั้น ถ้าคะแนนเสียงเท่ากันให้ประธานในที่ประชุมเป็นผู้ชี้ขาด ใน
กรณีตำแหน่งกรรมการบริษัทว่างลงจนเหลือน้อยกว่าจำนวนที่เป็นองค์ประชุม ให้กรรมการบริษัทที่เหลืออยู่กระทำการ ในนามของคณะ
กรรมการบริษัท ได้แต่เฉพาะการจัดให้มีการประชุมผู้ถือหุ้น เพื่อเลือกตั้งกรรมการบริษัทแทนตำแหน่งที่ว่างทั้งหมดเท่านั้นและการประชมุผู้ถือ
หุ้นดังกล่าวต้องจัดให้มีขึ้นภายใน 1 เดือน นับแต่วันที่จำนวนกรรมการบริษัทว่างลงเหลือน้อยกว่าจำนวนที่จะเป็นองค์ประชุม 
9.       อำนาจอนุมัติของคณะกรรมการบริษัท 
คณะกรรมการบริษัทมีอำนาจอนุมัติเรื่องต่างๆ ของบริษัท ตามขอบเขตหน้าที่ที่กำหนดโดยกฎหมายข้อบังคับของบริษัท กฎบัตรคณะกรรมการ
บริษัท และมติที่ประชุมผู้ถือหุ้น ซึ่งรวมถึง การกำหนดและทบทวนวิสัยทัศน์กลยุทธ์ในการ ดำเนินงาน แผนหลักในการดำเนินงาน นโยบายใน
การบริหารความเสี่ยง แผนงบประมาณ และแผนการดำเนินงาน ธุรกิจประจำปีแผนธุรกิจระยะปานกลางการกำหนดเป้าหมายที่ต้องการของผล
ของการดำเนินงาน การติดตามและประเมินผล การดำเนินงานให้เป็นไปตามแผนที่กำหนดไว้และการดูแลรายจ่ายลงทุน (Capital 
Expenditure) การเข้าควบรวมกิจการ การแบ่งแยกกิจการ และการเข้าร่วมทุน 
10.     คณะกรรมการชุดย่อย 
        คณะกรรมการบริษัทอาจแต่งตั้งคณะกรรมการชุดย่อยคณะหนึ่งหรือหลายคณะ เพื่อทำหน้าที่สนับสนุนการปฏิบัติงาน ของคณะ
กรรมการบริษัท โดยคณะกรรมการชุดย่อยดังกล่าว จะมีหน้าที่รับผิดชอบในการพิจารณาทบทวนเรื่องต่างๆ ที่มีความสำคัญเป็นการเฉพาะเพื่อ
ช่วยเหลือในการปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการบริษัท ซึ่งคณะกรรมการบริษัทจะเป็นผู้ให้ความเห็นชอบในการแต่งตั้งสมาชิกของคณะ
กรรมการชุดย่อย การออกกฎบัตรของคณะกรรมการชุดย่อยและ เพื่อกำหนดระเบียบต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับองค์ประกอบของคณะกรรมการชุด
ย่อยและความรับผิดชอบ ตลอดจน เรื่องอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องกับคณะกรรมการชุดย่อย ตามที่คณะกรรมการบริษัทเห็นสมควร ในแต่ละปีคณะ
กรรมการบริษัทจะมีการพิจารณาทบทวนกฎบัตรของคณะกรรมการชุดย่อยในแต่ละคณะ   
11.     ค่าตอบแทนคณะกรรมการบริษัท 
        มอบอำนาจให้คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน เป็นผู้กำหนดนโยบายเกี่ยวกับ ค่าตอบแทนที่เป็นตัวเงินและที่ไม่เป็น
ตัวเงิน โดยกระบวนการพิจารณาค่าตอบแทนนั้น ต้องโปร่งใสและเหมาะสมกับหน้าที่ความรับผิดชอบและทัดเที่ยมกับมาตรฐานของธุรกิจ
เดียวกัน ในกรณีที่คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทนไม่สามารถปฏิบัติหน้าที่ได้คณะกรรมการบริษัทจะเป็นผู้ปฏิบัติหน้าที่ดังกล่าว 
12.    การเปิดเผยข้อมูลคณะกรรมการบริษัท 
ดูแลให้มีการเปิดเผยข้อมูลและสารสนเทศของบริษัท ทั้งที่เกี่ยวกับทางการเงินและที่ไม่ใช่การเงิน ให้มีการเปิดเผยข้อมูลที่ครบถ้วน ตรงต่อ
ความเป็นจริง เชื่อถือได้สม่ำเสมอ และทันเวลา ให้เป็นไปตามกฎหมาย ที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจและเป็นไปตามข้อบังคับของตลาดหลักทรัพย์แห่ง
ประเทศไทยและสำนักงานคณะกรรมการกำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์โดยเคร่งครัด 
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13.      การประเมินผลการปฏิบัติงาน 
คณะกรรมการบริษัทจะทำการประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการบริษัทและรายงานผลการประเมินประจำปีในที่ประชุมคณะ
กรรมการบริษัท
14.       การทบทวนและปรับปรุงกฎบัตร                 
        กฎบัตรฉบับนี้ กำหนดให้มีการทบทวนเป็นประจำอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง หรือเมื่อมีเหตุการณ์เปลี่ยนแปลง

ลิงก์กฎบัตรคณะกรรมการ (Board charter) : https://teerapornclinic.com/wp-
content/uploads/2023/11/%E0%B8%81%E0%B8%8E%E0%
B8%9A%E0%B8%B1%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B8%
84%E0%B8%93%E0%B8%B0%E0%B8%81%E0%B8%A3%
E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%
B8%A3%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%
A9%E0%B8%B1%E0%B8%97.pdf

ข้อมูลเก่ียวกับคณะกรรมการชุดย่อย
ข้อมูลเกี่ยวกับคณะกรรมการชุดย่อย

ข้อมูลเกี่ยวกับบทบาทหน้าที่ของคณะกรรมการชุดย่อย

บทบาทหน้าที่ของคณะกรรมการชุดย่อย

บทบาทหน้าที่
• การสอบทานรายงานทางการเงินและระบบควบคุมภายใน
• อื่น ๆ
• กำกับดูแล ด้านความเสี่ยง

ขอบเขต อำนาจ หน้าที่และบทบาทความรับผิดชอบ
1) สอบทานให้บริษัทมีรายงานทางการเงินอย่างถูกต้องและเปิดเผยอย่างเพียงพอ 
2) สอบทานให้บริษัทมีระบบการควบคุมภายใน (Internal Control) และระบบการตรวจสอบภายใน (Internal Audit) ที่มีความเหมาะสม
และมีประสิทธิผล และพิจารณาความเป็นอิสระของหน่วยงานตรวจสอบภายในตลอดจนให้ความเห็นชอบในการพิจารณาแต่งตั้ง โยกย้าย 
และเลิกจ้างหัวหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายใน หรือหน่วยงานอื่นใดที่รับผิดชอบเกี่ยวกับการตรวจสอบภายใน 
3) สอบทานให้บริษัทปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ข้อกำหนดของตลาดหลักทรัพย์ฯ และกฎหมายที่
เกี่ยวข้องกับธุรกิจของบริษัท 
4) พิจารณา คัดเลือกและเสนอแต่งตั้งบุคคลซึ่งมีความเป็นอิสระเพื่อทำหน้าที่ผู้สอบบัญชีของบริษัท และเสนอค่าตอบแทนของผู้สอบบัญชี 
รวมทั้งเข้าร่วมประชุมกับผู้สอบบัญชีโดยไม่มีฝ่ายจัดการเข้าร่วมประชุมด้วยอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง 
5) พิจารณาการเปิดเผยข้อมูลของบริษัท ในกรณีทีเกิดรายการที่เกี่ยวโยง หรือรายการที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ให้มีความถูก
ต้องและครบถ้วนให้เป็นไปตามกฎหมายและข้อกำหนดของตลาดหลักทรัพย์ ทั้งนี้ เพื่อให้มั่นใจว่ารายการดังกล่าวสมเหตุสมผลและเป็น
ประโยชน์สูงสุดต่อบริษัท 
6) การประชุมเป็นการเฉพาะกับฝ่ายบริหารหรือผู้ตรวจสอบภายใน หรือผู้สอบบัญชี ต้องจัดให้มีขึ้นอย่างสม่ำเสมอ อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง 
7) ปฏิบัติการอื่นใดตามที่คณะกรรมการบริษัทมอบหมายและคณะกรรมการตรวจสอบเห็นชอบด้วย เช่น ทบทวนนโยบายการบริหาร
ทางการเงินและการบริหารความเสี่ยง ทบทวนการปฏิบัติตามจรรยาบรรณทางธุรกิจของผู้บริหาร ทบทวนร่วมกับผู้บริหารบริษัทในรายงาน
สำคัญที่ต้องเสนอสาธารณชนตามที่กฎหมายกำหนด ได้แก่ บทรายงานและการวิเคราะห์ของฝ่ายบริหาร เป็นต้น 
8) ร่วมให้ความเห็นในการพิจารณาผลงาน การแต่งตั้ง การถอดถอน และการกำหนดค่าตอบแทนของผู้ตรวจสอบภายใน 

คณะกรรมการตรวจสอบ

https://teerapornclinic.com/wp-content/uploads/2023/11/%E0%B8%81%E0%B8%8E%E0%B8%9A%E0%B8%B1%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B8%84%E0%B8%93%E0%B8%B0%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%A9%E0%B8%B1%E0%B8%97.pdf
https://teerapornclinic.com/wp-content/uploads/2023/11/%E0%B8%81%E0%B8%8E%E0%B8%9A%E0%B8%B1%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B8%84%E0%B8%93%E0%B8%B0%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%A9%E0%B8%B1%E0%B8%97.pdf
https://teerapornclinic.com/wp-content/uploads/2023/11/%E0%B8%81%E0%B8%8E%E0%B8%9A%E0%B8%B1%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B8%84%E0%B8%93%E0%B8%B0%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%A9%E0%B8%B1%E0%B8%97.pdf
https://teerapornclinic.com/wp-content/uploads/2023/11/%E0%B8%81%E0%B8%8E%E0%B8%9A%E0%B8%B1%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B8%84%E0%B8%93%E0%B8%B0%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%A9%E0%B8%B1%E0%B8%97.pdf
https://teerapornclinic.com/wp-content/uploads/2023/11/%E0%B8%81%E0%B8%8E%E0%B8%9A%E0%B8%B1%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B8%84%E0%B8%93%E0%B8%B0%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%A9%E0%B8%B1%E0%B8%97.pdf
https://teerapornclinic.com/wp-content/uploads/2023/11/%E0%B8%81%E0%B8%8E%E0%B8%9A%E0%B8%B1%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B8%84%E0%B8%93%E0%B8%B0%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%A9%E0%B8%B1%E0%B8%97.pdf
https://teerapornclinic.com/wp-content/uploads/2023/11/%E0%B8%81%E0%B8%8E%E0%B8%9A%E0%B8%B1%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B8%84%E0%B8%93%E0%B8%B0%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%A9%E0%B8%B1%E0%B8%97.pdf


#MARKER:CONTENT

โครงสร้างการกำกับดูแลกิจการ    94

9) รับเรื่องการแจ้งเบาะแสการทุจริตคอร์รัปชั่น อันเกิดจากคนในองค์กรมีส่วนเกี่ยวข้อง พิจารณาตรวจสอบข้อเท็จจริง และเสนอเรื่องต่อ
คณะกรรมการบริษัท 
10) จัดทำรายงานของคณะกรรมการตรวจสอบโดยเปิดเผยไว้ในรายงานประจำปีของบริษัท 

ลิงก์กฎบัตร
https://teerapornclinic.com/corporate-governance/

บทบาทหน้าที่
• อื่น ๆ
• กำกับดูแลกิจการให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายหลักที่ตั้งไว้ บริหารจัดการตามที่ได้รับมอบหมาย จากคณะกรรมการ เพื่อให้
ทรัพยากรต่าง ๆ ได้ถูกนำไปใช้อย่างมีประสิทธิภาพ

ขอบเขต อำนาจ หน้าที่และบทบาทความรับผิดชอบ
1) จัดทำวิสัยทัศน์ กลยุทธ์ ทิศทางในการดำเนินธุรกิจ เป้าหมาย แนวทาง นโยบาย แผนการดำเนินธุรกิจ งบประมาณ โครงสร้างการ
บริหารงาน และอำนาจอนุมัติของบริษัทเพื่อเสนอให้คณะกรรมการบริษัทเห็นชอบและอนุมัติ และดำเนินการตามที่ได้รับความเห็นชอบ
จากคณะกรรมการบริษัท รวมถึงตรวจสอบและติดตามผลการดำเนินงานดังกล่าวให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล
2) พิจารณากลั่นกรองข้อเสนอของฝ่ายจัดการในการกำหนดนโยบายการลงทุน การขยายกิจการ การประชาสัมพันธ์ กำหนดแผนการเงิน 
รายงานประจำปี งบประมาณรวมทั้งงบประมาณประจำปี การบริหารทรัพยากรบุคคล และการลงทุนด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อนำ
เสนอต่อที่ประชุมคณะกรรมการเป็นผู้พิจารณากำหนดต่อไป
3) มีอำนาจแต่งตั้งคณะทำงานเพื่อการดำเนินกิจการหรือการบริหารงานของบริษัทและการกำหนดอำนาจ หน้าที่ และความรับผิดชอบของ
คณะทำงาน รวมถึงควบคุมกำกับดูแลให้การดำเนินงานของคณะทำงานที่แต่งตั้งบรรลุตามนโยบายและเป้าหมายที่กำหนด
4) ติดตามผลการดำเนินงานของบริษัทให้เป็นไปตามกรอบนโยบาย และเป้าหมายที่ได้รับการอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัทและกำกับ
ดูแลให้การดำเนินงานมีคุณภาพและประสิทธิภาพ
5) พิจารณาเรื่องการจัดสรรงบประมาณประจำปีตามที่ฝ่ายจัดการเสนอ ก่อนที่จะนำเสนอให้คณะกรรมการบริษัทพิจารณาและอนุมัติ
6) มีอำนาจพิจารณาอนุมัติการใช้จ่ายทางการเงินในการดำเนินการที่เป็นธุรกรรมปกติของธุรกิจของบริษัท แต่ไม่เกินงบประมาณที่ได้รับ
อนุมัติจากคณะกรรมการบริษัท
7) ศึกษาความเป็นไปได้สำหรับโครงการใหม่ๆ และมีอำนาจพิจารณาอนุมัติเข้าร่วมประมูลงานต่างๆ ตลอดจนเข้าดำเนินงานโครงการ
ต่างๆ ตามที่เห็นสมควร รวมถึงการทำนิติกรรมที่เกี่ยวข้องกับเรื่องดังกล่าวจนเสร็จการ
8) อนุมัติการใช้จ่ายเงินลงทุนที่สำคัญที่ได้กำหนดไว้ในงบประมาณรายจ่ายประจำปี ตามที่จะได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัท 
หรือตามที่คณะกรรมการบริษัทได้เคยมีมติอนุมัติในหลักการไว้แล้ว
9) อนุมัติการเข้าทำสัญญาและ/หรือธุรกรรมใดๆ ที่เกี่ยวกับการดำเนินธุรกิจปกติของบริษัท (เช่น การซื้อขาย การลงทุน หรือร่วมทุนกับ
บุคคลอื่น เพื่อการทำธุรกรรมตามปกติของบริษัท และเป็นไปเพื่อประโยชน์ในการดำเนินงานตามวัตถุประสงค์ของบริษัท ภายในวงเงินตาม
ตารางอำนาจอนุมัติที่ผ่านการอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัท กรณีที่วงเงินเกินงบประมาณที่ได้รับอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัท ต้องนำ
เสนอต่อคณะกรรมการบริษัทเพื่อขออนุมัติใน การประชุมครั้งถัดไป
10) มีอำนาจพิจารณาอนุมัติการกู้ยืมเงิน การทำธุรกรรมทางการเงินกับธนาคารหรือสถาบันการเงินสำหรับสนับสนุนการทำธุรกิจตามปกติ 
เช่น การเปิดบัญชีธนาคาร การปิดบัญชีธนาคาร การจัดหาวงเงินสินเชื่อ หรือการขอสินเชื่อใดๆ ของบริษัทตามตารางอำนาจอนุมัติที่ผ่าน
การอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัท กรณีที่วงเงินเกินงบประมาณที่ได้รับอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัท ต้องนำเสนอต่อคณะกรรมการ
บริษัทเพื่อขออนุมัติในการประชุมครั้งถัดไป และกรณีที่ต้องใช้ทรัพย์สินของบริษัทเป็นหลักประกัน ต้องนำเสนอขออนุมัติจากคณะ
กรรมการของบริษัท
11) พิจารณาและติดตามผลการดำเนินงานของบริษัท และนำเสนอขออนุมัติจ่ายปันผลระหว่างกาลหรือเงินปันผลประจำปี ต่อคณะ
กรรมการบริษัท
12) กำหนดโครงสร้างองค์กร อำนาจการบริหารองค์กร รวมถึงการแต่งตั้ง การว่าจ้าง การโยกย้าย การเลิกจ้าง การกำหนดเงินค่าจ้าง ค่า
ตอบแทน โบนัส พนักงานระดับผู้บริหารตั้งแต่ระดับประธานเจ้าหน้าที่ฝ่ายขึ้นไปหรือเทียบเท่าขึ้นไป ยกเว้นตำแหน่งประธานเจ้าหน้าที่
บริหาร
13) มีอำนาจแต่งตั้งที่ปรึกษาหรือคณะที่ปรึกษาของคณะกรรมการบริหารได้ตามความเหมาะสมและมีอำนาจกำหนดค่าตอบแทน ค่า
เบี้ยเลี้ยง สวัสดิการ สิ่งอำนวยความสะดวก และค่าใช้จ่ายอื่นๆ ของประธานที่ปรึกษา ที่ปรึกษา หรือคณะที่ปรึกษาดังกล่าวได้ตามความ

คณะกรรมการบริหาร
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เหมาะสม
14) ดำเนินการอื่นใดตามที่ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัทหรือตามนโยบายที่คณะกรรมการบริษัทกำหนด
15) มอบอำนาจให้บุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือหลายคนปฏิบัติการอย่างหนึ่งอย่างใดแทนคณะกรรมการบริหาร

ลิงก์กฎบัตร
https://teerapornclinic.com/corporate-governance/

บทบาทหน้าที่
• การสรรหากรรมการ / ผู้บริหารระดับสูง
• การพิจารณาค่าตอบแทน

ขอบเขต อำนาจ หน้าที่และบทบาทความรับผิดชอบ
การสรรหา
1) กำหนดหลักเกณฑ์และนโยบายในการสรรหากรรมการบริษัท และกรรมการชุดย่อย โดยพิจารณาความเหมาะสมของจำนวน โครงสร้าง 
และองค์ประกอบของคณะกรรมการ กำหนดคุณสมบัติของกรรมการ เพื่อเสนอต่อคณะกรรมการบริษัท และ/หรือเสนอขออนุมัติต่อที่
ประชุมผู้ถือหุ้นแล้วแต่กรณี
2) พิจารณาสรรหา คัดเลือก และเสนอบุคคลที่เหมาะสมให้ดำรงตำแหน่งกรรมการบริษัทที่ครบวาระ และ/หรือมีตำแหน่งว่างลง และ/
หรือ แต่งตั้งเพิ่ม
3) ปฏิบัติการอื่นใดเกี่ยวกับการสรรหาตามที่คณะกรรมการบริษัทมอบหมาย
4) ประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารสูงสุดของบริษัท เพื่อเสนอต่อที่ประชุมคณะกรรมการบริษัททราบเพื่อพิจารณาอนุมัติ

การกำหนดค่าตอบแทน
1) จัดทำหลักเกณฑ์และนโยบายในการกำหนดค่าตอบแทนของคณะกรรมการบริษัทและกรรมการชุดย่อย เพื่อเสนอต่อคณะกรรมการ
บริษัท และ/หรือเสนอขออนุมัติต่อที่ประชุมผู้ถือหุ้นแล้วแต่กรณี
2) กำหนดค่าตอบแทนที่จำเป็นและเหมาะสมทั้งที่เป็นตัวเงินและมิใช่ตัวเงินของคณะกรรมการบริษัทเป็นรายบุคคล โดยการกำหนดค่า
ตอบแทนของคณะกรรมการบริษัทให้พิจารณาความเหมาะสมกับภาระหน้าที่ ความรับผิดชอบ ผลงาน และเปรียบเทียบกับบริษัทในธุรกิจ
ที่คล้ายคลึงกัน และประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับจากกรรมการ เพื่อเสนอให้คณะกรรมการบริษัทพิจารณาและนำเสนอต่อที่ประชุมผู้ถือหุ้น
เพื่อขออนุมัติ
3) รับผิดชอบต่อคณะกรรมการบริษัท และมีหน้าที่ให้คำชี้แจงตอบคำถามกับค่าตอบแทนของกรรมการบริษัทในที่ประชุมผู้ถือหุ้น
4) รายงานนโยบาย หลักการ/เหตุผลของการกำหนดค่าตอบแทนกรรมการและผู้บริหาร ตามข้อกำหนดของตลาดหลักทรัพย์ฯ โดยเปิดเผย
ไว้ในแบบแสดงรายการข้อมูลประจำปี (56-1) และรายงานประจำปีของบริษัท
5) ปฏิบัติการอื่นใดที่เกี่ยวข้องกับการกำหนดค่าตอบแทนตามที่คณะกรรมการบริษัทมอบหมาย
6) โดยฝ่ายบริหาร และหน่วยงานต่างๆ จะต้องรายงานหรือนำเสนอข้อมูลและเอกสารที่เกี่ยวข้องต่อคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่า
ตอบแทน เพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงานของคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทนให้บรรลุตามหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย

ลิงก์กฎบัตร
https://teerapornclinic.com/corporate-governance/

บทบาทหน้าที่
• การกำกับดูแลด้านความเสี่ยง

ขอบเขต อำนาจ หน้าที่และบทบาทความรับผิดชอบ
1) พิจารณาและระบุความเสี่ยงที่สำคัญของการประกอบธุรกิจของบริษัท กำหนดโครงสร้างการบริหารความเสี่ยงโดยรวมของบริษัทซึ่ง
ครอบคลุมถึงความเสี่ยงประเภทต่างๆ ที่สำคัญ เช่น ความเสี่ยงด้านการเงิน ความเสี่ยงด้านการลงทุน และความเสี่ยงที่มีผลกระทบต่อ

คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน

คณะทำงานบริหารความเส่ียง
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ชื่อเสียงของกิจการ เป็นต้น เพื่อนำเสนอคณะกรรมการบริษัทให้ความเห็นชอบ โดยให้สอดคล้องและเป็นไปตามแนวทางการบริหารความ
เสี่ยงของตลาดหลักทรัพย์และสมาคมผู้ตรวจสอบภายในแห่งประเทศไทย 
2) กำหนดยุทธศาสตร์และแนวทางในการบริหารความเสี่ยงของบริษัทให้สอดคล้องกับนโยบายการบริหารความเสี่ยง เพื่อให้สามารถ
ประเมิน ติดตาม และควบคุมความเสี่ยงแต่ละประเภทให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ โดยให้หน่วยงานต่างๆ มีส่วนร่วมในการบริหารและ
ควบคุมความเสี่ยง 
3) ดูแลและติดตามการปฏิบัติตามนโยบายการบริหารความเสี่ยงภายใต้แนวทางและนโยบายที่ได้รับอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัท 
4) กำหนดเกณฑ์วัดความเสี่ยงและเพดานความเสี่ยงที่บริษัทจะยอมรับได้ 
5) กำหนดมาตรการที่จะใช้ในการจัดการความเสี่ยงให้เหมาะสมต่อสภาวการณ์ 
6) ประเมินความเสี่ยงในระดับองค์กร และกำหนดวิธีการบริหารความเสี่ยงนั้นให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ รวมทั้งควบคุมดูแลให้มีการ
บริหารความเสี่ยงตามวิธีการที่กำหนดไว้ 
7) ทบทวนนโยบายการบริหารความเสี่ยงและปรับปรุงให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลอย่างเพียงพอที่จะควบคุมความเสี่ยง 
8) มีอำนาจในการเรียกบุคคลที่เกี่ยวข้องมาชี้แจงหรือแต่งตั้งและกำหนดบทบาทที่ให้ผู้ปฏิบัติงานทุกระดับมีหน้าที่บริหารความเสี่ยงตาม
ความเหมาะสม และให้รายงานต่อคณะทำงานบริหารความเสี่ยงเพื่อให้การบริหารความเสี่ยงบรรลุวัตถุประสงค์ 
9) รายงานผลเกี่ยวกับการบริหาร การดำเนินงาน สถานะความเสี่ยงของบริษัท และการเปลี่ยนแปลงต่างๆ รวมถึงสิ่งที่ต้องดำเนินการ
ปรับปรุงแก้ไขเพื่อให้สอดคล้องกับนโยบายและกลยุทธ์ที่กำหนดต่อคณะกรรมการตรวจสอบ เพื่อนำเสนอต่อคณะกรรมการบริษัทอย่าง
สม่ำเสมอ 
10) จัดทำคู่มือการบริหารความเสี่ยง 
11) ระบุความเสี่ยงด้านต่างๆ พร้อมทั้งวิเคราะห์ ประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น รวมทั้งแนวโน้มซึ่งมีผลกระทบต่อบริษัท 
12) จัดทำแผนงานเพื่อป้องกันหรือลดความเสี่ยง 
13) ประเมินผลและจัดทำรายงานการบริหารความเสี่ยง 
14) จัดวางระบบบริหารความเสี่ยงแบบบูรณาการโดยเชื่อมโยงระบบสารสนเทศ 
15) ปฏิบัติงานอื่นๆ ตามที่คณะกรรมการบริษัทเห็นสมควร 

ลิงก์กฎบัตร
https://teerapornclinic.com/corporate-governance/

บทบาทหน้าที่
• บรรษัทภิบาล
• การกำกับดูแลด้านการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ

ขอบเขต อำนาจ หน้าที่และบทบาทความรับผิดชอบ
เสนอแนวทางการกำกับดูแลกิจการที่ดีต่อคณะกรรมการบริษัท 
2) ตรวจติดตามการปฏิบัติงานของกรรมการและผู้บริหาร ให้เป็นไปตามวิธีปฏิบัติในการกำกับกิจการของบริษัทและวิธีปฏิบัติในการกำกับ
ดูแลกิจการที่ดีของสำนักงานกำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ตลอดจนวิธีปฏิบัติที่เป็นสากล 
3) พิจารณา ทบทวน และแก้ไขปรับปรุงนโยบายกำกับดูแลกิจการที่ดีอย่างน้อยปีละหนึ่งครั้ง ให้สอดคล้องกับแนวทางในระดับสากล
และข้อเสนอแนะของฝ่ายส่งเสริมธรรมาภิบาลและพันธมิตร สำนักงานกำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ และหน่วยงานราชการที่
เกี่ยวข้อง 
4) รายงานต่อคณะกรรมการบริษัทเกี่ยวกับการปฏิบัติงานกำกับดูแลกิจการที่ดีของบริษัทโดยให้ข้อคิดเห็นแนวทางและข้อเสนอแนะ เพื่อ
ปรับปรุงตามความเหมาะสม 
5) คณะทำงานกำกับดูแลกิจการที่ดีต้องจัดประชุมตามความจำเป็นและความเหมาะสมอย่างน้อยปีละสองครั้ง และรายงานผลการประชุม 
ต่อคณะกรรมการบริษัท 
6) จัดทำรายงานสรุปผลการปฏิบัติงานและการกำกับดูแลกิจการของคณะกรรมการกำกับดูแลกิจการที่ดี ซึ่งจะรวบรวมไว้ในรายงานประจำ
ปีของบริษัท 
7) ปฏิบัติหน้าที่อื่นใดที่คณะกรรมการบริษัทมอบหมาย 

คณะทำงานกำกับดูแลกิจการ
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ลิงก์กฎบัตร
https://teerapornclinic.com/corporate-governance/

บทบาทหน้าที่
• การพัฒนาความยั่งยืน

ขอบเขต อำนาจ หน้าที่และบทบาทความรับผิดชอบ
1) พิจารณาให้ความเห็นชอบนโยบาย กลยุทธ์ เป้าหมาย แนวปฏิบัติ และแผนงานด้านความรับผิดชอบต่อ 
สังคม และเสนอให้คณะกรรมการบริษัทพิจารณาและอนุมัติ 
2) ส่งเสริมมีส่วนร่วมของคณะกรรมการ ผู้บริหาร และผู้ปฏิบัติงานในกิจกรรมด้านความรับผิดชอบต่อสังคม 
3) กำกับดูแลให้มีการปฏิบัติที่สอดคล้องกับนโยบายและ/หรือระเบียบที่เกี่ยวข้องในด้านความรับผิดชอบต่อสังคมของบริษัท 
4) ติดตามและรายงานผลการปฏิบัติต่อคณะกรรมการบริษัทอย่างสม่ำเสมอทุกครั้งหลังมีการประชุมคณะความรับผิดชอบต่อสังคม 
5) ทบทวนและเสนอปรับปรุงนโยบายและแนวปฏิบัติด้านความรับผิดชอบต่อสังคมของบริษัทเป็นประจำตามความเหมาะสม และเสนอ
แนะต่อคณะกรรมการบริษัทเพื่อให้มีการพิจารณาปรับปรุงให้ทันสมัยอย่างต่อเนื่อง 
6) ปฏิบัติหน้าที่อื่นใดเกี่ยวกับด้านความรับผิดชอบต่อสังคมตามที่ได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัท 
7) เปิดเผยข้อมูลด้านความรับผิดชอบต่อสังคมของบริษัท ต่อผู้มีส่วนได้เสียและสาธารณชน 

ลิงก์กฎบัตร
https://teerapornclinic.com/corporate-governance/

ข้อมูลคณะกรรมการชุดย่อยแต่ละชุด

รายชื่อคณะกรรมการตรวจสอบ

รายชื่อกรรมการ ตำแหน่ง วันที่ดำรงตำแหน่ง ทักษะและความชำนาญ

1. นาย สมบูรณ์ วงศ์รัศมี(*)

เพศ: ชาย
อายุ : 62 ปี
วุฒิการศึกษา : ปริญญาตรี
สาขา : บริหารธุรกิจ
สัญชาติไทย : ใช่
ถิ่นที่อยู่ในประเทศไทย : ใช่
มีประสบการณ์ความรู้ด้านการ
ตรวจสอบบัญชี : ใช่

ประธานกรรมการตรวจสอบ
(กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร, 
กรรมการอิสระ)

ประเภทของกรรมการ : 
กรรมการเดิม (กรรมการที่ยัง
ดำรงตำแหน่งตามงบปีที่
รายงาน
และไม่มีการลาออกระหว่างปี)

3 ธ.ค. 2564 บริหารธุรกิจ, วิศวกรรม, 
บัญชี, การเงิน, การจัดการ
องค์กร

คณะทำงานความรับผิดชอบต่อสังคม
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รายชื่อกรรมการ ตำแหน่ง วันที่ดำรงตำแหน่ง ทักษะและความชำนาญ

2. นาย อภิชาติ ศิวยาธร
เพศ: ชาย
อายุ : 76 ปี
วุฒิการศึกษา : ปริญญาตรี
สาขา : แพทยศาสตร์
สัญชาติไทย : ใช่
ถิ่นที่อยู่ในประเทศไทย : ใช่
มีประสบการณ์ความรู้ด้านการ
ตรวจสอบบัญชี : ไม่ใช่

กรรมการตรวจสอบ
(กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร, 
กรรมการอิสระ)

ประเภทของกรรมการ : 
กรรมการที่หมดวาระและได้รับ
การ
แต่งตั้งกลับเข้ามาใหม่

7 ก.พ. 2565 บริหารธุรกิจ, การแพทย์, การ
จัดการความเสี่ยง, การจัดการ
องค์กร

3. นาย เกริกชัย ชัยธรรม
เพศ: ชาย
อายุ : 66 ปี
วุฒิการศึกษา : ปริญญาโท
สาขา : บริหารธุรกิจ
สัญชาติไทย : ใช่
ถิ่นที่อยู่ในประเทศไทย : ใช่
มีประสบการณ์ความรู้ด้านการ
ตรวจสอบบัญชี : ไม่ใช่

กรรมการตรวจสอบ
(กรรมการที่ไม่เป็นผู้บริหาร, 
กรรมการอิสระ)

ประเภทของกรรมการ : 
กรรมการเดิม (กรรมการที่ยัง
ดำรงตำแหน่งตามงบปีที่
รายงาน
และไม่มีการลาออกระหว่างปี)

19 ม.ค. 2566 บริหารธุรกิจ, กฎหมาย, 
ธนาคาร, การจัดการความ
เสี่ยง, การบริหารรัฐกิจ

คำอธิบายเพิ่มเติม:
(*) กรรมการที่มีความรู้และประสบการณ์ในการสอบทานงบการเงินของบริษัท

รายชื่อกรรมการตรวจสอบที่ลาออก / พ้นตำแหน่งระหว่างปี

รายชื่อคณะกรรมการบริหาร

รายชื่อกรรมการ ตำแหน่ง วันที่ดำรงตำแหน่ง

1. นาย ชลธิศ สินรัชตานันท์
เพศ: ชาย
อายุ : 76 ปี
วุฒิการศึกษา : ปริญญาตรี
สาขา : แพทยศาสตร์
สัญชาติไทย : ใช่
ถิ่นที่อยู่ในประเทศไทย : ใช่

ประธานกรรมการบริหาร 1 มี.ค. 2565

2. นาย ชัยยศ เด่นอริยะกูล
เพศ: ชาย
อายุ : 63 ปี
วุฒิการศึกษา : ปริญญาโท
สาขา : รัฐประศาสนศาสตร์
สัญชาติไทย : ใช่
ถิ่นที่อยู่ในประเทศไทย : ใช่

กรรมการบริหาร 31 มี.ค. 2565
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รายชื่อกรรมการ ตำแหน่ง วันที่ดำรงตำแหน่ง

3. น.ท. สุวรรณี จิรยั่งยืน ร.น.
เพศ: หญิง
อายุ : 65 ปี
วุฒิการศึกษา : ปริญญาตรี
สาขา : แพทยศาสตร์
สัญชาติไทย : ใช่
ถิ่นที่อยู่ในประเทศไทย : ใช่

กรรมการบริหาร 31 มี.ค. 2565

4. นาย คงศักดิ์ เตชะวิบูลย์ผล
เพศ: ชาย
อายุ : 42 ปี
วุฒิการศึกษา : ปริญญาตรี
สาขา : แพทยศาสตร์
สัญชาติไทย : ใช่
ถิ่นที่อยู่ในประเทศไทย : ใช่

กรรมการบริหาร 31 มี.ค. 2565

5. นาง ดารณี ทับแก่น
เพศ: หญิง
อายุ : 66 ปี
วุฒิการศึกษา : ปริญญาโท
สาขา : เศรษฐศาสตร์
สัญชาติไทย : ใช่
ถิ่นที่อยู่ในประเทศไทย : ใช่

กรรมการบริหาร 31 มี.ค. 2565

6. นาย จักรชลัช สินรัชตานันท์
เพศ: ชาย
อายุ : 28 ปี
วุฒิการศึกษา : ปริญญาตรี
สาขา : บริหารธุรกิจ
สัญชาติไทย : ใช่
ถิ่นที่อยู่ในประเทศไทย : ใช่

กรรมการบริหาร 31 มี.ค. 2565

รายชื่อกรรมการบริหารที่ลาออก / พ้นตำแหน่งระหว่างปี

รายชื่อกรรมการ ตำแหน่ง วันที่ลาออก / พ้นตำแหน่ง กรรมการที่มาแทน

1. นาย พลพงศ์ ชยางศุ
เพศ: ชาย
อายุ : 44 ปี
วุฒิการศึกษา : ปริญญาตรี
สาขา : แพทยศาสตร์
สัญชาติไทย : ใช่
ถิ่นที่อยู่ในประเทศไทย : ใช่
มีประสบการณ์ความรู้ด้านการ
ตรวจสอบบัญชี : ใช่

กรรมการบริหาร 30 ธ.ค. 2567 -
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รายชื่อคณะกรรมการชุดย่อยอื่น ๆ

ชื่อคณะกรรมการชุดย่อย รายช่ือ ตำแหน่ง

คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่า
ตอบแทน

นาย สมบูรณ์ วงศ์รัศมี ประธานคณะกรรมการชุดย่อย (กรรมการ
อิสระ)

นาย เกริกชัย ชัยธรรม กรรมการชุดย่อย (กรรมการอิสระ)

น.ท. สุวรรณี จิรยั่งยืน ร.น. กรรมการชุดย่อย

คณะทำงานบริหารความเสี่ยง นาย ชัยยศ เด่นอริยะกูล ประธานคณะกรรมการชุดย่อย

นาย คงศักดิ์ เตชะวิบูลย์ผล รองประธานคณะกรรมการชุดย่อย

นาย กันตพัฒน์ มหามัติ กรรมการชุดย่อย

นางสาว ภูมรินทร์ ศรีวงศ์ไชย กรรมการชุดย่อย

นางสาว ปราณปภาณัฐฎ์ ภูมิพัฒน์ กรรมการชุดย่อย

คณะทำงานกำกับดูแลกิจการ นาย สมบูรณ์ วงศ์รัศมี ประธานคณะกรรมการชุดย่อย (กรรมการ
อิสระ)

นาย เกริกชัย ชัยธรรม กรรมการชุดย่อย (กรรมการอิสระ)

น.ท. สุวรรณี จิรยั่งยืน ร.น. กรรมการชุดย่อย

คณะทำงานความรับผิดชอบต่อสังคม นาย ชัยยศ เด่นอริยะกูล ประธานคณะกรรมการชุดย่อย

นาย คงศักดิ์ เตชะวิบูลย์ผล รองประธานคณะกรรมการชุดย่อย

นาย กันตพัฒน์ มหามัติ กรรมการชุดย่อย

นางสาว ปราณปภาณัฐฎ์ ภูมิพัฒน์ กรรมการชุดย่อย

นางสาว ณัฐธิดา แสงแก้วสุข กรรมการชุดย่อย

รายชื่อคณะกรรมการชุดย่อยอื่น ๆ ท่ีลาออก/พ้นตำแหน่งระหว่างปี

ข้อมูลเก่ียวกับผู้บริหาร
ข้อมูลเกี่ยวกับผู้บริหาร

รายชื่อและตำแหน่งของผู้บริหาร

รายชื่อผู้บริหารสูงสุดและผู้บริหาร 4 รายแรกนับจากผู้บริหารสูงสุด
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รายชื่อผู้บริหาร ตำแหน่ง วันที่ดำรงตำแหน่ง ทักษะและความชำนาญ

1. นาย ชลธิศ สินรัชตานันท์
เพศ: ชาย
อายุ : 76 ปี
วุฒิการศึกษา : ปริญญาตรี
สาขา : แพทยศาสตร์
สัญชาติไทย : ใช่
มีถิ่นที่อยู่ในประเทศไทย : ใช่
ผู้รับผิดชอบสูงสุดในสายงาน
บัญชีและการเงิน : ไม่ใช่
ผู้ควบคุมดูแลการบัญชี : ไม่ใช่

ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร
(ผู้บริหารสูงสุด)

1 มี.ค. 2565 บริหารธุรกิจ, การแพทย์, การ
จัดการองค์กร

2. นาย ชัยยศ เด่นอริยะกูล
เพศ: ชาย
อายุ : 63 ปี
วุฒิการศึกษา : ปริญญาโท
สาขา : รัฐประศาสนศาสตร์
สัญชาติไทย : ใช่
มีถิ่นที่อยู่ในประเทศไทย : ใช่
ผู้รับผิดชอบสูงสุดในสายงาน
บัญชีและการเงิน : ไม่ใช่
ผู้ควบคุมดูแลการบัญชี : ไม่ใช่

รองประธานเจ้าหน้าที่บริหาร 1 มี.ค. 2565 การแพทย์, ความยั่งยืน, การ
จัดการความเสี่ยง, การบริหาร
รัฐกิจ, การจัดการองค์กร

3. นาย คงศักดิ์ เตชะวิบูลย์ผล
เพศ: ชาย
อายุ : 42 ปี
วุฒิการศึกษา : ปริญญาตรี
สาขา : แพทยศาสตร์
สัญชาติไทย : ใช่
มีถิ่นที่อยู่ในประเทศไทย : ใช่
ผู้รับผิดชอบสูงสุดในสายงาน
บัญชีและการเงิน : ไม่ใช่
ผู้ควบคุมดูแลการบัญชี : ไม่ใช่

ผู้อำนวยการฝ่ายปฏิบัติการ 1 มี.ค. 2565 การแพทย์, ความรับผิดชอบต่อ
สังคม, การจัดการความ
เสี่ยง, การจัดการองค์กร

4. นาย จักรชลัช สินรัชตานันท์
เพศ: ชาย
อายุ : 28 ปี
วุฒิการศึกษา : ปริญญาตรี
สาขา : บริหารธุรกิจ
สัญชาติไทย : ใช่
มีถิ่นที่อยู่ในประเทศไทย : ใช่
ผู้รับผิดชอบสูงสุดในสายงาน
บัญชีและการเงิน : ไม่ใช่
ผู้ควบคุมดูแลการบัญชี : ไม่ใช่

ผู้อำนวยการฝ่ายการตลาด 1 มี.ค. 2565 บริหารธุรกิจ, การตลาด, การ
จัดการองค์กร
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รายชื่อผู้บริหาร ตำแหน่ง วันที่ดำรงตำแหน่ง ทักษะและความชำนาญ

5. น.ท. สุวรรณี จิรยั่งยืน ร.น.
เพศ: หญิง
อายุ : 65 ปี
วุฒิการศึกษา : ปริญญาตรี
สาขา : แพทยศาสตร์
สัญชาติไทย : ใช่
มีถิ่นที่อยู่ในประเทศไทย : ใช่
ผู้รับผิดชอบสูงสุดในสายงาน
บัญชีและการเงิน : ไม่ใช่
ผู้ควบคุมดูแลการบัญชี : ไม่ใช่

ผู้อำนวยการฝ่ายบริหาร 9 ก.ค. 2564 บริหารธุรกิจ, การแพทย์, การ
จัดการองค์กร

6. นาง ดารณี ทับแก่น(*)

เพศ: หญิง
อายุ : 66 ปี
วุฒิการศึกษา : ปริญญาโท
สาขา : เศรษฐศาสตร์
สัญชาติไทย : ใช่
มีถิ่นที่อยู่ในประเทศไทย : ใช่
ผู้รับผิดชอบสูงสุดในสายงาน
บัญชีและการเงิน : ใช่
ผู้ควบคุมดูแลการบัญชี : ไม่ใช่

ผู้อำนวยการฝ่ายบัญชีและ
การเงิน

1 มี.ค. 2565 บริหารธุรกิจ, บัญชี, 
การเงิน, เศรษฐศาสตร์, 
ตรวจสอบภายใน

7. นาย กันตพัฒน์ มหามัติ(***)

เพศ: ชาย
อายุ : 46 ปี
วุฒิการศึกษา : ปริญญาตรี
สาขา : ศิลปศาสตร์
สัญชาติไทย : ใช่
มีถิ่นที่อยู่ในประเทศไทย : ใช่
ผู้รับผิดชอบสูงสุดในสายงาน
บัญชีและการเงิน : ไม่ใช่
ผู้ควบคุมดูแลการบัญชี : ไม่ใช่

ผู้อำนวยการฝ่ายรายได้ 21 ก.พ. 2568 การจัดการองค์กร, การเจรจา
ต่อรอง, การจัดการข้อมูล, 
การตลาด

8. นางสาว สุวิมล จิรยั่งยืน(***)

เพศ: หญิง
อายุ : 51 ปี
วุฒิการศึกษา : ปริญญาโท
สาขา : บริหารธุรกิจ
สัญชาติไทย : ใช่
มีถิ่นที่อยู่ในประเทศไทย : ใช่
ผู้รับผิดชอบสูงสุดในสายงาน
บัญชีและการเงิน : ไม่ใช่
ผู้ควบคุมดูแลการบัญชี : ไม่ใช่

ผู้อำนวยการฝ่ายบริหาร 21 ก.พ. 2568 บริหารธุรกิจ, การจัดการ
เทคโนโลยีสารสนเทศ, การ
วิเคราะห์ข้อมูล, สถิติ, การ
จัดการองค์กร

คำอธิบายเพิ่มเติม :
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(*) ผู้รับผิดชอบสูงสุดในสายงานบัญชีและการเงิน
(**) ผู้ควบคุมดูแลการทำบัญชี
(***) แต่งตั้งภายหลังวันสิ้นงวดปีบัญชี ณ ปีรายงาน

แผนภาพโครงสร้างผู้บริหารสูงสุดและผู้บริหาร 4 รายแรกนับจากผู้บริหารสูงสุด
โครงสร้างผู้บริหารสูงสุดและผู้บริหาร 4 รายแรกนับจากผู้

บริหารสูงสุด ณ วันที่
: 31 ธ.ค. 2567

รูปแผนภาพโครงสร้างผู้บริหารสูงสุดและผู้บริหาร 4 รายแรกนับจากผู้บริหารสูงสุด

นโยบายการจ่ายค่าตอบแทนกรรมการบริหารและผู้บริหาร

        เพื่อให้กระบวนการกำหนดค่าตอบแทนและผลประโยชน์อื่นของคณะกรรมการ กรรมการชุดย่อย และผู้บริหาร มีความโปร่งใสเป็นไป
ตามหลักการกำกับดูแลกิจการที่ดี บริษัทจึงได้มีการกำหนดนโยบายและหลักเกณฑ์ในการกำหนดค่าตอบแทนและผลปรโยชน์อื่นของคณะ
กรรมการ คณะกรรมการชุดย่อย และผู้บริหารดังนี้ 
        1. กระบวนการในการกำหนดค่าตอบแทนกรรมการและกรรมการชุดย่อย 
            คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทนเป็นผู้พิจารณาและกำหนดค่าตอบแทนและผลประโยชน์อื่นของคณะกรรมการและ
คณะกรรมการชุดย่อย เสนอต่อคณะกรรมการบริษัทเพื่อพิจารณาตามความจำเป็นและเหมาะสมกับภาระหน้าที่ ความรับผิดชอบ ผลงานและ
เปรียบเทียบกับบริษัทในธุรกิจที่คล้ายคลึงกัน และประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับจากกรรมการ และนำเสนอต่อที่ประชุมผู้ถือหุ้นเพื่อขออนุมัติ 
        2. ค่าตอบแทนของผู้บริหาร
             บริษัทมีการกำหนดค่าตอบแทนของผู้บริหารให้อยู่ในอัตราที่เหมาะสม และสอดคล้องกับผลการดำเนินงานของบริษัท โดยพิจารณา
ถึงเป้าหมายขององค์กร และผลการดำเนินงานของบริษัท ตลอดจนบทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบของผู้บริหาร ทั้งนี้ การจ่ายค่าตอบแทน
ของผู้บริหารจะเป็นไปตามหลักเกณฑ์และนโยบายที่คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทนกำหนดไว้

คณะกรรมการบริษัทหรือคณะกรรมการพิจารณาค่าตอบแทนมีความเห็น
ต่อนโยบายการจ่ายค่าตอบแทนกรรมการบริหารและผู้บริหารหรือไม่

: มี

ความเห็นของคณะกรรมการบริษัทหรือคณะกรรมการพิจารณาค่าตอบแทน สำหรับปี 2567 ดังนี้
วัตถุประสงค์และเหตุผล 
        ตามมาตรา 90 แห่ง พ.ร.บ. บริษัทมหาชน และข้อบังคับของบริษัท ข้อที่ 35 กำหนดให้ กรรมการมีสิทธิได้รับค่าตอบแทนกรรมการจาก
บริษัทตามระเบียบข้อบังคับของบริษัท หรือตามที่ที่ประชุมผู้ถือหุ้นจะพิจารณากำหนดและลงมติด้วยคะแนนเสียงไม่น้อยกว่าสองในสามของ
จำนวนเสียงทั้งหมดของผู้ถือหุ้นซึ่งมาประชุม โดยอาจกำหนดค่าตอบแทนกรรมการเป็นจำนวนแน่นอนหรือวางเป็นหลักเกณฑ์เฉพาะ และจะ
กำหนดไว้เป็นคราว ๆ หรือให้มีผลตลอดไปจนกว่าที่ประชุมผู้ถือหุ้นจะมีมติเปลี่ยนแปลงเป็นอย่างอื่นก็ได้ 
        คณะกรรมการบริษัทได้พิจารณาและกำหนดนโยบายการจ่ายค่าตอบแทนกรรมการบริษัทและกรรมการชุดย่อยอย่างเป็นธรรมและ
สมเหตุสมผลตามหลักการกำกับดูแลกิจการที่ดี โดยมอบหมายให้คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทนมีหน้าที่พิจารณากำหนดค่า
ตอบแทนที่เหมาะสมและสอดคล้องกับกลยุทธ์ เป้าหมายระยะยาว ผลการดำเนินงานของบริษัท และภาระหน้าที่ความรับผิดชอบที่ได้รับ
มอบหมาย โดยเปรียบเทียบกับบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ที่อยู่ในกลุ่มอุตสาหกรรมเดียวกันและบริษัทที่มีขนาดใกล้เคียงกัน เพื่อ
กำหนดค่าตอบแทนให้อยู่ในระดับที่เหมาะสมและเพียงพอที่จะจูงใจและรักษากรรมการที่มีคุณภาพ 
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        ทั้งนี้ที่ประชุมคณะกรรมการบริษัทได้ร่วมกันพิจารณาโครงสร้างค่าตอบแทนกรรมการบริษัทและกรรมการชุดย่อยตามการเสนอของคณะ
กรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทนแล้ว เห็นว่าโครงสร้างค่าตอบแทนกรรมการบริษัท ดังกล่าวจะช่วยในการสนับสนุนและส่งเสริมการ
ปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการบริษัท จึงเสนอให้ที่ประชุมพิจารณาอนุมัติการกำหนดค่าตอบแทนกรรมการ และค่าตอบแทนกรรมการชุดย่อย 
ประจำปี 2567 (ตามความเห็นชอบของคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน) โดยมีรายละเอียดค่าตอบแทนเปรียบเทียบกับปี 
2566 ดังนี้  
ค่าตอบแทนกรรมการบริษัท 
ค่าเบี้ยประชุม ประธานกรรมการ สำหรับปี 2567 ได้รับ 10,000 บาท ต่อการประชุม 1 ครั้ง  ปี 2566 ได้รับ 10,000 บาท ต่อการประชุม 1 
ครั้ง
            กรรมการ สำหรับปี 2567 ได้รับ   8,000 บาท ต่อการประชุม 1 ครั้ง  ปี 2566 ได้รับ   8,000 บาทต่อการประชุม 1 
ครั้ง                           
โบนัสกรรมการบริษัท สำหรับปี 2567ประธานกรรมการและกรรมการ ท่านละ 200,000 บาท ต่อปี    สำหรับปี 2566   -ไม่มี- 
ค่าตอบแทนกรรมการตรวจสอบและกรรมการชุดย่อยอื่น
ค่าเบี้ยประชุมกรรมการที่ไม่ใช่ผู้บริหาร สำหรับปี 2567 ประธานกรรมการ ได้รับ 10,000 บาท  ต่อการประชุม 1 ครั้ง  ปี 2566 ได้รับ 
10,000 บาท ต่อการประชุม 1 ครั้ง
      สำหรับกรรมการปี 2567  และปี 2566 ได้รับ  8,000 บาทต่อการประชุม 1 ครั้ง  
ผลประโยชน์อื่นๆ -ไม่มี- ทั้ง 2 ปี

ความเห็นของคณะกรรมการ
         คณะกรรมการบริษัทพิจารณาแล้ว (ตามความเห็นชอบของคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน) เห็นสมควรเสนอให้ที่
ประชุมผู้ถือหุ้นพิจารณาอนุมัติค่าตอบแทนของกรรมการ และค่าตอบแทนกรรมการชุดย่อย สำหรับปี 2567  ตามรายละเอียดที่เสนอข้างต้น
ทุกประการ

ค่าตอบแทนกรรมการบริหารและผู้บริหาร

ค่าตอบแทนที่เป็นตัวเงินของกรรมการบริหารและผู้บริหาร

2565 2566 2567

ค่าตอบแทนกรรมการบริหารและผู้บริหารรวม ( )บาท 7,984,200.00 8,942,220.00 10,753,260.00

ค่าตอบแทนกรรมการบริหาร (บาท) 560,000.00 588,000.00 2,346,000.00

ค่าตอบแทนผู้บริหาร (บาท) 7,424,200.00 8,354,220.00 8,407,260.00

        ค่าตอบแทนกรรมการ(เฉพาะค่าตอบแทนในฐานะกรรมการ)
สำหรับปีบัญชีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2565, สิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2566 และสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2567 บริษัทจ่ายค่าตอบแทน
สำหรับกรรมการบริษัทและกรรมการชุดย่อย จำนวน 9 ท่าน เป็นจำนวนรวม 0.560 ล้านบาท จำนวนรวม 0.588 ล้านบาทและ จำนวนรวม 
2.346 ล้านบาทตามลำดับ สำหรับการจ่ายค่าตอบแทนกรรมการบริษัทและค่าตอบแทนกรรมการชุดย่อยที่ได้รับอนุมัติจากที่ประชุมผู้ถือหุ้นใน
แต่ละปี อยู่ในรูปแบบของค่าเบี้ยประชุมกรรมการ และโบนัสกรรมการบริษัท 

        ค่าตอบแทนผู้บริหาร
สำหรับปีบัญชีสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2565, สิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2566 และสิ้นสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2567 บริษัทจ่ายค่าตอบแทนผู้
บริหารจำนวน 7 ท่าน เป็นจำนวนรวม 7.424 ล้านบาท จำนวนรวม 8.354 ล้านบาทและ จำนวนรวม 8.407 ล้านบาทตามลำดับ โดยอยู่ในรูป
แบบของเงินเดือน โบนัส และค่านายหน้า
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ค่าตอบแทนอื่นของกรรมการบริหารและผู้บริหาร

2565 2566 2567

เงินที่บริษัทสมทบเข้ากองทุนสำรองเลี้ยงชีพสำหรับ
กรรมการผู้บริหารและผู้บริหาร (บาท)

0.00 40,632.80 49,377.92

Employee Stock Ownership Plan (ESOP) ไม่มี ไม่มี ไม่มี

Employee Joint Investment Program (EJIP) ไม่มี ไม่มี ไม่มี

ค่าตอบแทนอื่น ๆ ได้แก่  ผลประโยชน์ระยะยาวหลังออกจากงาน และกองทุนสำรองเลี้ยงชีพ เป็นต้น ปี 2565 เป็นเงิน 317,837 บาท ปี 
2566 เป็นเงิน 373,346.86 บาท และ ปี 2567 เป็นเงิน 460,961.27 บาท

ค่าตอบแทนหรือผลประโยชน์ค้างจ่ายของกรรมการบริหารและผู้บริหาร
ค่าตอบแทนหรือผลประโยชน์ค้างจ่ายของกรรมการบริหารและ

ผู้บริหารในรอบปีที่ผ่านมา
: 332,714.06

ประมาณค่าตอบแทนของกรรมการบริหารและผู้บริหารในรอบ
ปีปัจจุบัน

: 411,583.35

ข้อมูลสำคัญอื่น ๆ
ข้อมูลสำคัญอื่น ๆ

ผู้ที่ได้รับมอบหมาย

รายชื่อผู้ควบคุมดูแลการทำบัญชี

ชื่อ-นามสกุล อีเมล โทรศัพท์

1. นางสาว อัญชลี ตันติคณิต anchalee.t@teerapornclinic.com 0894876044

รายชื่อเลขานุการบริษัท

ชื่อ-นามสกุล อีเมล โทรศัพท์

1. นาง ดารณี ทับแก่น daranee.d@teerapornclinic.com 0813036386

รายชื่อหัวหน้างานตรวจสอบภายในหรือผู้ตรวจสอบภายในที่ว่าจ้างจากภายนอก
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ชื่อ-นามสกุล อีเมล โทรศัพท์

1. นาย พริษฐ์ บัวเผื่อน theproud.trp@gmail.com 0838322275

รายชื่อหัวหน้างานกำกับดูแลการปฏิบัติงานของบริษัท (Compliance)

หัวหน้างานนักลงทุนสัมพันธ์
บริษัทมีการแต่งตั้งหัวหน้างานนักลงทุนสัมพันธ์หรือไม่ : มี

รายชื่อหัวหน้างานนักลงทุนสัมพันธ์

ชื่อ-นามสกุล อีเมล โทรศัพท์

1. นาย กิตติพล ศรีธีระกุล investor@teerapornclinic.com 0642608989

ผู้สอบบัญชีของบริษัท

รายละเอียดการสอบบัญชีของบริษัท

บริษัทผู้สอบบัญชี ค่าสอบบัญชี
(บาท) ค่าบริการอื่น ๆ รายชื่อและข้อมูลทั่วไปของ

ผู้สอบบัญชี

บริษัท สำนักงานปีติเสวี จำกัด
เลขที่ 8/4 ชั้น 1,3 ซอยวิภาวดี
รังสิต 44 ถนนวิภาวดีรังสิต 
แขวงลาดยาว เขตจตุจักร 
กรุงเทพมหานคร 10900 
โทรศัพท์ +66 2941 3584-6,
+66 2941 3656-7

870,000.00 ประเภทของงานบริการอื่น : 1.
ค่าเบี้ยเลี้ยงเจ้าหน้าที่ตรวจสอบ
บัญชีที่ปฏิบัติงาน สังเกตการณ์
ตรวจนับสินค้าคงเหลือในวัน
หยุดราชการดังนี้ -ค่าเบี้ยเลี้ยง
เจ้าหน้าที่ระดับอาวุโส คนละ 
400 บาทต่อวัน -ค่าเบี้ยเลี้ยง
เจ้าหน้าที่ระดับผู้ช่วย คนละ 
300 บาทต่อวัน 2.ค่าใช้จ่ายอื่น
ที่เกี่ยวข้อง เรียกเก็บตามจริง 3.
ค่าใช้จ่ายในการสังเกตการณ์
ทำลายสินค้าคราวละ 5,000 
บาท (ถ้ามี) 

รายละเอียดข้อมูลค่าบริการอื่น 
ๆ : ค่าใช้จ่ายอื่นที่เกี่ยวข้อง 
เรียกเก็บตามจริง ได้แก่ ค่า
พาหนะ 

ส่วนที่จ่ายไปในระหว่างปีบัญชี 
27,525.75 บาท
ส่วนที่จะต้องจ่ายในอนาคต 
0.00 บาท
รวมค่าบริการ 27,525.75 บาท

1. นางสาว ชวนา วิวัฒน์พน
ชาติ
อีเมล: webmaster@pitisevi.
com
โทรศัพท์: 029413584-6
เลขที่ใบอนุญาต: 4712

2. นางสาว วันเพ็ญ อุ่นเรือน
อีเมล: webmaster@pitisevi.
com
โทรศัพท์: 029413584-6
เลขที่ใบอนุญาต: 7750

3. นางสาว พรทิพย์ อมรชัยเลิศ
พัฒนา
อีเมล: webmaster@pitisevi.
com
โทรศัพท์: 029413584-6
เลขที่ใบอนุญาต: 9589
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บุคลากรที่ได้รับมอบหมาย กรณีที่เป็นบริษัทต่างประเทศ
บริษัทมีบุคลากรที่ได้รับมอบหมายให้เป็นตัวแทนในประเทศไทย

หรือไม่
: ไม่มี

รายชื่อบุคลากรที่ได้รับมอบหมายให้เป็นตัวแทนในประเทศไทย
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ผลการดำเนินงานด้านการกำกับดูแลกิจการ

ข้อมูลเก่ียวกับสรุปผลการปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการในรอบปีที่ผ่านมา
สรุปผลการปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการในรอบปีที่ผ่านมา
              คณะกรรมการบริษัทในฐานะตัวแทนผู้ถือหุ้น มีหน้าที่กำกับดูแลการบริหารธุรกิจให้เป็นไปตามกฎหมาย วัตถุประสงค์ ข้อบังคับ 
และมติที่ประชุมผู้ถือหุ้นของบริษัท รวมทั้งหลักการกำกับดูแลกิจการที่ดี (Corporate Governance) ตามแนวทางที่ตลาดหลักทรัพย์แห่ง
ประเทศไทย (ตลาดหลักทรัพย์ฯ) กำหนด และหลักการกำกับดูแลกิจการที่ดีสำหรับบริษัทจดทะเบียนปี 2560 ตามแนวทางที่สำนักงานคณะ
กรรมการกำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ (สำนักงาน ก.ล.ต.) กำหนด เพื่อสร้างคุณค่าแก่กิจการอย่างยั่งยืน อีกทั้งคณะกรรมการบริษัท
จะดูแลให้มีการจัดทำวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าหมาย ทิศทางการดำเนินงาน แผนกลยุทธ์ งบประมาณ และนโยบาย ตลอดจนติดตามรายงานผล
การดำเนินงานและสถานะทางการเงินของบริษัททุกไตรมาส เพื่อให้บริษัทสามารถปรับตัวได้ภายใต้ปัจจัยการเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ที่อาจมีผลก
ระทบต่อธุรกิจ และทำให้สามารถดำเนินกิจการได้อย่างราบรื่น และเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันของบริษัทในอนาคต               ทั้งนี้ 
คณะกรรมการบริษัทได้กำกับดูแลความเพียงพอของระบบควบคุมภายในของบริษัทและบริหารความเสี่ยงของบริษัทอย่างสม่ำเสมอ พร้อมกับ
จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลรายงานทางการเงินที่ถูกต้อง ครบถ้วน เป็นไปตามมาตรฐานการรายงานทางการเงินที่เกี่ยวข้อง เพื่อเป็นการสร้าง
ความเชื่อมั่นให้กับนักลงทุนและผู้ถือหุ้นของบริษัท

การสรรหาคณะกรรมการ / การพัฒนากรรมการ / การประเมินผลการปฎิบัติหน้าที่ของกรรมการ

รายชื่อกรรมการที่หมดวาระและได้รับการแต่งต้ังกลับเข้ามาใหม่

รายชื่อกรรมการ ตำแหน่ง วันที่ดำรง
ตำแหน่ง ทักษะและความชำนาญ

นาย อภิชาติ ศิวยาธร ประธานกรรมการ 10 ก.พ. 2566 บริหารธุรกิจ, การแพทย์, 
การจัดการความเสี่ยง, การ
จัดการองค์กร

นาย ชลธิศ สินรัชตานันท์ กรรมการ 10 ก.พ. 2566 บริหารธุรกิจ, การแพทย์, 
การจัดการองค์กร

นาย ชัยยศ เด่นอริยะกูล กรรมการ 10 ก.พ. 2566 การแพทย์, ความยั่งยืน, การ
จัดการความเสี่ยง, การ
บริหารรัฐกิจ, การจัดการ
องค์กร

รายชื่อกรรมการใหม่ที่ได้รับการแต่งต้ังทดแทนกรรมการท่ีหมดวาระ/ลาออก

รายชื่อกรรมการใหม่ที่ได้รับการแต่งต้ัง (กรรมการที่ไม่ได้รับการแต่งต้ังเพ่ือทดแทนกรรมการที่หมดวาระ/ลาออก)

การสรรหากรรมการอิสระ

ข้อมูลเก่ียวกับการสรรหาคณะกรรมการ
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หลักเกณฑ์ในการสรรหากรรมการอิสระ
       คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน จะร่วมกันพิจารณาเบื้องต้นถึงคุณสมบัติของบุคคลที่จะมาดำรงตำแหน่งเป็นกรรมการ
อิสระ โดยพิจารณาจากคุณสมบัติและลักษณะต้องห้ามของกรรมการตามพระราชบัญญัติมหาชนจำกัด กฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และ
ตลาดหลักทรัพย์ ประกาศของสำนักงานคณะกรรมการกำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ประกาศคณะกรรมการกำกับตลาดทุน ประกาศ
ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย รวมถึงประกาศข้อบังคับและ/หรือระเบียบเกี่ยวข้อง และนำเสนอคณะกรรมการบริษัท คณะกรรมการบริษัท
จะพิจารณาคัดเลือกกรรมการอิสระจากผู้ทรงคุณวุฒิ มีประสบการณ์การทำงาน และความเหมาะสมด้านอื่น ๆ ประกอบกัน เพื่อให้สอดคล้อง
กับกลยุทธ์ และการดำเนินธุรกิจของบริษัท จากนั้นจะนำเสนอต่อที่ประชุมผู้ถือหุ้นเพื่อพิจารณาแต่งตั้งเป็นกรรมการของบริษัทต่อไป
       โดยตามกฎบัตรคณะกรรมการบริษัทกำหนดให้คณะกรรมการบริษัทประกอบด้วยกรรมการบริษัทมีจำนวนอย่างน้อย 5 คน โดยกรรมการ
ไม่น้อยกว่ากึ่งหนึ่ง (1/2) ของจำนวนกรรมการทั้งหมดจะต้องมีถิ่นฐานอยู่ในประเทศไทย และประกอบด้วยกรรมการ อิสระไม่น้อยกว่า 3 คน 
หรือควรมีไม่น้อยกว่า 1 ใน 3 ของคณะกรรมการทั้งหมด โดยกรรมการอิสระต้องมีคุณสมบัติดังนี้
        1. ถือหุ้นไม่เกินร้อยละ 1 ของจำนวนหุ้นที่มีสิทธิออกเสียงทั้งหมดของบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้
มีอำนาจควบคุมของบริษัท ทั้งนี้ ให้นับรวมการถือหุ้นของผู้ที่เกี่ยวข้องของกรรมการอิสระรายนั้นๆ ด้วย
       2. ไม่เป็นหรือเคยเป็นกรรมการที่มีส่วนร่วมบริหารงาน ลูกจ้าง พนักงาน ที่ปรึกษาที่ได้เงินเดือนประจำ หรือผู้มีอำนาจควบคุมของบริษัท 
บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอำนาจควบคุมของบริษัท เว้นแต่จะได้พ้นจากการมีลักษณะดังกล่าวมาแล้วไม่น้อย
กว่า 2 ปี
       3. ไม่เป็นบุคคลที่มีความสัมพันธ์ทางสายโลหิตหรือโดยการจดทะเบียนตามกฎหมายของกรรมการรายอื่น ผู้บริหารบริษัท ผู้ถือหุ้นราย
ใหญ่ ผู้มีอำนาจควบคุม หรือบุคคลที่จะได้รับการเสนอให้เป็นกรรมการ ผู้บริหารหรือผู้มีอำนาจควบคุมของบริษัทหรือบริษัทย่อย
       4. ไม่มีหรือเคยมีความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอำนาจควบคุมของบริษัท 
ในลักษณะที่อาจเป็นการขัดขวางการใช้วิจารณญาณอย่างอิสระของตน รวมทั้งไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้ถือหุ้นที่มีนัย หรือผู้มีอำนาจควบคุมของผู้ที่
มีความสัมพันธ์ทางธุรกิจกับบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอำนาจควบคุมของบริษัท เว้นแต่จะได้พ้นจาก
การมีลักษณะดังกล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่า 2 ปี
       5. ไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้สอบบัญชีของบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอำนาจควบคุมของบริษัท และไม่
เป็นผู้ถือหุ้นที่มีนัย ผู้มีอำนาจควบคุม หรือหุ้นส่วนของสำนักงานสอบบัญชี ซึ่งมีผู้สอบบัญชีของบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือ
หุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอำนาจควบคุมของบริษัท เว้นแต่จะได้พ้นการมีลักษณะดังกล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่า 2 ปี
       6. ไม่เป็นหรือเคยเป็นผู้ให้บริการทางวิชาชีพใดๆ ซึ่งรวมถึงการให้บริการเป็นที่ปรึกษากฎหมายหรือที่ปรึกษาทางการเงิน ซึ่งได้รับค่า
บริการเกินกว่า 2 ล้านบาทต่อปีจากบริษัท บริษัทใหญ่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้มีอำนาจควบคุมของบริษัท และไม่เป็นผู้
ถือหุ้นที่มีนัย ผู้มีอำนาจควบคุม หรือหุ้นส่วนของผู้ให้บริการทางวิชาชีพนั้นด้วย เว้นแต่จะได้พ้นจากการมีลักษณะดังกล่าวมาแล้วไม่น้อยกว่า 2 
ปี
       7. ไม่เป็นกรรมการที่ได้รับการแต่งตั้งขึ้นเพื่อเป็นตัวแทนของกรรมการของบริษัท ผู้ถือหุ้นรายใหญ่ หรือผู้ถือหุ้นซึ่งเป็นผู้ที่เกี่ยวข้องกับผู้
ถือหุ้นรายใหญ่
       8. ไม่ประกอบกิจการที่มีสภาพอย่างเดียวกันและเป็นการแข่งขันที่มีนัยกับกิจการของบริษัทหรือบริษัทย่อย หรือไม่เป็นหุ้นส่วนที่มีนัยใน
ห้างหุ้นส่วน หรือเป็นกรรมการที่มีส่วนร่วมบริหารงาน ลูกจ้าง พนักงาน ที่ปรึกษาที่รับเงินเดือนประจำ หรือถือหุ้นเกิน 1% ของจำนวนหุ้นที่มี
สิทธิออกเสียงทั้งหมดของบริษัทอื่น ซึ่งประกอบกิจการที่มีสภาพอย่างเดียวกันและเป็นการแข่งขันที่มีนัยกับกิจการของบริษัทหรือบริษัทย่อย
       9. ไม่มีลักษณะอื่นใดที่ทำให้ไม่สามารถให้ความเห็นอย่างเป็นอิสระเกี่ยวกับการดำเนินงานของบริษัท

ความสัมพันธ์ทางธุรกิจหรือการให้บริการทางวิชาชีพของกรรมการอิสระในรอบปีที่ผ่านมา
ความสัมพันธ์ทางธุรกิจหรือการให้บริการทางวิชาชีพ ของ

กรรมการอิสระในรอบปีที่ผ่านมา
: ไม่มี

การสรรหากรรมการและผู้บริหารระดับสูงสุด
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วิธีการสรรหากรรมการและผู้บริหารระดับสูงสุด
วิธีการสรรหาบุคคลที่จะแต่งตั้งเป็นกรรมการ

ผ่านคณะกรรมการสรรหาหรือไม่
: ใช่

วิธีการสรรหาบุคคลที่จะแต่งตั้งเป็นผู้บริหารระดับสูงสุด
ผ่านคณะกรรมการสรรหาหรือไม่

: ใช่

จำนวนกรรมการที่มาจากผู้ถือหุ้นรายใหญ่

จำนวนกรรมการที่มาจากผู้ถือหุ้นรายใหญ่
แต่ละกลุ่มในรอบปีผ่านมา (คน)

: 0

สิทธิของผู้ลงทุนรายย่อยในการแต่งต้ังกรรมการ

       บริษัทฯ ได้ให้สิทธิผู้ถือหุ้นในการเสนอชื่อบุคคลที่เห็นว่ามีคุณสมบัติเหมาะสมเพื่อรับการพิจารณาเลือกตั้งเป็นกรรมการของบริษัท โดย
ประกาศไว้บนเว็บไซด์ของบริษัท และเลขานุการบริษัทจะเป็นผู้รวบรวมเสนอคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทนเพื่อพิจารณา
คุณสมบัติของบุคคลดังกล่าวก่อนให้ความเห็นต่อคณะกรรมการบริษัทเพื่อพิจารณานำเสนอต่อที่ประชุมผู้ถือหุ้นต่อ
ไป       อย่างไรก็ดีไม่มีผู้ถือหุ้นท่านใดเสนอชื่อบุคคลเพื่อเข้ารับการเลือกตั้งเป็นกรรมการของบริษัท

วิธีการแต่งตั้งกรรมการ : วิธีการแต่งตั้งกรรมการแต่ละรายต้องได้รับคะแนนเสียงเห็นชอบเกิน
กว่ากึ่งหนึ่งของจำนวนเสียงทั้งหมดของผู้ถือหุ้นซึ่งมาประชุมและ
ออกเสียงลงคะแนน

การกำหนดคุณสมบัติในการสรรหากรรมการบริษัท

รายละเอียดการกำหนดคุณสมบัติในการสรรหากรรมการบริษัท

การพัฒนากรรมการในรอบปีที่ผ่านมา
รายละเอียดการพัฒนากรรมการในรอบปีที่ผ่านมา

รายชื่อกรรมการ เข้าร่วมอบรมในรอบ
ปีบัญชีที่ผ่านมา ประวัติการเข้าร่วมอบรม

1. นาย อภิชาติ ศิวยาธร
      (ประธาน
กรรมการ, กรรมการอิสระ)

เข้าร่วม Thai Institute of Directors (IOD)

   • 2565: Director Accreditation Program (DAP)

ข้อมูลเก่ียวกับการพัฒนากรรมการ
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รายชื่อกรรมการ เข้าร่วมอบรมในรอบ
ปีบัญชีที่ผ่านมา ประวัติการเข้าร่วมอบรม

2. นาย สมบูรณ์ วงศ์รัศมี
      (กรรมการ, กรรมการอิสระ)

เข้าร่วม Thai Institute of Directors (IOD)

   • 2556: Director Certification Program (DCP)

   • 2546: Director Accreditation Program (DAP)

อื่น ๆ

   • 2567: หลักสูตร Empowering Boards: Enhancing Governance, 
Standards, and Financial Insights

3. นาย เกริกชัย ชัยธรรม
      (กรรมการ, กรรมการอิสระ)

เข้าร่วม Thai Institute of Directors (IOD)

   • 2565: Director Accreditation Program (DAP)

อื่น ๆ

   • 2567: • หลักสูตร Board Orientation for New Listed Companies 
หัวข้อความยั่งยืนของธุรกิจบนพื้นฐานการกำกับดูแลกิจการที่ดี

4. นาย ชลธิศ สินรัชตานันท์
      (กรรมการ)

เข้าร่วม Thai Institute of Directors (IOD)

   • 2565: Director Accreditation Program (DAP)

5. น.ท. สุวรรณี จิรยั่งยืน ร.น.
      (กรรมการ)

เข้าร่วม Thai Institute of Directors (IOD)

   • 2564: Director Accreditation Program (DAP)

อื่น ๆ

   • 2567: หลักสูตร Empowering Boards: Enhancing Governance, 
Standards, and Financial Insights

6. นาย จักรชลัช สินรัชตานันท์
      (กรรมการ)

เข้าร่วม Thai Institute of Directors (IOD)

   • 2565: Director Accreditation Program (DAP)
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รายชื่อกรรมการ เข้าร่วมอบรมในรอบ
ปีบัญชีที่ผ่านมา ประวัติการเข้าร่วมอบรม

7. นาย ชัยยศ เด่นอริยะกูล
      (กรรมการ)

เข้าร่วม Thai Institute of Directors (IOD)

   • 2565: Director Accreditation Program (DAP)

อื่น ๆ

   • 2567: หลักสูตร Board Orientation for New Listed Companies 
หัวข้อความยั่งยืนของธุรกิจบนพื้นฐานการกำกับดูแลกิจการที่ดี

8. นาย คงศักดิ์ เตชะวิบูลย์ผล
      (กรรมการ)

เข้าร่วม Thai Institute of Directors (IOD)

   • 2565: Director Accreditation Program (DAP)

เกณฑ์การประเมินผลการปฎิบัติหน้าท่ีของคณะกรรมการ
หลักเกณฑ์การให้คะแนนและสรุปผลการประเมินในแต่ละข้อดังต่อไปนี้ (จากคะแนนเต็ม 4.00)
คะแนนที่ได้รับ              3.90 - 4.00             เกณฑ์การประเมิน   ดีเยี่ยม                      
คะแนนที่ได้รับ         3.80 - 3.89                 เกณฑ์การประเมิน   ดีมาก
คะแนนที่ได้รับ            3.50 - 3.79                 เกณฑ์การประเมิน   ดี 
คะแนนที่ได้รับ         3.00 - 3.49                 เกณฑ์การประเมิน   พอใช้
คะแนนที่ได้รับ         ต่ำกว่า 3.00                 เกณฑ์การประเมิน   ควรปรับปรุง

การประเมินผลการปฎิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการในรอบปีที่ผ่านมา

สรุปผลการประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการ ปี 2567
การประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการ (รายคณะ) คะแนนเฉลี่ยอยู่ที่ 3.85 อยู่ในเกณฑ์ ดีมาก
การประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการ (รายบุคคล) คะแนนเฉลี่ยอยู่ที่ 3.89 อยู่ในเกณฑ์ ดีมาก

สรุปผลการประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการชุดย่อย ปี 2567
การประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมบริหาร (รายคณะ) คะแนนเฉลี่ยอยู่ที่ 3.86 อยู่ในเกณฑ์ ดีมาก
การประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมบริหาร (รายบุคคล) คะแนนเฉลี่ยอยู่ที่  3.80 อยู่ในเกณฑ์ ดีมาก
การประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการตรวจสอบ (รายคณะ) คะแนนเฉลี่ยอยู่ที่ 3.98 อยู่ในเกณฑ์ ดีเยี่ยม
การประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการตรวจสอบ (รายบุคคล) คะแนนเฉลี่ยอยู่ที่ 4.00 อยู่ในเกณฑ์ ดีเยี่ยม
การประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน (รายคณะ) คะแนนเฉลี่ยอยู่ที่ 4.00 อยู่ในเกณฑ์ ดีเยี่ยม
การประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน (รายบุคคล) คะแนนเฉลี่ยอยู่ที่ 4.00 อยู่ในเกณฑ์ ดีเยี่ยม
การประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะทำงานกำกับดูแลกิจการ (รายคณะ) คะแนนเฉลี่ยอยู่ที่ 4.00 อยู่ในเกณฑ์ ดีเยี่ยม

ทั้งนี้ ผลการประเมินการปฏิบัติงานของผู้บริหารสูงสุด (ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร) สำหรับปี 2567 ซึ่งดำรงตำแหน่งโดยผู้ช่วยศาสตราจารย์นาย
แพทย์ชลธิศ สินรัชตานันท์ มีคะแนนเฉลี่ยอยู่ที่ 3.84 ผลการประเมินอยู่ในระดับดีมาก

ข้อมูลเก่ียวกับการประเมินผลการปฎิบัติหน้าที่ของกรรมการ
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รายละเอียดการประเมินผลการปฎิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการ

รายชื่อคณะกรรมการ รูปแบบการประเมินผล เกรด / คะแนนที่ได้รับเฉล่ีย เกรด / คะแนนเต็ม

คณะกรรมการบริษัท การประเมินแบบรายคณะ ดีมาก/3.85 ดีเยี่ยม/4.00

การประเมินแบบรายบุคคล 
(ประเมินตนเอง) ดีมาก/3.89 ดีเยี่ยม/4.00

การประเมินแบบรายบุคคลแบบ
ไขว้ (ประเมินกรรมการท่านอื่น) ไม่มี ไม่มี

คณะกรรมการตรวจสอบ การประเมินแบบรายคณะ ดีเยี่ยม/3.98 ดีเยี่ยม/4.00

การประเมินแบบรายบุคคล 
(ประเมินตนเอง) ดีเยี่ยม/4.00 ดีเยี่ยม/4.00

การประเมินแบบรายบุคคลแบบ
ไขว้ (ประเมินกรรมการท่านอื่น) ไม่มี ไม่มี

คณะกรรมการสรรหาและ
พิจารณาค่าตอบแทน

การประเมินแบบรายคณะ ดีเยี่ยม/4.00 ดีเยี่ยม/4.00

การประเมินแบบรายบุคคล 
(ประเมินตนเอง) ดีเยี่ยม/4.00 ดีเยี่ยม/4.00

การประเมินแบบรายบุคคลแบบ
ไขว้ (ประเมินกรรมการท่านอื่น) ไม่มี ไม่มี

คณะกรรมการบริหาร การประเมินแบบรายคณะ ดีมาก/3.86 ดีเยี่ยม/4.00

การประเมินแบบรายบุคคล 
(ประเมินตนเอง) ดีมาก/3.80 ดีเยี่ยม/4.00

การประเมินแบบรายบุคคลแบบ
ไขว้ (ประเมินกรรมการท่านอื่น) ไม่มี ไม่มี

คณะทำงานกำกับดูแลกิจการ การประเมินแบบรายคณะ ดีเยี่ยม/4.00 ดีเยี่ยม/4.00

การประเมินแบบรายบุคคล 
(ประเมินตนเอง) ไม่มี ไม่มี

การประเมินแบบรายบุคคลแบบ
ไขว้ (ประเมินกรรมการท่านอื่น) ไม่มี ไม่มี

เกณฑ์การประเมินผลการปฎิบัติหน้าท่ีของผู้บริหารระดับสูง
เกณฑ์การประเมินผลการปฎิบัติหน้าที่

ของผู้บริหารระดับสูง
: มี
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คณะกรรมการจะจัดให้มีการประเมินผลการทำงานของกรรมการทั้งคณะ รวมทั้งประเมินผลการทำงานของกรรมการรายบุคคล เพื่อ พิจารณา
ทบทวนผลงาน ปัญหาและอุปสรรคในแต่ละปี เพื่อสามารถนำผลการประเมินไปใช้ในการพัฒนาและปรับปรุงการปฏิบัติงานในด้านต่าง ๆ ได้
1. คณะกรรมการและคณะกรรมการชุดย่อยจะประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างน้อยปี
ละ 1 ครั้ง เพื่อให้คณะกรรมการ ร่วมกันพิจารณาผลงานและ 
ปัญหา เพื่อการปรับปรุงแก้ไขต่อไป โดยกำหนดบรรทัดฐานที่จะใช้เปรียบเทียบกับผลปฏิบัติงานอย่างมีหลักเกณฑ์ ส่วนที่ 2 การกำกับดูแล
กิจการ 101
2. การประเมินผลการปฏิบัติงาน จะประเมินทั้งแบบคณะและรายบุคคล โดยอย่างน้อยต้องเป็นวิธีประเมินด้วยตนเอง (self-evaluation) หรือ 
ใช้วิธีประเมินแบบไขว้ (cross evaluation) รวมทั้งเปิดเผยหลักเกณฑ์ ขั้นตอนและผลการประเมินในภาพรวมไว้ในรายงานประจำปี
3. คณะกรรมการอาจพิจารณาจัดให้มีที่ปรึกษาภายนอกมาช่วยในการกำหนด
แนวทาง และเสนอแนะประเด็นในการประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะ กรรมการอย่างน้อย
ทุก ๆ 3 ปี และเปิดเผยการดำเนินการดังกล่าวไว้ในรายงานประจำปี
4. ผลการประเมินของคณะกรรมการควรถูกนาไปใช้ประกอบพิจารณาความเหมาะสมขององค์ประกอบคณะกรรมการ  หลัก
ปฏิบัติ 3.8 คณะกรรมการจะกำกับดูแลให้คณะกรรมการและกรรมการแต่ละคนมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับบทบาทหน้าที่ลักษณะการประกอบธุรกิจ และ 
กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการประกอบ
ธุรกิจ ตลอดจนสนับสนุนให้กรรมการทุกคนได้รับการเสริมสร้างทักษะและความรู้สำหรับการปฏิบัติหน้าที่กรรมการอย่าง สม่ำเสมอ

ลิงก์หลักเกณฑ์การประเมินผลการปฎิบัติหน้าที่ ของผู้บริหาร
ระดับสูง

: https://teerapornclinic.com/wp-
content/uploads/2025/03/1743122366012.pdf

เลขหน้าของลิงก์ : 101-102

ข้อมูลเก่ียวกับการเข้าร่วมประชุมและการจ่ายค่าตอบแทนคณะกรรมการรายบุคคล
การเข้าร่วมประชุมและการจ่ายค่าตอบแทนคณะกรรมการรายบุคคล

การเข้าร่วมประชุมของคณะกรรมการบริษัท

จำนวนการประชุมของคณะกรรมการบริษัท ในรอบปีที่ผ่านมา
(ครั้ง)

: 6

การประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจำปี (AGM) : 25 เม.ย. 2567
การประชุมวิสามัญผู้ถือหุ้น (EGM) : ไม่มี

รายละเอียดการเข้าร่วมประชุมของคณะกรรมการบริษัท

รายชื่อคณะกรรมการ

การเข้าประชุมคณะกรรมการ
บริษัท การเข้าประชุม AGM การเข้าประชุม EGM

การเข้า
ประชุม
(ครั้ง)

/
สิทธิในการ

ประชุม
(คร้ัง)

การเข้า
ประชุม
(ครั้ง)

/
สิทธิในการ

ประชุม
(ครั้ง)

การเข้า
ประชุม
(คร้ัง)

/
สิทธิในการ

ประชุม
(ครั้ง)

การเข้าร่วมประชุมของคณะกรรมการบริษัท

https://teerapornclinic.com/wp-content/uploads/2025/03/1743122366012.pdf
https://teerapornclinic.com/wp-content/uploads/2025/03/1743122366012.pdf
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รายชื่อคณะกรรมการ

การเข้าประชุมคณะกรรมการ
บริษัท การเข้าประชุม AGM การเข้าประชุม EGM

การเข้า
ประชุม
(ครั้ง)

/
สิทธิในการ

ประชุม
(คร้ัง)

การเข้า
ประชุม
(ครั้ง)

/
สิทธิในการ

ประชุม
(ครั้ง)

การเข้า
ประชุม
(คร้ัง)

/
สิทธิในการ

ประชุม
(ครั้ง)

1. นาย อภิชาติ ศิวยาธร
      (ประธาน
กรรมการ, กรรมการอิสระ)

6 / 6 1 / 1 /

2. นาย สมบูรณ์ วงศ์รัศมี
      (กรรมการ, กรรมการอิสระ) 6 / 6 1 / 1 /

3. นาย เกริกชัย ชัยธรรม
      (กรรมการ, กรรมการอิสระ) 6 / 6 1 / 1 /

4. นาย ชลธิศ สินรัชตานันท์
      (กรรมการ) 6 / 6 1 / 1 /

5. น.ท. สุวรรณี จิรยั่งยืน ร.น.
      (กรรมการ) 6 / 6 1 / 1 /

6. นาย จักรชลัช สินรัชตานันท์
      (กรรมการ) 5 / 6 1 / 1 /

7. นาย ชัยยศ เด่นอริยะกูล
      (กรรมการ) 4 / 6 1 / 1 /

8. นาย คงศักดิ์ เตชะวิบูลย์ผล
      (กรรมการ) 6 / 6 1 / 1 /

9. นาย พลพงศ์ ชยางศุ
      (กรรมการ) 5 / 6 1 / 1 /

รายละเอียดการสรุปสัดส่วนการเข้าร่วมประชุมของคณะกรรมการบริษัท

รายชื่อกรรมการ อัตราการเข้าประชุมคณะกรรมการบริษัท อัตราการเข้า
ประชุม AGM

อัตราการเข้า
ประชุม EGM

1. นาย อภิชาติ ศิวยาธร
(ประธานกรรมการ)

6/6
(100.00%)

1/1
(100.00%) N/A
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รายชื่อกรรมการ อัตราการเข้าประชุมคณะกรรมการบริษัท อัตราการเข้า
ประชุม AGM

อัตราการเข้า
ประชุม EGM

2. นาย สมบูรณ์ วงศ์รัศมี
(กรรมการ)

6/6
(100.00%)

1/1
(100.00%) N/A

3. นาย เกริกชัย ชัยธรรม
(กรรมการ)

6/6
(100.00%)

1/1
(100.00%) N/A

4. นาย ชลธิศ สินรัชตานันท์
(กรรมการ)

6/6
(100.00%)

1/1
(100.00%) N/A

5. น.ท. สุวรรณี จิรยั่งยืน ร.น.
(กรรมการ)

6/6
(100.00%)

1/1
(100.00%) N/A

6. นาย จักรชลัช สินรัชตานันท์
(กรรมการ)

5/6
(83.33%)

1/1
(100.00%) N/A

7. นาย ชัยยศ เด่นอริยะกูล
(กรรมการ)

4/6
(66.67%)

1/1
(100.00%) N/A

8. นาย คงศักดิ์ เตชะวิบูลย์ผล
(กรรมการ)

6/6
(100.00%)

1/1
(100.00%) N/A

9. นาย พลพงศ์ ชยางศุ
(กรรมการ)

5/6
(83.33%)

1/1
(100.00%) N/A

อัตราการเข้าร่วมประชุมเฉล่ีย 92.59% 100.00% N/A

รายละเอียดสาเหตุกรณีที่กรรมการบริษัทไม่สามารถเข้าร่วมประชุมคณะกรรมการบริษัท
กรรมการทั้ง 3 ท่านที่ไม่สามารถเข้าร่วมประชุมคณะกรรมการบริษัทได้ - ขอลาประชุมเนื่องจากติดภารกิจ

ลักษณะค่าตอบแทนของคณะกรรมการ

คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน เป็นผู้กำหนดนโยบายเกี่ยวกับค่าตอบแทนที่เป็นตัวเงินและที่ไม่เป็นตัวเงิน โดยกระบวนการ
พิจารณาค่าตอบแทนและผลประโยชน์อื่นของคณะกรรมการบริษัท คณะกรรมการชุดย่อยนั้นต้องโปร่งใสและเหมาะสมกับหน้าที่ความ
รับผิดชอบและทัดเทียมกับมาตรฐานของธุรกิจเดียวกัน

การจ่ายค่าตอบแทนที่เป็นตัวเงิน
ที่ประชุมสามัญผู้ถือหุ้น ประจำปี 2567 เมื่อวันที่ 25 เมษายน 2567 มีมติอนุมัติกำหนดค่าตอบแทนกรรมการบริษัท และค่าตอบแทนกรรมการ
ชุดย่อยประจำปี 2567 โดยกำหนด่าตอบแทนในรูปของค่าเบี้ยประชุมตามที่ได้มีมติกำหนดค่าตอบแทนคณะกรรมการบริษัท และคณะ
กรรมการชุดย่อย ประจำปี 2567 โดยมีรายละเอียดเปรียบเทียบ ปี2566 ดังนี้

ค่าตอบแทนของคณะกรรมการ
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ค่าตอบแทนของคณะกรรมการ

รายละเอียดค่าตอบแทนของกรรมการแต่ละรายบุคคลในรอบปีที่ผ่านมา

รายชื่อกรรมการ / คณะกรรมการ

บริษัท ค่าตอบแทนที่
เป็น ตัวเงินของ

บริษัท ย่อย
รวม (บาท)

ค่าเบี้ยประชุม
ต่อปี

ค่าตอบแทนที่
เป็นตัวเงินอ่ืนๆ รวม (บาท) ค่าตอบแทนที่

ไม่เป็นตัวเงิน

1. นาย อภิชาติ ศิวยาธร
      (ประธาน
กรรมการ, กรรมการอิสระ)

292,000.00 N/A

   คณะกรรมการบริษัท
(ประธานกรรมการ) 60,000.00 200,000.00 260,000.00 ไม่มี

   คณะกรรมการตรวจสอบ
(กรรมการตรวจสอบ) 32,000.00 0.00 32,000.00 ไม่มี

2. นาย สมบูรณ์ วงศ์รัศมี
      (กรรมการ, กรรมการอิสระ) 318,000.00 N/A

   คณะกรรมการบริษัท
(กรรมการ) 48,000.00 200,000.00 248,000.00 ไม่มี

   คณะกรรมการตรวจสอบ
(ประธานกรรมการตรวจสอบ) 40,000.00 0.00 40,000.00 ไม่มี

   คณะกรรมการสรรหาและพิจารณา
ค่าตอบแทน
(ประธานคณะกรรมการชุดย่อย)

10,000.00 0.00 10,000.00 ไม่มี

   คณะทำงานกำกับดูแลกิจการ
(ประธานคณะกรรมการชุดย่อย) 20,000.00 0.00 20,000.00 ไม่มี

3. นาย เกริกชัย ชัยธรรม
      (กรรมการ, กรรมการอิสระ) 304,000.00 N/A

   คณะกรรมการบริษัท
(กรรมการ) 48,000.00 200,000.00 248,000.00 ไม่มี

   คณะกรรมการตรวจสอบ
(กรรมการตรวจสอบ) 32,000.00 0.00 32,000.00 ไม่มี

   คณะกรรมการสรรหาและพิจารณา
ค่าตอบแทน
(กรรมการชุดย่อย)

8,000.00 0.00 8,000.00 ไม่มี
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รายชื่อกรรมการ / คณะกรรมการ

บริษัท ค่าตอบแทนที่
เป็น ตัวเงินของ

บริษัท ย่อย
รวม (บาท)

ค่าเบี้ยประชุม
ต่อปี

ค่าตอบแทนที่
เป็นตัวเงินอ่ืนๆ รวม (บาท) ค่าตอบแทนที่

ไม่เป็นตัวเงิน

   คณะทำงานกำกับดูแลกิจการ
(กรรมการชุดย่อย) 16,000.00 0.00 16,000.00 ไม่มี

4. นาย ชลธิศ สินรัชตานันท์
      (กรรมการ) 248,000.00 N/A

   คณะกรรมการบริษัท
(กรรมการ) 48,000.00 200,000.00 248,000.00 ไม่มี

   คณะกรรมการบริหาร
(ประธานกรรมการบริหาร) 0.00 0.00 0.00 ไม่มี

5. น.ท. สุวรรณี จิรยั่งยืน ร.น.
      (กรรมการ) 248,000.00 N/A

   คณะกรรมการบริษัท
(กรรมการ) 48,000.00 200,000.00 248,000.00 ไม่มี

   คณะกรรมการบริหาร
(กรรมการบริหาร) 0.00 0.00 0.00 ไม่มี

   คณะกรรมการสรรหาและพิจารณา
ค่าตอบแทน
(กรรมการชุดย่อย)

0.00 0.00 0.00 ไม่มี

   คณะทำงานกำกับดูแลกิจการ
(กรรมการชุดย่อย) 0.00 0.00 0.00 ไม่มี

6. นาย จักรชลัช สินรัชตานันท์
      (กรรมการ) 240,000.00 N/A

   คณะกรรมการบริษัท
(กรรมการ) 40,000.00 200,000.00 240,000.00 ไม่มี

   คณะกรรมการบริหาร
(กรรมการบริหาร) 0.00 0.00 0.00 ไม่มี

7. นาย ชัยยศ เด่นอริยะกูล
      (กรรมการ) 232,000.00 N/A
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รายชื่อกรรมการ / คณะกรรมการ

บริษัท ค่าตอบแทนที่
เป็น ตัวเงินของ

บริษัท ย่อย
รวม (บาท)

ค่าเบี้ยประชุม
ต่อปี

ค่าตอบแทนที่
เป็นตัวเงินอ่ืนๆ รวม (บาท) ค่าตอบแทนที่

ไม่เป็นตัวเงิน

   คณะกรรมการบริษัท
(กรรมการ) 32,000.00 200,000.00 232,000.00 ไม่มี

   คณะกรรมการบริหาร
(กรรมการบริหาร) 0.00 0.00 0.00 ไม่มี

   คณะทำงานบริหารความเสี่ยง
(ประธานคณะกรรมการชุดย่อย) 0.00 0.00 0.00 ไม่มี

   คณะทำงานความรับผิดชอบต่อสังคม
(ประธานคณะกรรมการชุดย่อย) 0.00 0.00 0.00 ไม่มี

8. นาย คงศักด์ิ เตชะวิบูลย์ผล
      (กรรมการ) 248,000.00 N/A

   คณะกรรมการบริษัท
(กรรมการ) 48,000.00 200,000.00 248,000.00 ไม่มี

   คณะกรรมการบริหาร
(กรรมการบริหาร) 0.00 0.00 0.00 ไม่มี

   คณะทำงานบริหารความเสี่ยง
(รองประธานคณะกรรมการชุดย่อย) 0.00 0.00 0.00 ไม่มี

   คณะทำงานความรับผิดชอบต่อสังคม
(รองประธานคณะกรรมการชุดย่อย) 0.00 0.00 0.00 ไม่มี

9. นาง ดารณี ทับแก่น
      (กรรมการบริหาร) 0.00 N/A

   คณะกรรมการบริหาร
(กรรมการบริหาร) 0.00 0.00 0.00 ไม่มี

10. นาย กันตพัฒน์ มหามัติ
      (กรรมการชุดย่อย) 0.00 N/A

   คณะทำงานบริหารความเสี่ยง
(กรรมการชุดย่อย) 0.00 0.00 0.00 ไม่มี
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รายชื่อกรรมการ / คณะกรรมการ

บริษัท ค่าตอบแทนที่
เป็น ตัวเงินของ

บริษัท ย่อย
รวม (บาท)

ค่าเบี้ยประชุม
ต่อปี

ค่าตอบแทนที่
เป็นตัวเงินอ่ืนๆ รวม (บาท) ค่าตอบแทนที่

ไม่เป็นตัวเงิน

   คณะทำงานความรับผิดชอบต่อสังคม
(กรรมการชุดย่อย) 0.00 0.00 0.00 ไม่มี

11. นางสาว ภูมรินทร์ ศรีวงศ์ไชย
      (กรรมการชุดย่อย) 0.00 N/A

   คณะทำงานบริหารความเสี่ยง
(กรรมการชุดย่อย) 0.00 0.00 0.00 ไม่มี

12. นางสาว ปราณปภาณัฐฎ์ ภูมิพัฒน์
      (กรรมการชุดย่อย) 0.00 N/A

   คณะทำงานความรับผิดชอบต่อสังคม
(กรรมการชุดย่อย) 0.00 0.00 0.00 ไม่มี

   คณะทำงานบริหารความเสี่ยง
(กรรมการชุดย่อย) 0.00 0.00 0.00 ไม่มี

13. นางสาว ณัฐธิดา แสงแก้วสุข
      (กรรมการชุดย่อย) 0.00 N/A

   คณะทำงานความรับผิดชอบต่อสังคม
(กรรมการชุดย่อย) 0.00 0.00 0.00 ไม่มี

14. นาย พลพงศ์ ชยางศุ
      (กรรมการ) 216,000.00 N/A

   คณะกรรมการบริษัท
(กรรมการ) 16,000.00 200,000.00 216,000.00 ไม่มี

   คณะกรรมการบริหาร
(กรรมการบริหาร) 0.00 0.00 0.00 ไม่มี

รายละเอียดสรุปค่าตอบแทนแต่ละรายคณะกรรมการในรอบปีที่ผ่านมา

รายชื่อคณะกรรมการ ค่าเบี้ยประชุมต่อปี ค่าตอบแทนที่เป็นตัวเงินอื่นๆ รวม (บาท)

1. คณะกรรมการบริษัท 388,000.00 1,800,000.00 2,188,000.00
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รายชื่อคณะกรรมการ ค่าเบี้ยประชุมต่อปี ค่าตอบแทนที่เป็นตัวเงินอื่นๆ รวม (บาท)

2. คณะกรรมการตรวจสอบ 104,000.00 0.00 104,000.00

3. คณะกรรมการบริหาร 0.00 0.00 0.00

4. คณะกรรมการสรรหาและ
พิจารณาค่าตอบแทน

18,000.00 0.00 18,000.00

5. คณะทำงานบริหารความเสี่ยง 0.00 0.00 0.00

6. คณะทำงานกำกับดูแลกิจการ 36,000.00 0.00 36,000.00

7. คณะทำงานความรับผิดชอบ
ต่อสังคม

0.00 0.00 0.00

รายละเอียดสรุปค่าตอบแทนของคณะกรรมการ

2565 2566 2567

ค่าเบี้ยประชุมต่อปี (บาท) 0.00 588,000.00 546,000.00

ค่าตอบแทนที่ เป็นตัวเงินอื่น ๆ (บาท) 0.00 6,278,954.05 1,800,000.00

รวม (บาท) 0.00 6,866,954.05 2,346,000.00

ค่าตอบแทนหรือผลประโยชน์ค้างจ่ายของกรรมการบริษัท
ค่าตอบแทนหรือผลประโยชน์ค้างจ่าย ของกรรมการบริษัทใน

รอบปีที่ผ่านมา
(บาท)

: 0.00

ข้อมูลเก่ียวกับการกำกับดูแลบริษัทย่อยและบริษัทร่วม
การกำกับดูแลบริษัทย่อยและบริษัทร่วม

กลไกการกำกับดูแลบริษัทย่อยและบริษัทร่วม
บริษัทมีบริษัทย่อยและบริษัทร่วมหรือไม่ : ไม่มี

กลไกการกำกับดูแลบริษัทย่อยและบริษัทร่วม : มี
กลไกในการกำกับดูแลการจัดการและ รับผิดชอบการดำเนิน
งานในบริษัทย่อยและ บริษัทร่วมที่อนุมัติโดยคณะกรรมการ

: การส่งตัวแทนไปเป็นกรรมการ ผู้บริหาร หรือผู้มีอำนาจควบคุม ตาม
สัดส่วนการถือครองหุ้น, การกำหนดขอบเขตอำนาจหน้าที่และความ
รับผิดชอบของกรรมการและผู้บริหารที่เป็นตัวแทนของบริษัทในการ
กำหนด
นโยบายที่สำคัญ, การเปิดเผยข้อมูลฐานะทางการเงินและผลการดำเนิน
งาน, การทำรายการระหว่างบริษัทกับบุคคลที่เกี่ยวโยง, การทำรายการ
อื่นที่สำคัญ, ระบบการควบคุมภายในของบริษัทย่อยที่ประกอบธุรกิจ
หลักมีค
วามเหมาะสมและรัดกุมเพียงพอในบริษัทย่อยที่เป็นบริษัทที่ประกอบ
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ธุรกิจ
หลัก

ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2567 บริษัทยังไม่มีการจัดตั้งบริษัทย่อยและบริษัทร่วม ซึ่งตามนโยบายของบริษัทถ้าไปลงทุนในบริษัทร่วมและบริษัทย่อย
จะต้องส่งตัวแทนเข้าไปเป็นกรรมการตามสัดส่วนที่ลงทุน และต้องควบคุมดูแลระบบการควบคุมภายใน ระบบบัญชีการเงิน และต้องปิดบัญชี
รายไตรมาส เพื่อจัดทำงบการเงินรวม

ข้อมูลเก่ียวกับการติดตามให้มีการปฏิบัติตามนโยบายและแนวปฏิบัติในการกำกับดูแลกิจการ
การติดตามให้มีการปฏิบัติตามนโยบายและแนวปฏิบัติในการกำกับดูแลกิจการ

การดำเนินงานในเรื่องการป้องกันความขัดแย้งทางผลประโยชน์ในรอบปีที่ผ่านมา
บริษัทมีการดำเนินงานในเรื่องการป้องกันความขัดแย้ง ทางผล

ประโยชน์ในรอบปีที่ผ่านมาหรือไม่
: มี

ในปี 2567 ได้มีการทบทวนนโยบายเกี่ยวกับการป้องกันความขัดแย้งทางผลประโยชน์จากที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 1/2567 เมื่อวัน
ที่ 22 กุมภาพันธ์ 2567 และได้สื่อสารนโยบายดังกล่าวให้กับกรรมการ ผู้บริหารและผู้ที่เกี่ยวข้องทุกท่านได้รับทราบเกี่ยวกับแนวทางการปฏิบัติ
ดังนี้
       (1) กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานพึงละเว้นการประกอบกิจการอันมีสภาพอย่างเดียวกัน และเป็นการแข่งขันกับกิจการของบริษัท ไม่
ว่าการกระทำดังกล่าวจะกระทำไปเพื่อผลประโยชน์ของตนเองหรือผู้อื่น ซึ่งอาจก่อให้เกิดความเสียหายต่อบริษัท ไม่ว่าโดยทางตรงหรือทางอ้อม
ก็ตาม หรือการเข้าเป็นหุ้นส่วน หรือผู้ถือหุ้นที่มีอำนาจตัดสินใจ เข้าเป็นกรรมการ หรือผู้บริหารในกิจการที่มีลักษณะเดียวกันและเป็นการ
แข่งขันกับธุรกิจของบริษัทอย่างมีนัยสำคัญ เว้นแต่บริษัทจะมีกลไกที่สามารถทำให้เชื่อมั่นได้ว่าการดำเนินการดังกล่าวจะไม่ส่งผลกระทบต่อ
บริษัทและจะเป็นไปเพื่อประโยชน์สูงสุดของบริษัทและผู้ถือหุ้นโดยรวม ทั้งนี้ ในกรณีที่กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานรายใดประกอบกิจการ
อันมีสภาพเดียวกัน และเป็นการแข่งขันกับกิจการของบริษัท ให้รายงานให้บริษัททราบโดยทันที
       (2)  กรรมการและผู้บริหาร ควรเปิดเผยรายการธุรกิจหรือกิจการที่ตน หรือครอบครัว ญาติพี่น้อง หรือผู้ที่อยู่ในอุปการะ เข้าทำธุรกรรม
ดังกล่าวเป็นการส่วนตัว ที่อาจก่อให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์ทางธุรกิจกับบริษัทได้ เช่น การร่วมลงทุนหรือมีผลประโยชน์กับคู่ค้า หรือ
ลูกค้าของบริษัท หรือการดำรงตำแหน่งใด ๆ ทั้งนี้ ให้รวมถึงการดำรงตำแหน่งเป็นที่ปรึกษาของคู่ค้าที่ประกอบธุรกิจกับบริษัท  หรือลูกค้าของ
บริษัท              ไม่ว่าการขายสินค้าหรือการให้บริการดังกล่าวจะกระทำร่วมกับบริษัท โดยทางตรงหรือทางอ้อมก็ตาม
       (3)  กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานของบริษัท จะต้องตัดสินใจเกี่ยวกับการดำเนินงานทางธุรกิจ โดยคำนึงถึงผลประโยชน์สูงสุดของ
บริษัท เป็นสำคัญ
       (4)  กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานของบริษัท จะต้องหลีกเลี่ยงการทำรายการที่เกี่ยวโยงกันกับตนเองที่อาจก่อให้เกิดความขัดแย้งทาง
ผลประโยชน์กับบริษัท ทั้งนี้ ในกรณีที่จำเป็น การเข้าทำรายการดังกล่าว จะต้องกระทำเพื่อผลประโยชน์สูงสุดของบริษัท และการกระทำและ
การตัดสินใจใด ๆ ของกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานของบริษัท จะต้องปราศจากอิทธิพลของความต้องการส่วนตัว หรือของบุคคลที่
เกี่ยวข้องกับบุคลากรนั้น ๆ ไม่ว่าจะเป็นการเกี่ยวข้องโดยสายโลหิตหรือไม่ก็ตาม นอกจากนี้ การกระทำดังกล่าวจะต้องเป็นการกระทำโดย
เฉพาะโดยใช้ราคาที่ยุติธรรมและเหมาะสม เสมือนกับการเข้าทำรายการกับบุคคลภายนอก ทั้งนี้ ในกรณีที่กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงาน
ของบริษัท จะต้องตัดสินใจหรืออนุมัติรายการที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ ให้กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานของบริษัท รายงานให้ผู้
บังคับบัญชาทราบเพื่อพิจารณาอนุมัติ โดยกรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานของบริษัท รายดังกล่าวจะต้องไม่มีส่วนร่วมในการพิจารณาเรื่อง
นั้น ๆ

การป้องกันความขัดแย้งทางผลประโยชน์
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       (5)  กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานของบริษัท จะต้องปฏิบัติงานให้เต็มเวลาอย่างสุดกำลังความสามารถ             โดยไม่ประกอบ
ธุรกิจส่วนตัวใด ๆ ที่กระทบต่อการปฏิบัติหน้าที่และเวลาทำงานของบริษัท
       (6)  กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานของบริษัท จะต้องไม่ประกอบธุรกิจหรือมีส่วนร่วมในการดำเนินธุรกิจใด ๆ ที่เป็นการแข่งขันกับ
บริษัท หรือเข้าเป็นหุ้นส่วน หรือผู้ถือหุ้นที่มีอำนาจในการตัดสินใจ หรือดำรงตำแหน่งเป็นกรรมการ หรือผู้บริหารในกิจการที่เป็นการแข่งขัน 
หรือมีลักษณะเดียวกันกับบริษัท ไม่ว่ากรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานของบริษัท ดังกล่าวจะได้รับผลประโยชน์โดยทางตรง หรือทางอ้อมหรือ
ไม่ก็ตาม
        (7)  กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานของบริษัท จะต้องหลีกเลี่ยงการมีส่วนร่วมทางการเงิน และ/หรือ ความสัมพันธ์กับบุคคลภายนอก
อื่น ๆ ซึ่งจะส่งผลให้บริษัทต้องเสียผลประโยชน์หรือก่อให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์หรือขัดขวางการปฏิบัติงานของบริษัทอย่างมี
ประสิทธิภาพ
       (8)  กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานของบริษัท จะต้องไม่ให้หรือใช้ข้อมูลภายในของบริษัท เพื่อผลประโยชน์ของตนเองหรือของผู้อื่น ไม่
ว่าการกระทำดังกล่าวจะทำให้บริษัทได้รับความเสียหายหรือไม่ก็ตาม นอกจากนี้ กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานของบริษัท จะต้องปฏิบัติ
ตามนโยบายการใช้ข้อมูลภายในของบริษัทอย่างเคร่งครัด
       (9)  กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานของบริษัท จะต้องไม่กระทำการใด ๆ อันมีลักษณะเป็นการบริหารหรือการจัดการที่บั่นทอนผล
ประโยชน์ของบริษัท หรือเป็นการเอื้อผลประโยชน์ให้แก่บุคคลอื่น หรือนิติบุคคลใด ๆ     ไม่ว่าการกระทำดังกล่าว จะกระทำไปเพื่อผล
ประโยชน์ของตนเองหรือของผู้อื่น
       (10)  กรรมการและผู้บริหารต้องงดออกเสียงลงคะแนน หรือต้องไม่มีส่วนร่วมในการพิจารณา รวมถึงไม่มีอำนาจในการพิจารณาอนุมัติ
การเข้าทำธุรกรรม หรือการเข้าทำรายการใด ๆ ในเรื่องที่ตนมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ หรือผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องหรือผู้ที่มีส่วนได้เสียของตน
เข้าทำรายการอันอาจก่อให้เกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์กับบริษัทได้ ทั้งนี้ ในกรณีที่กรรมการและผู้บริหารเข้าทำรายการอันอาจก่อให้เกิด
ความขัดแย้งทางผลประโยชน์ดังกล่าว กรรมการและผู้บริหารรายนั้นจะต้องแจ้งให้บริษัททราบถึงความสัมพันธ์ หรือการมีส่วนได้เสียของตนใน
รายการดังกล่าวด้วย

จำนวนกรณีหรือประเด็นที่เกี่ยวข้องกับความขัดแย้งทางผลประโยชน์

2565 2566 2567

จำนวนกรณีหรือประเด็นที่เกี่ยวข้องกับความขัดแย้งทาง
ผลประโยชน์รวม (กรณี)

0 0 0

การดำเนินงานในเรื่องการป้องกันการใช้ข้อมูลภายในเพ่ือแสวงหาผลประโยชน์ในรอบปีที่ผ่านมา
บริษัทมีการดำเนินงานในเรื่องการป้องกันการใช้ข้อมูลภายใน

เพื่อแสวงหาผลประโยชน์ในรอบปีที่ผ่านมาหรือไม่
: มี

ในปี 2567 ได้มีการทบทวนนโยบายการรายงานการถือครองหลักทรัพย์และการใช้ข้อมูลภายในบริษัทโดยที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 
1/2567 เมื่อวันที่ 22 กุมภาพันธ์ 2567 และได้สื่อสารนโยบายดังกล่าวให้กับกรรมการ ผู้บริหารและผู้ที่เกี่ยวข้องทุกท่านได้ลงนามรับทราบ 
เกี่ยวกับภาระหน้าที่ในการรายงานการถือหลักทรัพย์ของตนในบริษัทรวมถึงคู่สมรสและบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ การดูแลการใช้ข้อมูลภายใน 
นโยบายวิธีการดูแลกรรมการและผู้บริหารในการนำข้อมูลภายในของบริษัทซึ่งยังไม่เปิดเผยต่อสาธารณชน ดังนี้
       1.   บริษัทจะให้ความรู้แก่กรรมการ ผู้บริหาร รวมถึงผู้ดำรงตำแหน่งระดับบริหารในสายงานบัญชีหรือการเงินที่เป็นระดับผู้จัดการฝ่ายขึ้น
ไปหรือเทียบเท่า เกี่ยวกับหน้าที่ที่ต้องจัดทำและส่งรายงานการถือหลักทรัพย์ของตน คู่สมรส และบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ ต่อสำนักงานคณะ
กรรมการกำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ตามมาตรา 59 และบทกำหนดโทษตามมาตรา 275 แห่งพระราชบัญญัติหลักทรัพย์และ
ตลาดหลักทรัพย์ พ.ศ 2535 (รวมทั้งที่มีการแก้ไขเพิ่มเติม) รวมทั้งการรายงานการได้มาหรือจำหน่ายหลักทรัพย์ของบริษัทโดยตน คู่สมรส และ

การป้องกันการใช้ข้อมูลภายในเพื่อแสวงหาผลประโยชน์
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บุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะต่อสำนักงานคณะกรรมการกำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ตามมาตรา 246 และบทกำหนดโทษตามมาตรา 
298 แห่งพระราชบัญญัติหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ พ.ศ.  2535 (รวมทั้งที่มีการแก้ไขเพิ่มเติม)
       2.    บริษัทกำหนดให้กรรมการและผู้บริหาร รวมถึงผู้ดำรงตำแหน่งระดับบริหารในสายงานบัญชีหรือการเงินที่เป็นระดับผู้จัดการฝ่ายขึ้น
ไปหรือเทียบเท่า จัดทำและนำส่งรายงานการถือหลักทรัพย์ของตน คู่สมรส และบุตรที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ ส่งผ่านมายังเลขานุการบริษัท ก่อน
นำส่งสำนักงานคณะกรรมการกำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ทุกครั้ง โดยให้จัดทำและนำส่งภายใน 30 วันนับแต่วันที่ได้รับการแต่งตั้งให้
ดำรงตำแหน่งเป็นกรรมการ ผู้บริหาร หรือรายงานการเปลี่ยนแปลงการถือครองหลักทรัพย์ภายใน 3 วันทำการนับแต่วันที่มีการซื้อ ขาย โอน 
หรือรับโอนหลักทรัพย์นั้น
       3.    บริษัทกำหนดให้กรรมการและผู้บริหาร รวมถึงผู้ดำรงตำแหน่งระดับบริหารในสายงานบัญชีหรือการเงินที่เป็นระดับผู้จัดการฝ่ายขึ้น
ไปหรือเทียบเท่า และผู้ปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้อง ที่ได้รับทราบข้อมูลภายในที่เป็นสาระสำคัญ ซึ่งมีผลต่อการเปลี่ยนแปลงราคาหลักทรัพย์ จะต้อง
ระงับการซื้อขายหลักทรัพย์ของบริษัท ในช่วงเวลาก่อนที่จะเผยแพร่งบการเงินหรือเผยแพร่เกี่ยวกับฐานะการเงินและสถานะของบริษัท จนกว่า
บริษัทจะได้เปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณชนแล้ว โดยบริษัทจะแจ้งให้กรรมการและผู้บริหาร รวมถึงผู้ดำรงตำแหน่งระดับบริหารในสายงานบัญชี
หรือการเงินที่เป็นระดับผู้จัดการฝ่ายขึ้นไปหรือเทียบเท่า งดการซื้อขายหลักทรัพย์ของบริษัท อย่างเป็นลายลักษณ์อักษรเป็นเวลา อย่างน้อย 1 
เดือนล่วงหน้าก่อนการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณชน และควรรอคอยอย่างน้อย 24 ชั่วโมง ภายหลังการเปิดเผยข้อมูลให้แก่สาธารณชนแล้ว รวม
ทั้งห้ามไม่ให้เปิดเผยข้อมูลที่เป็นสาระสำคัญนั้นต่อบุคคลอื่น
       4.    บริษัทห้ามมิให้กรรมการ ผู้บริหารและพนักงานของบริษัท หรืออดีตกรรมการ ผู้บริหารและพนักงานที่ลาออกแล้วเปิดเผยข้อมูล
ภายใน หรือความลับของบริษัท ตลอดจนข้อมูลความลับของคู่ค้าของบริษัทที่ตนได้รับทราบจากการปฏิบัติหน้าที่ให้บุคคลภายนอกทราบ แม้
ว่าการเปิดเผยข้อมูลดังกล่าวจะไม่ทำให้เกิดผลเสียหายแก่บริษัทและ คู่ค้าของบริษัท
       5.    บริษัทกำหนดบทลงโทษทางวินัยหากมีการฝ่าฝืนนำข้อมูลภายในไปใช้หาประโยชน์ส่วนตนซึ่งเริ่มตั้งแต่การตักเตือนเป็นหนังสือ ตัด
ค่าจ้าง พักงานชั่วคราวโดยไม่ได้รับค่าจ้าง หรือให้ออกจากงาน ซึ่งการลงโทษจะพิจารณาจากเจตนาของการกระทำและความร้ายแรงของความ
ผิดนั้น ๆ นอกจากนี้ ผู้ที่ฝ่าฝืนนำข้อมูลภายในไปใช้หาประโยชน์ส่วนตนและให้รวมถึงผู้ที่เกี่ยวข้อง อาจได้รับโทษตามกฎหมายด้วย

       นอกจากนี้เลขานุการบริษัทได้จัดทำตารางแจ้งงดการซื้อขายหุ้นให้กรรมการและผู้บริหารได้รับทราบเป็นการล่วงหน้าพร้อมกับ
กำหนดการประชุมคณะกรรมการบริษัทดังนี้
วันที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท 22/2/2567    วันที่งดการซื้อขายหุ้น 22/1/2567-23/2/2567

วันที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท   9/5/2567     วันที่งดการซื้อขายหุ้น   9/4/2567-10/5/2567
วันที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท   8/8/2567     วันที่งดการซื้อขายหุ้น   8/7/2567-9/8/2567
วันที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท  7/11/2567   วันที่งดการซื้อขายหุ้น 7/10/2567-8/11/2567

จำนวนกรณีหรือประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการใช้ข้อมูลภายในเพ่ือแสวงหาผลประโยชน์

2565 2566 2567

จำนวนกรณีหรือประเด็นที่เกี่ยวข้อง
กับ การใช้ข้อมูลภายในเพื่อแสวงหาผลประโยชน์รวม 
(กรณี)

0 0 0

การต่อต้านทุจริตคอร์รัปชัน
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การดำเนินงานในเรื่องการต่อต้านทุจริตคอร์รัปชันในรอบปีที่ผ่านมา

บริษัทมีการดำเนินงานในเรื่องการต่อต้าน ทุจริตคอร์รัปชันใน
รอบปีที่ผ่านมาหรือไม่

: มี

รูปแบบการดำเนินงานในเรื่องการต่อต้านทุจริตคอร์รัปชัน : การทบทวนความเหมาะสมในเรื่องการต่อต้านทุจริตคอร์รัปชัน, การ
ประเมินและระบุความเสี่ยงด้านคอร์รัปชัน, การสื่อสารและฝึกอบรมแก่
พนักงานเกี่ยวกับนโยบายและแนวปฏิบัติในการต่อต้านทุจริตคอร์รัป
ชัน, การติดตามประเมินผลการปฏิบัติตามนโยบายการต่อต้านทุจริต
คอร์รัปชัน, การตรวจสอบความครบถ้วนเพียงพอของกระบวนการจาก
คณะกรรมการตรวจสอบหรือผู้สอบบัญชี

รูปแบบการดำเนินการการต่อต้านทุจริตคอร์รัปชั่น

การทบทวนความเหมาะสม
       บริษัทได้มีการทบทวนความเหมาะสมในเรื่องการต่อต้านทุจริตคอร์รัปชั่น โดยเมื่อวันที่ 22 กุมภาพันธ์ 2567 ที่ประชุมคณะกรรมการ
ตรวจสอบ ครั้งที่ 1/2567 ได้ทบทวนนโยบายการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่น เพื่อนำเสนอต่อคณะกรรมการบริษัทพิจารณาอนุมัตินโยบาย

การประเมินความเสี่ยงจากทุจริตคอร์รัปชั่น
       คณะทำงานบริหารความเสื่ยงได้มีการประเมินและบริหารความเสี่ยงครอบคลุมด้านทุจริตคอร์รัปชั่น ที่อาจเกิดขึ้นจากการดำเนินธุรกิจ
และด้านภาพลักษณ์ชื่อเสียงของบริษัทรวมถึงจัดทำมาตรการและแนวทางป้องกันความเสี่ยง เพื่อนำเสนอต่อคณะกรรมการตรวจสอบ
       นอกจากนี้ผู้ตรวจสอบภายในยังทำการตรวจสอบระบบการควบคุมภายในของกิจการ การทุจริตคอร์รัปชั่นตามแผนการตรวจสอบ และผู้
ตรวจสอบภายในเป็นผู้ตรวจสอบที่มาจากภายนอกมีความเป็นอิสระและรายงานผลการตรวจสอบโดยตรงกับคณะกรรมการตรวจสอบ

แนวทางการปฏิบัติ
        บริษัทได้การกำหนดแนวทางปฏิบัติที่คณะกรรมการ ผู้บริหารและพนักงานต้องปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัดห้ามเข้าไปเกี่ยวข้องกับเรื่อง
ทุจริตคอร์รัปชั่นทุกรูปแบบทั้งทางตรงและทางอ้อมดังนี้
       1.  ไม่ทำพฤติกรรมใดที่เป็นการแสดงถึงเจตนาว่าเป็นการทุจริตคอร์รัปชั่น การให้หรือรับสินบน แก่เจ้าหน้าที่ของรัฐและเอกชน หรือผู้มี
ส่วนได้เสียที่เกี่ยวข้องกับบริษัท เพื่อให้ได้มาหรือคงไว้ซึ่งธุรกิจหรือข้อได้เปรียบทางการแข่งขัน หรือเพื่อประโยชน์ของตนเองและผู้ที่เกี่ยวข้อง
       2.  ไม่ละเลยหรือเพิกเฉย เมื่อพบเห็นการกระทำที่เข้าข่ายการทุจริตคอร์รัปชั่นที่เกี่ยวข้องกับบริษัท โดยถือเป็นหน้าที่ที่ต้องแจ้งให้ผู้
บังคับบัญชาหรือบุคคลที่รับผิดชอบทราบ และให้ความร่วมมือในการตรวจสอบข้อเท็จจริงต่างๆ
       3.  บริษัทจะให้ความเป็นธรรมและคุ้มครองบุคคลที่ปฏิเสธการคอร์รัปชั่น หรือแจ้งเบาะแสเรื่องการคอร์รัปชั่นให้กับบริษัท ตามที่กำหนด
ไว้ในมาตรการคุ้มครองผู้ร้องเรียน หรือผู้ที่ให้ความร่วมมือในการรายงาน การทุจริตคอร์รัปชั่น
       4.  ผู้ที่กระทำการทุจริตคอร์รัปชั่น เป็นการกระทำผิดจรรยาบรรณและจริยธรรมในการดำเนินธุรกิจ ซึ่งจะต้องได้รับการพิจารณา
โทษทางวินัยตามระเบียบที่บริษัทกำหนดไว้ และอาจได้รับโทษตามกฎหมายหากการกระทำนั้นผิดกฎหมาย
       5.  บริษัทตระหนักถึงความสำคัญในการเผยแพร่ให้ความรู้ และทำความเข้าใจกับบุคคลที่ต้องปฏิบัติหน้าที่ ที่เกี่ยวข้องกับบริษัทหรืออาจ
เกิดผลกระทบต่อบริษัท ในเรื่องที่ต้องปฏิบัติให้เป็นไปตามนโยบาย การต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่นนี้
       6.  บริษัทจัดให้มีกระบวนการตรวจสอบและระบบการควบคุมภายในที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ อย่างสม่ำเสมอ เพื่อป้องกันมิให้มี
การทุจริตคอร์รัปชั่นและเพื่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานและ ลดความเสี่ยงจากลักษณะธุรกิจ ระบบการควบคุมภายในที่เหมาะสม
ประกอบด้วยการควบคุมทั้งใน ด้านการป้องกัน (Preventive Control) และการตรวจสอบ (Detective Control) ซึ่งเป็นเครื่องมือที่ช่วยใน
การลดโอกาสและแรงจูงใจในการกระทำมิชอบและการทุจริตคอร์รัปชั่นให้น้อยลง โดยมีหลักเกณฑ์ การแบ่งแยกหน้าที่การทำงาน นอกจากนี้มี
กระบวนการติดตามประเมินผล โดยผู้บริหารจะได้รับรายงาน และรับทราบถึงสาเหตุของข้อบกพร่องหรือสถานการณ์ที่ไม่ชอบมาพากลได้
ทันท่วงที รวมทั้งสามารถปรับปรุงระบบในเชิงป้องกันได้อย่างเหมาะสมในการประเมินผลระบบการควบคุมภายในดังกล่าว ซึ่งฝ่ายตรวจสอบ
ภายในถือเป็นส่วนสำคัญส่วนหนึ่งของกระบวนการ
       7.  บริษัทจัดให้มีกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล ที่สะท้อนถึงความมุ่งมั่นของบริษัทต่อมาตรการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชั่นตั้งแต่
การคัดเลือก การอบรม การประเมินผลงาน การให้ผลตอบแทน และการเลื่อนตำแหน่ง
       8.  เพื่อให้เกิดความชัดเจนในการดำเนินการในเรื่องที่มีความเสี่ยงสูงกับการเกิดการทุจริตคอร์รัปชั่น กรรมการบริษัท ผู้บริหาร และ
พนักงานทุกระดับของกลุ่มบริษัท ต้องปฏิบัติหน้าที่ด้วยความระมัดระวัง ในเรื่องดังต่อไปนี้
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              8.1      การให้หรือรับของกำนัล และการเลี้ยงรับรองจะต้องเป็นไปอย่างโปร่งใส ถูกต้อง ตามกฎหมาย เป็นตามธรรมเนียมทางการ
ค้าปกติ หรือประเพณีนิยมในมูลค่าที่เหมาะสม
              8.2      การให้หรือรับเงินบริจาคหรือเงินสนับสนุนต้องเป็นไปอย่างโปร่งใส และถูกต้องตามกฎหมาย โดยต้องมั่นใจว่าการให้หรือ
รับเงินบริจาค หรือเงินสนับสนุนดังกล่าวไม่ได้เป็นการอำพราง การติดสินบน
              8.3      ในการดำเนินกิจการ การติดต่อ การเจรจา การประมูล และการดำเนินการอื่นๆ กับหน่วยงานภาครัฐหรือเอกชนจะต้อง
เป็นไปอย่างโปร่งใส และถูกต้องตามกฎหมาย นอกจากนี้กรรมการผู้บริหาร และพนักงานของกลุ่มบริษัทจะต้องไม่ให้หรือรับสินบนในทุกขั้น
ตอนของการดำเนินกิจการ
       การสื่อสารเกิ่ยวกับนโยบายและแนวทางการปฏิบัติได้สื่อสารให้พนักงานได้รับทราบตามแนวทางการสื่อสารของบริษัท และผ่านทางเว็บ
ไซต์ของบริษัทที่   เพื่อให้ผู้บริหารและพนักงานทุกคนได้รับทราบและปฏิบัติhttps://teerapornclinic.com/corporate-governance/

จำนวนกรณีหรือประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการทุจริตคอร์รัปชัน

2565 2566 2567

จำนวนกรณีหรือประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการทุจริตคอร์รัป
ชันรวม (กรณี)

0 0 0

การดำเนินงานในเรื่องการแจ้งเบาะแสในรอบปีที่ผ่านมา
บริษัทมีการดำเนินงานในเรื่องการแจ้งเบาะแส ในรอบปีที่ผ่าน

มาหรือไม่
: มี

บริษัทได้กำหนดช่องทางการแจ้งเบาะแสไว้ในเว็บไซด์ของบริษัท
ในปี 2567 ไม่มีผู้แจ้งเบาะแสมายังบริษัท

จำนวนกรณีหรือประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการแจ้งเบาะแส

2565 2566 2567

จำนวนกรณีหรือประเด็นที่ได้รับผ่านช่องทางการแจ้ง
เบาะแสรวม (กรณี)

0 0 0

การแจ้งเบาะแส (Whistleblowing)

https://teerapornclinic.com/corporate-governance/
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การติดตามการปฏิบัติตามนโยบายและแนวปฏิบัติในการกำกับดูแลกิจการอื่น ๆ
บริษัทให้ความสำคัญในเรื่องการกำกับดูแลกิจการที่ดี โดยได้กำหนดนโยบายและแนวปฏิบัติ ที่เกี่ยวข้องไว้ในนโยบายการกำกับดูแลกิจการของ
บริษัทและจรรยาบรรณธุรกิจ พร้อมทั้งส่งเสริมให้เกิดการปฏิบัติอย่างแท้จริงเพื่อสร้างความเชื่อมั่นต่อผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่มในรอบปีที่ผ่านมา 
บริษัทได้มีการติดตามเพื่อให้เกิดการปฏิบัติตามการกำกับดูแลกิจการที่ดีครอบคลุมเรื่อง
1) การดูแลพนักงานและการไม่เลือกปฏิบัติ
2) การต่อต้านการแข่งขันที่ไม่เป็นธรรม
3) การดูแลสิ่งแวดล้อม สุขอนามัยและความปลอดภัยในองค์กร
4) การรักษาความปลอดภัยของข้อมูลสารสนเทศ
ซึ่งผลการติดตามพบว่าบริษัทได้ดำเนินการตามแนวทางของแต่ละประเด็นได้อย่างครบถ้วนแล้ว

ข้อมูลเก่ียวกับการรายงานผลการปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการตรวจสอบในรอบปีที่ผ่านมา
การเข้าประชุมของคณะกรรมการตรวจสอบ

การประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ (ครั้ง) : 4

รายชื่อกรรมการ

การเข้าประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ
เข้าร่วมประชุม

เฉล่ียการเข้า
ประชุม (ครั้ง) / สิทธิในการ

ประชุม (ครั้ง)

1 นาย สมบูรณ์ วงศ์รัศมี
(ประธานกรรมการตรวจสอบ)

4 / 4 4/4
(100.00%)

2 นาย อภิชาติ ศิวยาธร
(กรรมการตรวจสอบ)

4 / 4 4/4
(100.00%)

3 นาย เกริกชัย ชัยธรรม
(กรรมการตรวจสอบ)

4 / 4 4/4
(100.00%)

อัตราการเข้าร่วมประชุมเฉลี่ย (100.00%)

ผลการปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการตรวจสอบ

สรุปสาระสำคัญในการปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการตรวจสอบ การให้ความเห็นและรายงานผลในเรื่องต่างๆ ต่อคณะกรรมการบริษัทใน
ระหว่างปี ดังนี้
1)           การสอบทานรายงานทางการเงิน : คณะกรรมการตรวจสอบได้สอบทานรายงานทางการเงินรายไตรมาสและรายงานทางการเงิน
ประจำปี ซึ่งผ่านการสอบทานและตรวจสอบจากผู้สอบบัญชีรับอนุญาตแล้วว่าได้มีการจัดทำขึ้นตามมาตรฐานการบัญชีที่รับรองทั่วไป และมี
การเปิดเผยข้อมูลในงบการเงินด้วยความถูกต้องครบถ้วนและเชื่อถือได้ รวมทั้งได้เชิญผู้สอบบัญชีรับอนุญาต และผู้บริหาร ที่รับผิดชอบจัดทำ
รายงานทางการเงินเข้าร่วมประชุมทุกครั้ง ที่มีวาระการพิจารณารับรองงบการเงิน ก่อนนำเสนอคณะกรรมการบริษัทเพื่อพิจารณาอนุมัติ คณะ
กรรมการตรวจสอบมีความเห็นและเชื่อได้ว่ารายงานทางการเงินได้จัดทำขึ้นอย่างถูกต้องตามมาตรฐานการบัญชีที่รับรองทั่วไปรวมทั้งได้เปิดเผย
ไว้ในหมายเหตุประกอบงบการเงินอย่างเพียงพอ นอกจากนี้ได้มีการประชุมร่วมกับผู้สอบบัญชีโดยไม่มีฝ่ายจัดการเข้าร่วมเพื่อให้สามารถ
แลกเปลี่ยนข้อมูลและความคิดเห็นได้อย่างเป็นอิสระ
2)           การประเมินและสอบทานระบบควบคุมภายใน : คณะกรรมการตรวจสอบได้สอบทานระบบควบคุมภายใน ทั้งจากการรับฟัง
รายงานการตรวจสอบจากผู้สอบบัญชี รายงานผลการตรวจสอบและประเมินระบบควบคุมภายใน ซึ่งได้รับการตรวจสอบโดยผู้ตรวจสอบภายใน
ซึ่งเป็นบริษัทจากภายนอก คือ บริษัท พราว แอดไวเซอรี่ จำกัด และรายงานจากคณะทำงานบริหารความเสี่ยง รวมทั้งได้สอบทานความ
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เพียงพอของระบบควบคุมภายในตามแนวทางที่กำหนดโดยสำนักงานคณะกรรมการกำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 
คณะกรรมการตรวจสอบได้รายงานผลและความเห็นต่อคณะกรรมการบริษัทและฝ่ายบริหาร อย่างสม่ำเสมอ เพื่อมั่นใจได้ว่ากระบวนการทำ
งานมีการควบคุมภายในที่ดีเหมาะสมเพียงพอกับการดำเนินธุรกิจสามารถสนับสนุนให้การดำเนินงานมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ ป้องกัน
หรือลดความเสี่ยงและความเสียหายที่อาจเกิดขึ้น รวมทั้งมีรายงานทางการเงินที่มีความถูกต้องเชื่อถือได้มีการพัฒนาและปรับปรุงคุณภาพของ
ระบบควบคุมภายในอย่างต่อเนื่อง
3)           การกำกับดูแลงานตรวจสอบภายใน : คณะกรรมการตรวจสอบได้ให้ความเห็นชอบในการจัดจ้างบริษัท พราว แอดไวเวอรี่ จำกัด 
โดยมีนายพริษฐ์ บัวเผื่อน เป็นหัวหน้าทีมตรวจสอบควบคุมภายในซึ่งเป็นบริษัทจากภายนอกที่มีคุณสมบัติที่เหมาะสมเป็นผู้ตรวจสอบภายใน
ของบริษัท โดยประเมินจากความเพียงพอของจำนวนเจ้าหน้าที่ ประสบการณ์ ความรู้ความสามารถและความเป็นอิสระของผู้ตรวจสอบภายใน 
เพื่อทำหน้าที่ตรวจสอบการทำงานในแต่ละส่วนงานของบริษัท ตามแนวทางการประเมินความเพียงพอของระบบการควบคุมภายในที่กำหนดไว้
4)           การดูแลด้านการปฏิบัติตามจรรยาบรรณกฎหมายและนโยบาย : คณะกรรมการตรวจสอบได้สอบทานกระบวนการกำกับดูแล
กิจการที่ดีรวมถึงกระบวนรับข้อร้องเรียนทั้งด้านคุณภาพบริการ จรรยาบรรณ จริยธรรม การป้องกันและการรับแจ้งข้อมูลหรือเบาะแสการ
ทุจริตคอร์รัปชัน โดยรับฟังและให้ความเห็นตามรายงานของฝ่ายคุณภาพ รายงานจากผู้ตรวจสอบภายใน คณะกรรมการตรวจสอบได้รับทราบ
การเปลี่ยนแปลงของกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ และกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจของบริษัทฯ และได้สอบทานการ 
ดำเนินงานของบริษัทฯ ว่าเป็นไปตามจรรยาบรรณ กฎหมาย กฎระเบียบที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งสอบทาน เพื่อให้มั่นใจว่าบริษัทฯ มีความพร้อมต่อ
ความเปลี่ยนแปลงอย่างต่อเนื่อง
5)           การสอบทานการบริหารจัดการความเสี่ยง : คณะกรรมการตรวจสอบได้สอบทานและให้ความเห็น ต่อความเสี่ยงองค์กร ตลอดจน
แผนบริหารความเสี่ยงและติดตามการรายงานผลการวิเคราะห์ความเสี่ยงของคณะทำงานบริหารความเสี่ยงเป็นประจำทุกไตรมาส พร้อมทั้ง
สนับสนุนการวิเคราะห์ความเสี่ยง ประเด็นที่เกี่ยวกับความยั่งยืนของบริษัทในด้าน ESG และมีการรายงานผลการวิเคราะห์และติดตามความ
เสี่ยงต่อ คณะกรรมการบริษัท ตามลำดับ
6)           การพิจารณารายการระหว่างกันหรือรายการที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ : คณะกรรมการตรวจสอบได้สอบทานและให้
ความเห็น เกี่ยวกับความจำเป็นและความสมเหตุสมผลของ รายการระหว่างกันหรือรายการที่อาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ ตลอดจน
สัญญา ข้อตกลงและเงื่อนไขหลักรวมถึงการเปิดเผยข้อมูลที่ครบถ้วน เพียงพอตามข้อกำหนดของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย
7)           การพิจารณาคัดเลือก และเสนอแต่งตั้ง ผู้สอบบัญชี : คณะกรรมการตรวจสอบได้พิจารณาจากผลการปฏิบัติงาน ความรู้ความ
สามารถความเข้าใจในธุรกิจของบริษัท คุณภาพงานและคุณสมบัติของผู้สอบบัญชีตลอดจนความเหมาะสมของค่าสอบบัญชีรวมทั้งเปรียบเทียบ
กับข้อเสนอจากสำนักงานสอบบัญชีอื่น เห็นควรเสนอแต่งตั้งบริษัท สำนักงานปีติ เสวี จำกัด เป็นผู้สอบบัญชีประจำปี รวมทั้งเสนอ ค่าตอบแทน
ประจำปีต่อคณะกรรมการบริษัท เพื่อเสนอขออนุมัติต่อที่ประชุมผู้ถือหุ้น
8)           การประเมินผลการปฏิบัติงานและการสอบทานกฎบัตร : คณะกรรมการตรวจสอบได้พิจารณาประเมินตนเองทั้งรายคณะและราย
บุคคล และสอบทานกฎบัตรของคณะกรรมการตรวจสอบ โดยพิจารณาขอบเขตหน้าที่และความรับผิดชอบกับคู่มือคณะกรรมการตรวจสอบ ซึ่ง
จัดทำโดยสำนักงานคณะกรรมการกำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์และเสนอเพื่อพิจารณาอนุมัติต่อคณะกรรมการบริษัท
9)           กำหนดการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบล่วงหน้าประจำปี 2568
       ครั้งที่ 1/2568 วันพฤหัสบดีที่ 20 กุมภาพันธ์ 2568             เวลา 16.00 - 17.30 น.
       ครั้งที่ 2/2568 วันพฤหัสบดีที่ 8   พฤษภาคม 2568             เวลา 16.00 - 17.30 น.
       ครั้งที่ 3/2568 วันพฤหัสบดีที่ 7   สิงหาคม 2568                เวลา 16.00 - 17.30 น.
       ครั้งที่ 4/2568 วันพฤหัสบดีที่ 6   พฤศจิกายน 2568            เวลา 16.00 - 17.30 น.
       คณะกรรมการตรวจสอบได้ปฏิบัติหน้าที่ตามความรับผิดชอบเป็นไปตามกฎบัตรของคณะกรรมการตรวจสอบและที่ได้รับมอบหมายจาก
คณะกรรมการบริษัทด้วยความระมัดระวังและเต็มความสามารถคณะกรรมการตรวจสอบมีความเห็นว่าบริษัทมีรายงานทางการเงินและการ
เปิดเผยข้อมูลที่เพียงพอ เหมาะสม เชื่อถือได้เป็นไปตามมาตรฐานการบัญชีที่รับรองทั่วไปมีระบบการควบคุมภายใน และการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงที่มีประสิทธิผล เหมาะสม เพียงพอกับการดำเนินธุรกิจ มีการเปิดเผยรายการที่เกี่ยวโยงกันและสารสนเทศอย่างเพียงพอ รวมทั้งการ
ปฏิบัติตามหลักการกำกับดูแลกิจการที่ดีตลอดจนมีการพัฒนาและปรับปรุงคุณภาพของระบบควบคุมภายในอย่างต่อเนื่อง
                                                                                                                              
                                                                                                                                            ( นายสมบูรณ์ วงศ์รัศมี 
)
                                                                                                                                            ประธานกรรมการตรวจ
สอบ
                                                                                                                              บริษัท เอสเตติก คอนเนค จำกัด 
(มหาชน)
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ข้อมูลเก่ียวกับการสรุปผลการปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการชุดย่อยอื่น ๆ
การเข้าประชุมและผลการปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการชุดย่อยอ่ืน ๆ

การเข้าประชุมของคณะกรรมการบริหาร
การประชุมคณะกรรมการบริหาร (ครั้ง) : 12

รายชื่อกรรมการ

การเข้าประชุมของคณะกรรมการ
บริหาร เข้าร่วมประชุม

เฉล่ียการเข้า
ประชุม (ครั้ง) / สิทธิในการ

ประชุม (ครั้ง)

1 นาย ชลธิศ สินรัชตานันท์
(ประธานกรรมการบริหาร)

12 / 12 12/12
(100.00%)

2 นาย ชัยยศ เด่นอริยะกูล
(กรรมการบริหาร)

12 / 12 12/12
(100.00%)

3 น.ท. สุวรรณี จิรยั่งยืน ร.น.
(กรรมการบริหาร)

12 / 12 12/12
(100.00%)

4 นาย คงศักดิ์ เตชะวิบูลย์ผล
(กรรมการบริหาร)

12 / 12 12/12
(100.00%)

5 นาง ดารณี ทับแก่น
(กรรมการบริหาร)

12 / 12 12/12
(100.00%)

6 นาย จักรชลัช สินรัชตานันท์
(กรรมการบริหาร)

9 / 12 9/12
(75.00%)

7 นาย พลพงศ์ ชยางศุ
(กรรมการบริหาร)

3 / 12 3/12
(25.00%)

อัตราการเข้าร่วมประชุมเฉล่ีย (85.71%)

ผลการปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการบริหาร
ในปี 2567 คณะกรรมการบริหารได้ปฏิบัติหน้าที่ตามที่กำหนดไว้ในกฎบัตร โดยมีสาระสำคัญสรุปได้ดังนี้
1.                   พิจารณาและกำหนดนโยบายแผนกลยุทธ์ทางธุรกิจและงบประมาณประจำปีสำหรับนำเสนอต่อคณะกรรมการบริษัทฯเพื่อ
พิจารณาอนุมัติรวมไปถึงมีการติดตามผลการดำเนินงานเป็นประจำทุกเดือนพร้อมทั้งกำหนดทิศ ทางและข้อเสนอแนะต่อการบริหารจัดการของ
บริษัทฯ เพื่อเพิ่มขีดความสามารถทางการแข่งขันในระยะยาว
2.                   คณะกรรมการได้มีการพิจารณาตรวจสอบและติดตามผลการดำเนินธุรกิจของบริษัทฯเพื่อให้ผลการดำเนินงานบรรลุ
เป้าหมายที่วางไว้ และนำเสนอรายงานกล่าวต่อคณะกรรมการบริษัทฯ
3.                   พิจารณาการจัดสรรงบประมาณประจำปีและศึกษาความเป็นไปได้สำหรับโครงการใหม่ๆตลอดจนการเข้าดำเนิน โครงการ
ต่างๆตามที่เห็นสมควรผ่านการวิเคราะห์โอกาสอุปสรรคจุดแข็งและจุดอ่อนด้วยความระมัดระวังและรอบ คอบเพื่อเพิ่มโอกาสทางธุรกิจและ
สร้างผลตอบแทนอย่างยั่งยืน
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4.                   พิจารณาอนุมัติการใช้จ่ายทางการเงินในการดำเนินการที่เป็นธุรกรรมปกติของธุรกิจของบริษัท แต่ไม่เกินงบประมาณที่ได้รับ
อนุมัติจากคณะกรรมการบริษัท
5.                   กำกับดูแลการบริหารจัดการของบริษัทฯให้เป็นไปตามข้อกำหนดของกฎหมายมีจริยธรรมและปฏิบัติตามหลักการ กำกับดูแล
กิจการที่ดีเพื่อป้องกันและลดโอกาสที่จะเกิดความขัดแย้งทางผลประโยชน์หรือผลประโยชน์ทัซ้อนขึ้นใน องค์กร
6.                   พิจารณาและติดตามผลการดำเนินงานของบริษัท และนำเสนอขออนุมัติจ่ายเงินปันผลระหว่างกาลหรือเงินปันผลประจำปี 
ต่อคณะกรรรมการบริษัท
7.                   กำหนดโครงสร้างองค์กร อำนาจการบริหารองค์กร รวมถึงการแต่งตั้ง การว่าจ้าง การโยกย้าย การเลิกจ้าง การกำหนดเงินค่า
จ้าง ค่าตอบแทน โบนัส พนักงานระดับผู้บริหารตั้งแต่ระดับประธานเจ้าหน้าที่ฝ่ายขึ้นไปหรือเทียบเท่าขึ้นไป ยกเว้นตำแหน่งประธานเจ้าหน้าที่
บริหาร
8.                   ทบทวนกฎบัตรคณะกรรมการบริหาร เพื่อให้แนวทางในการปฏิบัติหน้าที ่มีความเหมาะสมและสอดคล้องกับสถานการณ์
ปัจจุบันและการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น

คณะกรรมการบริหารได้ปฏิบัติหน้าที่ตามขอบเขตอำนาจหน้าที่ และความรับผิดชอบที่กำหนดไว้ในกฎบัตรด้วยความระมัดระวัง รอบคอบ 
โปร่งใส ชื่อสัตย์สุจริต และสมเหตุสมผล โดยคำนึงถึงประโยชน์สูงสุดของผู้ถือหุ้นและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกฝ่ายเป็นสำคัญ รวมทั้งดูแลให้บริษัท
มีระบบการดำเนินงานที่มีประสิทธิภาพ ถูกต้องตามกฎหมายและปฏิบัติตามหลักการกำกับดูแลกิจการที่ดี เพื่อให้บริษัทสามารถเติบโตได้อย่าง
มั่นคง และยั่งยืนต่อไป

                            ( ผู้ช่วยศาสตราจารย์นายแพทย์ชลธิศ สินรัชตานันท์)
                                          ประธานกรรมการบริหาร
                               บริษัท เอสเตติก คอนเนค จำกัด (มหาชน)

การเข้าประชุมของคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน
การประชุมคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน 

(ครั้ง)
: 1

รายชื่อกรรมการ

การเข้าประชุมของคณะกรรมการสรรหา
และพิจารณาค่าตอบแทน เข้าร่วมประชุม

เฉล่ียการเข้า
ประชุม (ครั้ง) / สิทธิในการ

ประชุม (ครั้ง)

1 นาย สมบูรณ์ วงศ์รัศมี
(ประธานคณะกรรมการชุดย่อย, กรรมการอิสระ)

1 / 1 1/1
(100.00%)

2 นาย เกริกชัย ชัยธรรม
(กรรมการชุดย่อย, กรรมการอิสระ)

1 / 1 1/1
(100.00%)
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รายชื่อกรรมการ

การเข้าประชุมของคณะกรรมการสรรหา
และพิจารณาค่าตอบแทน เข้าร่วมประชุม

เฉล่ียการเข้า
ประชุม (ครั้ง) / สิทธิในการ

ประชุม (ครั้ง)

3 น.ท. สุวรรณี จิรยั่งยืน ร.น.
(กรรมการชุดย่อย)

1 / 1 1/1
(100.00%)

อัตราการเข้าร่วมประชุมเฉล่ีย (100.00%)

ผลการปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน
ในปี 2567 คณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทนได้ปฏิบัติหน้าที่ตามที่กำหนดไว้ในกฏบัตร โดยมีสาระสำคัญสรุปได้ดังนี้
1)     พิจารณาทบทวนกฎบัตรคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน เพื่อให้แนวทางในการปฏิบัติหน้าที่มีความเหมาะสมกับการ
ดำเนินธุรกิจและสอดคล้องกับสถานการณ์ในปัจจุบัน
2)     พิจารณาอนุมัติผลการประเมินการปฏิบัติงานของคณะกรรมการบริษัท กรรมการชุดย่อยประจำปี ทั้งรายคณะและรายบุคคล เพื่อนำ
เสนอต่อคณะกรรมการบริษัทพิจารณาให้ความเห็นชอบ
3)     พิจารณาอนุมัติผลการประเมินการปฏิบัติงานของประธานเจ้าหน้าที่บริหารและค่าตอบแทนของประธานเจ้าหน้าที่บริหารประจำปี เพื่อ
นำเสนอต่อคณะกรรมการบริษัทพิจารณาอนุมัติ
4)     พิจารณาสรรหาและเสนอชื่อกรรมการบริษัทที่ออกจากตำแหน่งตามวาระกลับเข้าดำรงตำแหน่งเป็นกรรมการบริษัท อีกวาระหนึ่ง โดยได้
พิจารณาคุณสมบัติที่เหมาะสมครบถ้วนตามกฎหมาย ไม่มีลักษณะต้องห้าม มีจริยธรร6ม เป็นผู้มีความรู้ความสามารถ มีผลงานที่ดีสามารถสร้าง
ประโยชน์แก่องค์กร และสามารถอุทิศเวลาให้กับองค์กร โดยพิจารณาเพื่อนำเสนอต่อคณะกรรมการบริษัท ก่อนเสนอให้ที่ประชุมสามัญผู้ถือหุ้น
ประจำปี 2567 พิจารณาแต่งตั้งเป็นกรรมการแทนกรรมการที่ออกตามวาระ
5)     พิจารณากลั่นกรองเสนอการกำหนดค่าตอบแทนคณะกรรมการบริษัท และคณะกรรมการชุดย่อยประจำปี 2567 ตามหลักเกณฑ์ที่บริษัท
กำหนดและความเหมาะสมประการต่างๆ เพื่อนำเสนอต่อคณะกรรมการบริษัทพิจารณาเห็นชอบก่อนเสนอให้ที่ประชุมสามัญผู้ถือหุ้นพิจารณา
อนุมัติ
       คณะกรรมการสรรหาและกำหนดค่าตอบแทนได้ปฏิบัติหน้าที่ตามที่กำหนดไว้ในกฎบัตร และตามได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการ
บริษัท โดยคำนึงถึงผลประกอบการขององค์กร และสภาพเศรษฐกิจโดยรวมอย่างระมัดระวัง เต็มความสามารถ เพื่อมุ่งให้เกิดประโยชน์แก่ผู้ถือ
หุ้น และผู้เกี่ยวข้องอย่างแท้จริง
                                                                                    
                                    ( นายสมบูรณ์ วงศ์รัศมี )
                     ประธานกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน
                               บริษัท เอสเตติก คอนเนค จำกัด (มหาชน)

การเข้าประชุมของคณะทำงานบริหารความเส่ียง
การประชุมคณะทำงานบริหารความเสี่ยง (ครั้ง) : 12
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รายชื่อกรรมการ

การเข้าประชุมของคณะทำงานบริหาร
ความเสี่ยง เข้าร่วมประชุม

เฉล่ียการเข้า
ประชุม (ครั้ง) / สิทธิในการ

ประชุม (ครั้ง)

รายชื่อกรรมการ

การเข้าประชุมของคณะทำงานบริหาร
ความเสี่ยง เข้าร่วมประชุม

เฉล่ียการเข้า
ประชุม (ครั้ง) / สิทธิในการ

ประชุม (ครั้ง)

1 นาย ชัยยศ เด่นอริยะกูล
(ประธานคณะกรรมการชุดย่อย)

12 / 12 12/12
(100.00%)

2 นาย คงศักดิ์ เตชะวิบูลย์ผล
(รองประธานคณะกรรมการชุดย่อย)

12 / 12 12/12
(100.00%)

3 นาย กันตพัฒน์ มหามัติ
(กรรมการชุดย่อย)

1 / 1 1/1
(100.00%)

4 นางสาว ภูมรินทร์ ศรีวงศ์ไชย
(กรรมการชุดย่อย)

1 / 1 1/1
(100.00%)

5 นางสาว ปราณปภาณัฐฎ์ ภูมิพัฒน์
(กรรมการชุดย่อย)

1 / 1 1/1
(100.00%)

อัตราการเข้าร่วมประชุมเฉล่ีย (100.00%)

ผลการปฏิบัติหน้าที่ของคณะทำงานบริหารความเส่ียง
ในปี 2567 คณะทำงานบริหารความเสี่ยงได้ปฏิบัติหน้าที่ตามที่กำหนดไว้ในกฏบัตร โดยมีสาระสำคัญสรุปได้ดังนี้

1.              พิจารณาปัจจัยความเสี่ยงที่มีผลกระทบต่อบริษัทฯอย่างละเอียดรอบคอบไม่ว่าจะเป็นความเสี่ยงจากภายนอกและ ความเสี่ยงจาก
ภายในพร้อมนำเสนอหลักการแนวทางปฏิบัติเพื่อป้องกันและแก้ไขปัจจัยความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ ยอมรับได้ เพื่อสามารถบรรลุวัตถุประสงค์
และสร้างมูลค่าเพิ่มให้แก่บริษัท
2.              พิจารณาดูแลและกำกับติดตามการปฏิบัติตามนโยบายการบริหารความเสี่ยงภายใต้แนวทางและนโยบายรวมไปถึง การทบทวน
นโยบายและปรับปรุงให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลอย่างเพียงพอที่จะควบคุมความเสี่ยง
3.       กำกับดูแลให้หน่วยงานภายในองค์กรมีการวิเคราะห์ปัจจัยความเสี่ยงต่าง ๆ ที่อาจเกิดขึ้น ครอบคลุมความเสี่ยงด้านธุรกิจ ความเสี่ยง
ทางการเงิน ความเสี่ยงจากการปฏิบัติงาน ความเสี่ยงจากการปฏิบัติตามกฎหมาย และความเสี่ยงอุบัติใหม่ เพื่อกำหนดแผนงานการบริหาร
จัดการความเสี่ยงให้อยู่ในระดับยอมรับ นอกจากนี้ยังได้กำหนดให้มีการบริหารจัดการความเสี่ยงให้ครอบคลุมด้านการทุจริตคอร์รัปชั่น
4.       ระบุความเสี่ยงด้านต่างๆ พร้อมทั้ง วิเคราะห์ และประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น รวมทั้งแนวโน้มซึ่งมีผลกระทบต่อบริษัทและจัดทำ
แผนงานเพื่อป้องกันหรือลดความเสี่ยง
5.              รายงานผลเกี่ยวกับการบริหารการดำเนินงานสถานะความเสี่ยงของบริษัทและการเปลี่ยนแปลงต่างๆรวมถึงสิ่งที่ต้องดำเนินการ
ปรับปรุงแก้ไขเพื่อให้สอดคล้องกับนโยบายและกลยุทธ์ที่กำหนดต่อคณะกรรมการตรวจสอบเพื่อนำเสนอ ต่อคณะกรรมการบริษัทอย่าง
สม่ำเสมอ

              โดยสรุป คณะทำงานบริหารความเสี่ยงมีความเห็นว่า ในปี 2567 บริษัทมีระบบการบริหารความเสี่ยงที่มีประสิทธิภาพเพียงพอใน
การกำกับดูแลความเสี่ยงสำคัญขององค์กร ทั้งยังเหมาะสมกับลักษณะการดำเนินธุรกิจและกิจกรรมต่างๆ ของบริษัท อันเป็นปัจจัยสำคัญในการ
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ขับเคลื่อนองค์กรให้เติบโตและขยายธุรกิจอย่างมั่นคง พร้อมทั้งรักษาสถานะทางการเงินที่แข็งแกร่ง และสามารถสร้างผลตอบแทนในระดับที่
เหมาะสมให้แก่ผู้ถือหุ้น
                                                                                                                

                                          ( นายแพทย์ชัยยศ เด่นอริยะกูล)
                                    ประธานคณะทำงานบริหารความเสี่ยง
                                   บริษัท เอสเตติก คอนเนค จำกัด (มหาชน)

การเข้าประชุมของคณะทำงานกำกับดูแลกิจการ
การประชุมคณะทำงานกำกับดูแลกิจการ (ครั้ง) : 2

รายชื่อกรรมการ

การเข้าประชุมของคณะทำงานกำกับ
ดูแลกิจการ เข้าร่วมประชุม

เฉล่ียการเข้า
ประชุม (ครั้ง) / สิทธิในการ

ประชุม (ครั้ง)

1 นาย สมบูรณ์ วงศ์รัศมี
(ประธานคณะกรรมการชุดย่อย, กรรมการอิสระ)

2 / 2 2/2
(100.00%)

2 นาย เกริกชัย ชัยธรรม
(กรรมการชุดย่อย, กรรมการอิสระ)

2 / 2 2/2
(100.00%)

3 น.ท. สุวรรณี จิรยั่งยืน ร.น.
(กรรมการชุดย่อย)

2 / 2 2/2
(100.00%)

อัตราการเข้าร่วมประชุมเฉล่ีย (100.00%)

ผลการปฏิบัติหน้าที่ของคณะทำงานกำกับดูแลกิจการ
              ผลการปฏิบัติหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายตามรายละเอียดที่กำหนดไว้ในกฏบัตรอย่างครบถ้วน สรุปดังนี้
       1)     สนับสนุน ส่งเสริม และติดตามให้ฝ่ายบริหารจัดการบริหารงานโดยคำนึงถึงสิ่งแวดล้อม มีความรับผิดชอบต่อสังคม และยึด
หลักธรรมาภิบาล โดยถือเป็นส่วนหนึ่งของกลยุทธ์และแผนงานประจำปีของบริษัท และปรับใช้ให้อยู่ในกระบวนการทำงานปกติ เพื่อตอบสนอง
ต่อผู้มีส่วนได้เสียกลุ่มต่างๆ
       2)      เห็นชอบกับนโยบายและเป้าหมายการจัดการด้านความยั่งยืนของบริษัทด้วยแนวคิด ESG (Environmental, Social, and 
Governance) ในปี 2567 มีมติอนุมัติตั้งเป้าหมายการใช้น้ำประปาและการใช้ไฟฟ้า ลดลง 1% โดยกำหนดให้ปี 2564 เป็นปีฐาน และให้ข้อ
เสนอแนะเพื่อแนวปฏิบัติที่เหมาะสม
       3)      อนุมัติการเข้าร่วมโครงการสำรวจการกำกับดูแลกิจการของบริษัทจดทะเบียน (CGR) และโครงการประเมินคุณภาพการจัดประชุม
สามัญผู้ถือหุ้นบริษัทจดทะเบียน (AGM Checklist)
       4)      รายงานผลการปฏิบัติตามหลักการกำกับดูแลกิจการที่ดีปี 2567 โดยครอบคลุมหลักปฏิบัติตามหลักการกำกับดูแลกิจการ 
(Corporate Governance) 8 หลักปฏิบัติ
       5)      ทบทวนกฎบัตรคณะทำงานกำกับดูแลกิจการ และนโยบายการกำกับดูแลกิจการที่ดีของบริษัท
        6)      กำหนดการประชุมคณะทำงานกำกับดูแลกิจการ ประจำปี 2568 ล่วงหน้า ดังนี้
              ครั้งที่ 1/2568 วันพฤหัสบดี    ที่ 13 กุมภาพันธ์ 2568  เวลา 17.00-18.00 น.
              ครั้งที่ 2/2568 วันอังคาร        ที่ 29 กรกฎาคม 2568   เวลา 17.00-18.00 น.
              ซึ่งจากการดำเนินงานดังกล่าวส่งผลให้ในปีนี้บริษัทได้รับรางวัลต่างๆ ดังนี้
-         ผลการประเมินการกำกับดูแลกิจการบริษัทจดทะเบียนไทย (CGR) อยู่ในเกณฑ์ระดับ"ดีเลิศ" ตั้งแต่ปีแรกของการเข้าจดทะเบียนใน
ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย
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-         ผลการประเมินคุณภาพการประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจำปี (AGM Checklist) ประจำปี 2567 จากสมาคมส่งเสริมผู้ลงทุนไทย ด้วย
คะแนน 92 คะแนน ตั้งแต่ปีแรกของการเข้าจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย
            คณะกรรมการกำกับดูแลกิจการ จะยังคงยึดมั่นและสนับสนุนการปฏิบัติงานของบริษัทอย่างมีความรับผิดชอบตามหลักการกำกับ
ดูแลกิจการที่ดี โดยได้ส่งมอบคุณค่าต่อผู้รับบริการ ผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง ซึ่งรวมถึงชุมชน สังคม และสิ่งแวดล้อมเพื่อให้เป็นบริษัทที่
ได้รับความเชื่อมั่นและไว้วางใจอย่างยั่งยืน

                            ( นายสมบูรณ์ วงศ์รัศมี )
              ประธานคณะทำงานกำกับดูแลกิจการ
              บริษัท เอสเตติก คอนเนค จำกัด (มหาชน)

การเข้าประชุมของคณะทำงานความรับผิดชอบต่อสังคม
การประชุมคณะทำงานความรับผิดชอบต่อสังคม (ครั้ง) : 4

รายชื่อกรรมการ

การเข้าประชุมของคณะทำงานความ
รับผิดชอบต่อสังคม เข้าร่วมประชุม

เฉล่ียการเข้า
ประชุม (ครั้ง) / สิทธิในการ

ประชุม (ครั้ง)

1 นาย ชัยยศ เด่นอริยะกูล
(ประธานคณะกรรมการชุดย่อย)

4 / 4 4/4
(100.00%)

2 นาย คงศักดิ์ เตชะวิบูลย์ผล
(รองประธานคณะกรรมการชุดย่อย)

4 / 4 4/4
(100.00%)

3 นาย กันตพัฒน์ มหามัติ
(กรรมการชุดย่อย)

1 / 1 1/1
(100.00%)

4 นางสาว ปราณปภาณัฐฎ์ ภูมิพัฒน์
(กรรมการชุดย่อย)

1 / 1 1/1
(100.00%)

5 นางสาว ณัฐธิดา แสงแก้วสุข
(กรรมการชุดย่อย)

1 / 1 1/1
(100.00%)

อัตราการเข้าร่วมประชุมเฉล่ีย (100.00%)

ผลการปฏิบัติหน้าที่ของคณะทำงานความรับผิดชอบต่อสังคม
ทั้งนี้ได้มีการสรุปรายงานการปฏิบัติงานของคณะทำงานความรับผิดชอบต่อสังคมเป็นประจำทุกไตรมาสเพื่อเสนอต่อคณะกรรมการบริษัท โดย
มีประเด็นที่เป็นสาระสำคัญ ดังนี้
1.              พิจารณาให้มีการทบทวนกฏบัตรและนโยบายที่เกี่ยวข้องกับความรับผิดชอบต่อสังคม(CSR)ที่ดีเป็นประจำทุกปีเพื่อ ให้สอดคล้อง
กับหลักพื้นฐานทางจริยธรรมตามหลักเกณฑ์และมาตรฐานของบริษัทชั้นนำทั้งในและต่างประเทศ โดยมุ่งเน้นถึงการนำหลักการกำกับดูแล
กิจการที่ดีมาเป็นแนวทางเพื่อรักษาดุลยภาพของการดำเนินงานทั้งทางต้าน เศรษฐกิจ ชุมชน สังคมและสิ่งแวดล้อม อันจะนำไปสู่การพัฒนา
ธุรกิจที่ประสบความสำเร็จอย่างยั่งยืน
2.              พิจารณาให้มีการจัดหลักสูตรเพื่ออบรมพนักงานทั้งจากภายในบริษัทและจากภายนอกบริษัทโดยแต่ละปีจะมีการ   กำหนดช่วง
เวลาการอบรม งบประมาณ และผู้ที่ต้องรับการอบรม เพื่อให้พนักงานมีพัฒนาศักยภาพการทำงาน ความปลอดภัย ความรู้และความสามารถ
ส่วนบุคคลของพนักงานเอง เช่น การจัดอบรมการกู้ชีพเบื้องต้น เพื่อทบทวนและความความรู้ให้แก่บุคลากรของบริษัทเพื่อสามารถนำไปใช้กู้ชีพ
ช่วยเหลือผู้ป่วยโดยวิธี CPR  ได้เมื่อเกิดเหตุฉุกเฉิน เป็นต้น
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3.              พิจารณาให้มีการจัดกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมอย่างต่อเนื่องโดยให้ความสำคัญกับการลดผลกระทบสิ่งแวดล้อมและหลีกเลี่ยง
การดำเนินงานที่อาจสร้างผลกระทบเชิงลบต่อคุณภาพชีวิตของชุมชนรอบบริษัทซึ่งมีการจัดกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคม ได้แก่
       1)       สนับสนุนมูลนิธิเพชรเกษมกรุงเทพ ร่วมทำบุญบริจาคผ้าห่อศพให้แก่ศพผู้ยากไร้ และไร้ญาติ จำนวน 100 ผืน
       2)       สนับสนุนมูลนิธิโรงพยาบาลพระมงกุฎเกล้าในพระราชูปถัมภ์ฯ เป็นจำนวน 20,000 บาท เพื่อให้ทางมูลนิธิใช้ในการรักษา
พยาบาลและสงเคราะห์ผู้ป่วยราชการสนามทหาร ข้าราชการ ประชาชนทั่วไป ตลอดจนผู้ป่วยยากไร้ด้อยโอกาส
       3)    สนับสนุนมูลนิธิไทยรักษ์ป่า ร่วมทำบุญบริจาคเงินจำนวน 20,000 บาท เพื่อให้ทางมูลนิธิฯ ส่งเสริมการอนุรักษ์ และฟื้นฟูป่าต้นน้ำที่
สำคัญของประเทศให้มีความยั่งยืน
       4)    มอบเงินบริจาคสมทบทุน จำนวน 500,000 เพื่อสำหรับปูพื้นกระเบื้องศาลาพุทธบิดา ณ วัดนิโรธพิมพาราม จังหวัดอุดรธานี
       5)    ถวายกระดานไวท์บอร์ด สำหรับการจัดการเรียนการสอนพร้อมน้ำปานะ แต่พระภิกษุ สามเณร ณ วัดโมลีโลกยาราม ราชวรวิหาร
       6)    ร่วมสนับสนุนเสื้อสำหรับเด็ก ขนม และยารักษาโรค สำหรับเด็ก ให้กับ มูลนิธิเด็กอนุบาลหมู่บ้านเด็กสานรัก ตำบลกระทุ่มล้ม 
อำเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม
4.              พิจารณาการจัดกิจกรรมให้ความรู้ทางด้านวิชาการทั้งภายในและภายนอกองค์กร เช่น เป็นวิทยากรบรรยายพิเศษ เรื่อง "การผ่า
ตัดเสริมจมูกด้วยไขมัน และแก้ไขปัญหาจมูกซิลิโคนทะลุ"ในงานประชุมวิชาการ Pan Asian Academy of Facial Plastic and 
Reconstructive Surgerys Conference หรือ PAAFPRS ครั้งที่12 ณ India International Centre เมืองนิวเดลี ประเทศอินเดีย โอกาสนี้ 
ผศ.นพ.ชลธิศ ได้ร่วมแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ทางวิชาการ นวัตกรรมใหม่ๆ รวมไปถึงประสบการณ์ต่างๆ ในด้านการทำศัลยกรรมบนใบหน้า กับ
ผู้ทรงคณวุฒิที่มีความเชี่ยวชาญในวงการศัลยกรรมตกแต่งจากหลากหลายประเทศ ตลอดจนการสนับสนุนงานด้านวิชาการ งานวิจัยและนวัต
กรรม เพื่อเผยแพร่ศักยภาพและผลงานด้านศัลยกรรมตกแต่งความงามบนใบหน้าของแพทย์ไทยให้เป็นที่รู้จักในระดับสากลอย่างต่อเนื่อง

ทั้งนี้ คณะทำงานความรับผิดชอบต่อสังคมมุ่งส่งเสริมให้ผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่ายได้รับประโยชน์อย่างคุ้มค่า ทั้งในมิติด้านเศรษฐกิจและสังคม 
พร้อมทั้งสนับสนุนการมีส่วนร่วมในกิจกรรมที่ช่วยยกระดับคุณภาพชีวิตของสังคม ชุมชน และสิ่งแวดล้อม ทั้งนี้เพื่อให้การดำเนินงานด้านความ
รับผิดชอบต่อสังคมเป็นไปอย่างเหมาะสม โปร่งใส และเสริมสร้างความมั่นใจและความน่าเชื่อถือให้แก่ผู้มีส่วนได้เสีย

                            (นายแพทย์ชัยยศ เด่นอริยะกูล)
                     ประธานคณะทำงานความรับผิดชอบต่อสังคม
                     บริษัท เอสเตติก คอนเนค จำกัด (มหาชน)
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นโยบายและกลยุทธ์ความยั่งยืน

ข้อมูลเก่ียวกับนโยบายและเป้าหมายการจัดการด้านความยั่งยืน

นโยบายด้านความยั่งยืน
นโยบายด้านความยั่งยืน : มี

นโยบายด้านความยั่งยืน เพื่อส่งเสริมสิ่งแวดล้อม สังคม และธรรมาภิบาล (Environment, Social, and Governance: ESG)
ผู้บริหารและพนักงานของบริษัทต้องยึดถือนโยบายและแนวทางปฏิบัติในการทำงาน โดยแบ่งเป็นความยั่งยืนด้านสิ่งแวดล้อม สังคม และ
เศรษฐกิจ โดยมีรายละเอียดดังนี้

2.1 ด้านสิ่งแวดล้อม
- บริษัทส่งเสริมให้กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานทุกระดับในองค์กรใช้ทรัพยากรอย่างประหยัดและมีประสิทธิภาพ เหมาะสมและเพียงพอ
และเกิดประโยชน์สูงสุด รวมถึงสื่อสาร ให้ความรู้ สนับสนุนและสร้างจิตสำนึกแก่พนักงานและผู้ที่เกี่ยวข้องทุกฝ่ายในการบริหารการใช้
ทรัพยากรที่มีอยู่ให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่องค์กร รวมถึงการใช้พลังงานทดแทนเพื่อลดผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อม
- บริษัทจะปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบ และข้อบังคับที่เกี่ยวกับสิ่งแวดล้อมอย่างเคร่งครัด
- บริษัทมุ่งมั่นปฏิบัติ ควบคุม ปกป้อง ผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อมที่เกิดขึ้นจากการดำเนินกิจกรรมของบริษัท
- บริษัทมุ่งมั่นพัฒนาและปรับปรุงระบบการจัดการสิ่งแวดล้อมที่เกี่ยวข้องกับทุกกระบวนการทางธุรกิจอย่างต่อเนื่อง เพื่อป้องกันและลดผลกระ
ทบด้านสิ่งแวดล้อม รวมทั้งขยายผลไปยังผู้ที่เกี่ยวข้องกับกิจกรรมของบริษัท
- บริษัทสนับสนุนและส่งเสริมให้มีการจัดกิจกรรมต่าง ๆ ด้านสิ่งแวดล้อม เช่น การฝึกอบรม การประชาสัมพันธ์ และอื่นๆ เป็นต้น เพื่อช่วย
กระตุ้นจิตสำนึกด้านสิ่งแวดล้อมของพนักงาน สังคมและชุมชน รวมถึงการอนุรักษ์ ป้องกัน และลดผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อมทั้งทางตรงและ
ทางอ้อม โดยอาจร่วมมือกับหน่วยงานของรัฐหรือหน่วยงานท้องถิ่นหรือหน่วยงานอื่น ๆ
 - บริษัทจัดให้มีการประเมินผลการปฏิบัติตามนโยบายที่กำหนดไว้ข้างต้นเป็นประจำและต่อเนื่อง

2.2 ด้านสังคม
- บริษัทดำเนินธุรกิจโดยมีความรับผิดชอบต่อสังคม (Corporate Social Responsibility: CSR) ภายใต้หลักพื้นฐานทางจริยธรรม เพื่อให้เกิด
ความเป็นธรรมต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง พร้อมทั้งนำหลักการกำกับดูแลกิจการที่ดีมาเป็นแนวทางเพื่อรักษาดุลยภาพของการ
ดำเนินงานทั้งทางด้านเศรษฐกิจ ชุมชน สังคมและสิ่งแวดล้อม อันจะนำไปสู่การพัฒนาธุรกิจที่ประสบความสำเร็จอย่างยั่งยืน
- บริษัทตระหนักถึงความรับผิดชอบต่อชุมชนและสังคม เพื่อเสริมสร้างความเข้มแข็งให้แก่ชุมชนและตอบแทนคืนสู่สังคมอย่างแท้จริง โดย
สนับสนุนกิจกรรมช่วยเหลือสังคม พัฒนาคุณภาพชีวิตของคนในชุมชน ส่งเสริมการดำเนินงานด้านจิตอาสาที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาชุมชนและ
สังคมอย่างต่อเนื่อง และปลูกจิตสำนึกด้านความรับผิดชอบต่อชุมชน สังคม และสิ่งแวดล้อมให้กับพนักงานทุกระดับ
- บริษัทจะสนับสนุนให้มีนวัตกรรม ทั้งในระดับกระบวนการทำงานในองค์กร และในระดับความร่วมมือระหว่างองค์กร ซึ่งหมายถึงการทำสิ่ง
ต่าง ๆ ด้วยวิธีใหม่ ๆ และยังอาจหมายถึงการเปลี่ยนแปลงทางความคิด การผลิต เพื่อเพิ่มมูลค่า เป้าหมายของนวัตกรรมคือการเปลี่ยนแปลงใน
เชิงบวก เพื่อทำให้สิ่งต่าง ๆ เปลี่ยนแปลงในทางที่ดีขึ้น ก่อผลิตผลที่เพิ่มขึ้น ทั้งนี้ เพื่อให้เกิดประโยชน์ต่อสังคมสูงสุด
 - บริษัทจะปฏิบัติต่อพนักงานและแรงงานอย่างเป็นธรรม ให้มีความเป็นอยู่ที่เหมาะสม รวมถึงจัดให้มีประกันสังคม กองทุนเงินทดแทน และ
การจัดให้มีสวัสดิการพนักงานในระดับต่าง ๆ ครอบคลุมประกันสุขภาพ การคุ้มครองและ ประกันภัย อีกทั้ง บริษัทยังส่งเสริมการพัฒนา
บุคลากร โดยจัดให้มีการจัดอบรม สัมมนา ฝึกอบรม รวมถึงส่งบุคลากรเข้าร่วมสัมมนา และฝึกอบรมวิชาการด้านต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องเพื่อพัฒนา
ความรู้ ความสามารถศักยภาพของบุคลากร รวมถึงปลูกฝังทัศนคติที่ดี มีคุณธรรม จริยธรรม และการทำงานเป็นทีมแก่บุคลากร รวมถึงเปิด
โอกาสให้พนักงานสามารถแสดงความคิดเห็น หรือร้องเรียนเกี่ยวกับการปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรมหรือการกระทำที่ไม่ถูกต้องในบริษัทรวมถึง
ให้การคุ้มครองพนักงานที่รายงานเรื่องดังกล่าว เสริมสร้างสภาพแวดล้อมในการทำงานที่คำนึงถึงสุขภาพ ความปลอดภัย และ อาชีวอนามัยใน
สถานที่ทำงาน รวมถึงพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถ เติบโตในสายอาชีพได้อย่างยั่งยืน
 - บริษัทมีนโยบายสนับสนุนและเคารพการปกป้องสิทธิมนุษยชน โดยการปฏิบัติต่อผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องไม่ว่าจะเป็นพนักงาน ชุมชน และสังคม
รอบข้างด้วยความเคารพในคุณค่าของความเป็นมนุษย์ คำนึงถึงความเสมอภาคและเสรีภาพที่เท่าเทียมกัน ไม่ละเมิดสิทธิขั้นพื้นฐาน และไม่
เลือกปฏิบัติไม่ว่าจะเป็นในเรื่องของเชื้อชาติ สัญชาติ ศาสนา ภาษา สีผิว เพศ อายุ การศึกษา สภาวะทางร่างกาย หรือสถานะทางสังคม รวมถึง
จัดให้มีการดูแลไม่ให้ธุรกิจของบริษัทเข้าไปมีส่วนเกี่ยวข้องกับการละเมิดสิทธิมนุษยชน เช่น การใช้แรงงานเด็ก และการคุกคามทางเพศ 
เป็นต้น นอกจากนี้ ยังส่งเสริมให้มีการเฝ้าระวังการปฏิบัติตามข้อกำหนดด้านสิทธิมนุษยชน โดยจัดให้มีการมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น 
และช่องทางในการร้องเรียนสำหรับผู้ที่ได้รับความเสียหายจากการถูกละเมิดสิทธิอันเกิดจากการดำเนินธุรกิจของบริษัทและดำเนินการเยียวยา
ตามสมควร
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 - บริษัทจะปฏิบัติต่อลูกค้าด้วยความเข้าใจ รวมถึงรับฟังความคิดเห็นของลูกค้าเพื่อแก้ไขปรับปรุงอย่างมีประสิทธิภาพ บริษัทมุ่งมั่นที่จะพัฒนา
สินค้าและบริการของบริษัทและบริษัทในเครือเพื่อความพึงพอใจและประโยชน์สูงสุดของลูกค้าและยึดมั่นในการปฏิบัติต่อลูกค้าด้วยความ
รับผิดชอบ ความซื่อสัตย์ และเอาใจใส่ลูกค้า
 - บริษัทคำนึงถึงคุณภาพและมาตรฐานของสินค้า โดยบริษัทมุ่งเน้นคัดเลือกสินค้าที่มีความปลอดภัยและได้มาตรฐานสากล รวมถึงพัฒนาระบบ
การบริหารการบริการเพื่อให้ลูกค้าได้ใช้สินค้าและได้รับบริการที่มีคุณภาพ และได้รับความพึงพอใจสูงสุด
 - บริษัทมีโครงการที่จะสรรหาสินค้าใหม่อย่างต่อเนื่อง เพื่อตอบสนองความต้องการของลูกค้า เพื่อให้ลูกค้าได้ใช้สินค้าที่หลากหลาย มีคุณภาพ
และมาตรฐาน และตรงความต้องการ บริษัทยึดมั่นในการตลาดที่เป็นธรรม โดยมีนโยบายในการดำเนินการให้ลูกค้าได้รับข้อมูลเกี่ยวกับสินค้า
และบริการของบริษัทที่ถูกต้องไม่บิดเบือน คลุมเครือ หรือโฆษณาเกินจริง เพื่อให้ลูกค้ามีข้อมูลที่ถูกต้องและเพียงพอในการตัดสินใจ
- บริษัทคำนึงถึงความปลอดภัยของลูกค้า และมุ่งมั่นที่จะให้ลูกค้าได้รับสินค้าและบริการที่มีคุณภาพและมีความปลอดภัยตามมาตรฐานและกฎ
ระเบียบข้อบังคับด้านความปลอดภัยในระดับสากล และตามที่กฎหมายกำหนด รวมถึงออกแบบ สร้างสรรค์ และพัฒนาสินค้าและบริการอยู่
เสมอ เพื่อให้ลูกค้ามีความมั่นใจในคุณภาพ มาตรฐาน และความปลอดภัยของสินค้าและบริการของบริษัท - บริษัทจัดให้มีระบบลูกค้าสัมพันธ์
เพื่อใช้ในการสื่อสารติดต่อกับลูกค้า รวมถึงการรับเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับคุณภาพของสินค้าและบริการอย่างมีประสิทธิภาพ ผ่านทางเว็บไซ
ต์ของบริษัทเพื่อให้สามารถตอบสนองความต้องการของลูกค้าได้อย่างรวดเร็ว
 - บริษัทจะรักษาข้อมูลของลูกค้าไว้เป็นความลับ และจะไม่ใช้ข้อมูลดังกล่าวไปใช้ในทางที่มิชอบ
- บริษัทจะปฏิบัติต่อชุมชนและสังคมด้วยความจริงใจ เสริมสร้างการมีส่วนร่วมเพื่อพัฒนาชุมชนให้สอดคล้องกับบริบทชุมชนในด้านเศรษฐกิจ 
สังคม สิ่งแวดล้อม และวัฒนธรรม ส่งเสริมความเข้มแข็งของชุมชนด้านการศึกษา วัฒนธรรมชุมชน และสุขภาพที่ดีภายในชุมชน สร้างชุมชน
และสังคมโดยรอบให้ปลอดภัยและ น่าอยู่ ให้ข้อมูลที่ถูกต้อง สร้างความเข้าใจ และรับฟังปัญหา พร้อมให้ความร่วมมือ

2.3 ธรรมาภิบาล
- บริษัทมีความมุ่งมั่นที่จะดำเนินธุรกิจอย่างถูกต้องด้วยความสุจริตเป็นธรรมโปร่งใส เปิดเผยข้อมูลที่สำคัญ และสามารถตรวจสอบได้ ซึ่งบริษัท
คำนึงถึงผลประโยชน์และผลกระทบต่อผู้ถือหุ้น ลูกค้า คู่ค้า พนักงาน และผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่าย รวมถึงมีการแบ่งปันผลประโยชน์อย่าง
เหมาะสมและเป็นธรรม
 - บริษัทให้ความสำคัญกับการปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบที่เกี่ยวข้องกับการดำเนินธุรกิจระดับประเทศและระดับภูมิภาค รวมถึงการ
ปฏิบัติตามจรรยาบรรณธุรกิจที่เป็นสากล โดยกำหนดให้กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานของกลุ่มบริษัทต้องปฏิบัติตนให้อยู่ในกรอบของ
กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ และต้องไม่มีส่วนรู้เห็น ช่วยเหลือ หรือกระทำการใด ๆ อันเป็นการละเมิด ฝ่าฝืนกฎหมาย ข้อบังคับ และกฎ
ระเบียบอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง
 - บริษัทไม่สนับสนุนการดำเนินการที่มีลักษณะเป็นการละเมิดทรัพย์สินทางปัญญา โดยกำหนดให้กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานของกลุ่ม
บริษัทต้องปฏิบัติตนให้อยู่ในกรอบของกฎหมาย ระเบียบข้อบังคับ และต้องไม่มีส่วนรู้เห็น ช่วยเหลือ หรือกระทำการใด ๆ อันเป็นการละเมิด 
ฝ่าฝืนกฎหมาย กฎระเบียบอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องกับทรัพย์สินทางปัญญา

2.4 ด้านเศรษฐกิจ
-  บริษัทจะส่งเสริมความมั่นคงทางเศรษฐกิจ โดยดำเนินธุรกิจให้เติบโตอย่างยั่งยืน กระจายรายได้และการจ้างงานสู่สังคม ส่งเสริมความ
ก้าวหน้าในอาชีพการงาน และกำหนดเป้าหมายของบริษัทอย่างเหมาะสม รวมถึงเสียภาษีอย่างถูกต้องครบถ้วน
-  บริษัทจะส่งเสริมนวัตกรรมและการพัฒนาอย่างยั่งยืน ด้วยการสนับสนุนการวิจัยและพัฒนาผลิตภัณฑ์และบริการให้ทันสมัย ปรับตัวตาม
กระแสการเปลี่ยนแปลงของอุตสาหกรรม สนับสนุนการวิจัยเพื่อปรับปรุงกระบวนการก่อสร้าง รวมถึงส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีและองค์ความรู้
เพื่อพัฒนาการดำเนินธุรกิจ

2.5 ด้านการต่อต้านทุจริต
บริษัทมีนโยบายกลยุทธ์การส่งเสริมการปฏิบัติงานของผู้นำพนักงาน ตลอดจนการวางแผนบริหารความเสี่ยงที่ต่อต้านการทุจริตปฏิบัติด้วย
ความรับผิดชอบต่อสังคม สิ่งแวดล้อมและผู้มีส่วนได้เสียเช่นกัน

ลิงก์นโยบายด้านความยั่งยืน : https://teerapornclinic.com/wp-
content/uploads/2023/11/%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%
B8%A2%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%
84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%A3%
E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%9C%E0%B8%B4%E0%

https://teerapornclinic.com/wp-content/uploads/2023/11/%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%B8%A2%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%9C%E0%B8%B4%E0%B8%94%E0%B8%8A%E0%B8%AD%E0%B8%9A%E0%B8%95%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B8%AA%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B8%A1.pdf
https://teerapornclinic.com/wp-content/uploads/2023/11/%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%B8%A2%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%9C%E0%B8%B4%E0%B8%94%E0%B8%8A%E0%B8%AD%E0%B8%9A%E0%B8%95%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B8%AA%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B8%A1.pdf
https://teerapornclinic.com/wp-content/uploads/2023/11/%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%B8%A2%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%9C%E0%B8%B4%E0%B8%94%E0%B8%8A%E0%B8%AD%E0%B8%9A%E0%B8%95%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B8%AA%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B8%A1.pdf
https://teerapornclinic.com/wp-content/uploads/2023/11/%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%B8%A2%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%9C%E0%B8%B4%E0%B8%94%E0%B8%8A%E0%B8%AD%E0%B8%9A%E0%B8%95%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B8%AA%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B8%A1.pdf
https://teerapornclinic.com/wp-content/uploads/2023/11/%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%B8%A2%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%9C%E0%B8%B4%E0%B8%94%E0%B8%8A%E0%B8%AD%E0%B8%9A%E0%B8%95%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B8%AA%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B8%A1.pdf


#MARKER:CONTENT

นโยบายและกลยุทธ์ความยั่งยืน    139

B8%94%E0%B8%8A%E0%B8%AD%E0%B8%9A%E0%B8%
95%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B8%AA%E0%B8%B1%
E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B8%A1.pdf

เป้าหมายการจัดการด้านความยั่งยืน
บริษัทมีการตั้งเป้าหมายการจัดการด้านความยั่งยืนหรือไม่ : มี

1. มิติด้านสิ่งแวดล้อม บริษัทมีเป้าหมายที่จะบริหารจัดการการใช้พลังงานให้สอดคล้องกับแผนการดำเนินธุรกิจด้วยการส่งเสริมการใช้
ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพสูงสุดและมีผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมน้อยที่สุด โดยลดปริมาณการใช้น้ำ การใช้ไฟฟ้า การใช้กระดาษ และลด
ปริมาณขยะ มุ่งเน้นผลิตภัณฑ์และบรรจุภัณฑ์ที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม และให้ความใส่ใจกับการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ  โดยบริษัทมีการ
จัดทำรายงานการปล่อยก๊าซเรือนกระจกและตั้งเป้าหมายการปล่อยก๊าซเรือนกระจก ลดลง 1% จากปีฐาน  และเป้าหมายการบริหารจัดการน้ำ
และการประหยัดพลังงานการใช้ไฟฟ้าลดลง 1% โดยกำหนดให้ปี 2564 เป็นปีฐานรวมถึงการปฏิบัติตามข้อกำหนดกฎหมายและมาตรฐานที่
เกี่ยวข้องกับสิ่งแวดล้อม

2.มิติด้านสังคม
การมีส่วนร่วมในการพัฒนาคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นให้สังคม
-บริษัทฯ สนับสนุนการแบ่งปันและช่วยเหลือสังคมด้วยการจัดให้มีกิจกรรม CSR ทุกๆไตรมาสของปี
ความรับผิดชอบต่อผู้รับริการ
-อัตราความพึงพอใจของลูกค้าที่มาใช้บริการ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 85
สิทธิมนุษยชนและกฏหมายแรงงาน
-กรณีละเมิดสิทธิมนุษยชนเป็นศูนย์
-อัตราการเกิดอุบัติเหตุจากการทำงานเป็นศูนย์
การพัฒนาศักยภาพและรักษาบุคลากร
-ชั่วโมงการฝึกอบรมเฉลี่ยไม่น้อยกว่า 8 ชั่วโมง/คน

3.มิติด้านเศรษฐกิจ
การกำกับดูแลกิจการและจรรยาบรรณการดำเนินธุรกิจที่ดี
-รักษาผลการประเมินการกำกับดูกิจการ CGR ในระดับดีเลิศ
การต่อต้านคอร์รัปชั่น
-ผู้บริหารและพนักงานตอบรับนโยบายคอร์รัปชัน ร้อยละ 100

เป้าหมาย SDGs ขององค์การสหประชาชาติ
ที่สอดคล้องกับเป้าหมายการจัดการ

ด้านความยั่งยืนขององค์กร

: Goal 3 การมีสุขภาพและความเป็นอยู่ที่ดี (Good Health and Well-
being), Goal 4 การศึกษาที่มีคุณภาพ (Quality Education), Goal 
5 ความเท่าเทียมทางเพศ (Gender Equality), Goal 6 น้ำสะอาดและ
สุขาภิบาล (Clean Water and Sanitation), Goal 7 พลังงานสะอาด
และจ่ายได้ (Affordable and Clean Energy), Goal 8 งานที่มีคุณค่า
เศรษฐกิจที่เติบโต (Decent Work and Economic Growth), Goal 
9 อุตสาหกรรม นวัตกรรม โครงสร้างพื้นฐาน (Industry, Innovation 
and Infrastructure), Goal 10 ลดความเหลื่อมล้ำ (Reduce 
Inequalities), Goal 11 เมืองและชุมชนยั่งยืน (Sustainable Cities 
and Communities), Goal 12 การผลิตและบริโภคที่รับผิดชอบ 
(Responsible Consumption and Production), Goal 13 การ
รับมือกับการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ (Climate Action), Goal 
16 สันติภาพและสถาบันเข้มแข็ง (Peace, Justice and Strong 
Institutions)

https://teerapornclinic.com/wp-content/uploads/2023/11/%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%B8%A2%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%9C%E0%B8%B4%E0%B8%94%E0%B8%8A%E0%B8%AD%E0%B8%9A%E0%B8%95%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B8%AA%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B8%A1.pdf
https://teerapornclinic.com/wp-content/uploads/2023/11/%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%B8%A2%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%9C%E0%B8%B4%E0%B8%94%E0%B8%8A%E0%B8%AD%E0%B8%9A%E0%B8%95%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B8%AA%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B8%A1.pdf
https://teerapornclinic.com/wp-content/uploads/2023/11/%E0%B8%99%E0%B9%82%E0%B8%A2%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%84%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%9C%E0%B8%B4%E0%B8%94%E0%B8%8A%E0%B8%AD%E0%B8%9A%E0%B8%95%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B8%AA%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B8%A1.pdf
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ข้อมูลเก่ียวกับการทบทวนนโยบายและ/หรือเป้าหมายการจัดการด้านความยั่งยืนในรอบปีท่ีผ่านมา

การทบทวนนโยบายและ/หรือเป้าหมายการจัดการด้านความย่ังยืนในรอบปีที่ผ่านมา
ในรอบปีที่ผ่านมาบริษัทมีการทบทวนนโยบายและ/หรือ

เป้าหมายการจัดการด้านความยั่งยืน
: มี

ในรอบปีที่ผ่านมาบริษัทมีการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการเกี่ยว
กับนโยบายและ/หรือเป้าหมายการจัดการด้านความยั่งยืน

: มี

บริษัทมีการทบทวนนโยบายและเป้าหมายการจัดการด้านความยั่งยืนในรอบปีที่ผ่านมาในด้านต่างๆ ดังนี้:
1 ด้านสิ่งแวดล้อม
ที่ประชุมคณะกรรมการดูแลกำกับกิจการที่ดี ครั้งที่ 2/2567 เมื่อวันที่ 31 ก.ค. 2567 มีมัติอนุมัติตั้งเป้าหมายการบริหารจัดการน้ำและการ
ประหยัดพลังงานการใช้ไฟฟ้าลดลง 1% โดยกำหนดให้ปี 2564 เป็นปีฐาน
ตั้งเป้าหมายการปล่อยก๊าซเรือนกระจกเป็น ลดลง 1%

ข้อมูลเก่ียวกับการจัดการผลกระทบต่อผู้มีส่วนได้เสียในห่วงโซ่คุณค่าธุรกิจ
ห่วงโซ่คุณค่าธุรกิจ
1.   การจัดซื้อ จัดหา จัดจ้าง 
-     คัดเลือกและจัดหาสินค้าและบริการจากผู้ผลิต ผู้จำหน่าย ผู้ให้บริการ ที่มีคุณภาพสูงหลายราย เพื่อลดความเสี่ยงจากการพึ่งพิงผู้ผลิตเพียง
รายเดียว และเพื่อเสริมสร้างความสามารถในการแข่งขัน
 -    จัดหาเวชภัณฑ์ และเครื่องมือหรืออุปกรณ์ทางการแพทย์ที่มีคุณภาพ ทันสมัย และเพียงพอต่อความต้องการของผู้เข้ารับบริการ
 -    จัดจ้างบุคลากรที่มีประสบการณ์ มีความเชี่ยวชาญ ในการให้บริการ
2.    การให้บริการหัตถการ 
 -     มุ่งมั่นในการให้บริการด้วยระบบการให้บริการที่ทันสมัย โดยมุ่งมั่นที่จะลดผลกระทบต่อชุมชนและสิ่งแวดล้อม ทั้งฝุ่น เสียง และกลิ่น ให้
มากที่สุด โดยคำนึงถึงหลักสิทธิมนุษยชน ความปลอดภัยและ ชีวอนามัย รวมทั้งให้ความเป็นธรรมกับพนักงานและคู่ค้าทุกราย
-      การให้คำปรึกษา ตรวจและประเมินเพื่อวางแผนการให้บริการอย่างมีประสิทธิภาพ
-      มีการจัดการสารเคมี ของเสีย และขยะติดเชื้ออย่างถูกต้องตามที่กฎหมายกำหนด
3.    การส่งมอบผลงาน
 -     มีการตรวจการให้บริการหัตถการก่อนส่งมอบ เพื่อให้เกิดความพึงพอใจต่อผู้เข้ารับบริการ
4.    การตลาดและการขาย
-      มีการกำหนดค่าบริการอยู่ในระดับที่เหมาะสม คุ้มค่า และสามารถแข่งขันได้
-      มีการศึกษาภาวะตลาด เพื่อได้ทราบถึงความต้องการของผู้รับบริการ
-      ศึกษาเพื่อหาช่องทางการสื่อสารที่เหมาะสม เพื่อการเข้าถึงกลุ่มลูกค้า
5.    การบริการหลังการขาย
-      มีการติดตามและดูแลผลการรักษาและการให้บริการอย่างใกล้ชิด  มีการโทรศัพท์ติดตามผลรวมถึงมีการติดตามแก้ไขเคสที่มีปัญหาโดยมี
การนัดเข้ามาพูดคุยหรือปรึกษาแพทย์เพื่อทำการวิเคราะห์และหาทางแก้ไขอย่างมีประสิทธิภาพ และให้บริการอย่างจริงใจ รวมถึงมีการ
ประเมินความพึงพอใจของลูกค้า มีการรับฟังความคิดเห็นของลูกค้า เพื่อนำมาพิจารณาแก้ไข พัฒนา ปรับปรุงกระบวนการทำงานให้มี
ประสิทธิภาพมากขึ้น

นอกจากนี้บริษัทยังดำเนินธุรกิจด้วยกิจรรมสนับสนุน (Support Actities) ควบคู่ไปกับกิจกรรมหลัก เพื่อส่งเสริมประสิทธิภาพของกิจกรรม
หลัก และขับเคลื่อนให้การดำเนินธุรกิจของบริษัทดำเนินไปไปได้อย่างต่อเนื่องและมีประสิทธิภาพ สำหรับกิจกรรมสนับสนุนของบริษัท มีดังนี้

กิจกรรมสนับสนุน (Support Activities) ประกอบด้วยกิจกรรม 4 กิจกรรม ได้แก่
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1.    การบริหารทรัพยากรบุคคล (Human Resource Management) ถือได้ว่าในธุรกิจของบริษัท ทรัพยากรบุคคล เป็นหัวใจสำคัญในการ
ขับเคลื่อนธุรกรรมต่างๆ ของบริษัท ดังนั้นบริษัทจึงได้ให้ความสำคัญตั้งแต่การจัดจ้างบุคลากรที่มีความรู้ ความสามารถ การบริหารค่าตอบแทน
ที่สามารถแข่งขัน สามารถจูงใจพนักงานได้ การส่งเสริมให้พนักงานได้รับการอบรมพัฒนาอย่างสม่ำเสมอ รวมทั้งให้โอกาสในการเติบโตก้าวหน้า
ในสายอาชีพ การดูแลเอาใจใส่ และการสร้างขวัญกำลังใจ เป็นอย่างดี เพื่อให้พนักงานเกิดความรัก ความผูกพันกับบริษัท และทุ่มเทสร้างสรรค์
พัฒนา การให้บริการที่มีประสิทธิภาพ เพื่อตอบสนองต่อความต้องการของลูกค้าได้อย่างเหมาะสม
2.     การพัฒนาเทคโนโลยีเพื่อการบริการ บริษัทมุ่งมั่นในการสนับสนุนให้มีนวัตกรรมเพื่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงของกระบวนการทำงานให้มี
ประสิทธิภาพที่ดีขึ้น ควบคู่ไปกับการสร้างประโยชน์ต่อสังคมโดยมุ่งเน้นการนำเทคโนโลยีใหม่ ๆ มาใช้เพื่อให้สามารถใช้งานได้ง่ายและก่อให้เกิด
ประโยชน์สูงสุด
3.     การจัดซื้อจัดจ้าง บริษัทยึดหลักในการดำเนินธุรกิจโดยคำนึงถึงจริยธรรมทางการค้า ความโปร่งใส เป็นธรรมต่อคู่ค้า รวมถึงรักษาและสืบ
สานความสัมพันธ์ที่ดีกับคู่ค้า และปฏิบัติตามเงื่อนไขทางการค้าที่มีต่อคู่ค้า โดยบริษัทได้จัดให้มีคำสั่งว่าด้วยการจัดซื้อจัดจ้างและคู่มือการปฏิบัติ
งานเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้าง เพื่อให้การจัดซื้อจัดจ้างเป็นไปอย่างโปร่งใส และเป็นแนวทางในการปฏิบัติงานให้กับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง การ
ดำเนินการจัดซื้อจัดจ้างจะต้องมีการวางแผนกิจกรรมการจัดซื้อ โดยจัดทำแผนงานโครงการและงบประมาณประจำปีนำเสนอขออนุมัติต่อคณะ
กรรมการบริษัท และเมื่อได้รับอนุมัติงบประมาณแล้ว หน่วยงานที่ขอจัดซื้อจัดจ้างต้องจัดทำใบขอซื้อที่สอดคล้องกับแผนงานและงบประมาณ
นำเสนอต่อผู้มีอำนาจอนุมัติตามวงเงินอนุมัติที่กำหนด จากนั้นจะเข้าสู่กระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง อีกทั้งบริษัทจะไม่ทำธุรกรรมใด ๆ กับคู่ค้าที่
มีชื่ออยู่ในฐานข้อมูลของสำนักงานป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน นอกจากนี้ บริษัทยังประพฤติตามกรอบกติกาการแข่งขันที่ดี ไม่ใช้
วิธีการที่ไม่สุจริตเพื่อทำลายคู่ค้าหรือคู่แข่ง
4.     โครงสร้างพื้นฐานบริษัทได้ดูแลพัฒนาปรับปรุงระบบงานสำคัญ ๆ ในการดำเนินธุรกิจของบริษัทให้ทันสมัยอยู่ตลอดเวลา เพื่อให้สามารถ
ให้บริการลูกค้าได้อย่างรวดเร็ว ถูกต้อง แม่นยำ และมีประสิทธิภาพ ได้แก่ ระบบการประเมินทางการแพทย์ ระบบคอมพิวเตอร์เทคโนโลยี 
ระบบข้อมูลในการบริหาร ระบบบริหารความเสี่ยง ระบบข้อมูลของลูกค้า ระบบบัญชีและการเงิน ระบบข้อมูลการบริหารทรัพยากรบุคคล 
ระบบการสื่อสารทั้งภายในบริษัท และกับผู้รับบริการ เป็นต้น

รูปภาพห่วงโซ่คุณค่าธุรกิจ

การจัดการห่วงโซ่คุณค่าของธุรกิจ

การวิเคราะห์ผู้มีส่วนได้เสียในห่วงโซ่คุณค่าของธุรกิจ

รายละเอียดการวิเคราะห์ผู้มีส่วนได้เสียในห่วงโซ่คุณค่าธุรกิจ

กลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย ความคาดหวังของผู้มีส่วน
ได้เสีย

การตอบสนองความคาดหวังของผู้
มีส่วนได้เสีย

ช่องทางการมีส่วนร่วมและ
ส่ือสาร

ผู้มีส่วนได้เสียภายในองค์กร



#MARKER:CONTENT

นโยบายและกลยุทธ์ความยั่งยืน    142

กลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย ความคาดหวังของผู้มีส่วน
ได้เสีย

การตอบสนองความคาดหวังของผู้
มีส่วนได้เสีย

ช่องทางการมีส่วนร่วมและ
ส่ือสาร

• นักลงทุนหรือสถาบันการ
ลงทุน
• นักวิเคราะห์
• ผู้ถือหุ้น

• ผลตอบแทนที่ดี
• การกำกับดูแลกิจการที่ดี
• กิจการมีความมั่นคง
เติบโตอย่าง
ต่อเนื่อง
• ข้อมูลที่ได้รับถูกต้อง 
ครบถ้วน 
ทันเหตุการณ์ โปร่งใส
• มีระบบการบริหารความ
เสี่ยง
• มีระบบตรวจสอบและ
ควบคุมที่ดี

• กำกับดูแลกิจการอย่างโปร่งใส 
เป็นธรรม ตรวจสอบได้
• จ่ายเงินปันผลอย่างเหมาะสม
• เปิดเผยข้อมูลอย่างโปร่งใส
• จัดทำแผนกลยุทธ์ทางธุรกิจ
• บริหารจัดการความเสี่ยงอย่าง
รอบคอบ

• การเยี่ยมชม
• การประชุมร่วมกับองค์กร
ภายนอก
• การประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประ
จําปี

• ลูกค้า • ได้รับข้อมูลของการ
บริการอย่าง
ถูกต้อง
• ค่าบริการมีความ
เหมาะสม
• การแข่งขันของราคามีค
วาม
โปร่งใส
• ได้รับบริการที่มีคุณภาพ
• สามารถแก้ปัญหาที่เกิด
ขึ้นโดย
เร็ว
• รักษาความลับของข้อมูล
ลูกค้า

• กำกับดูแลกิจการอย่างโปร่งใส 
เป็นธรรม ตรวจสอบได้
• มีนโยบายต่อต้านการทุจริต 
คอร์รัปชั่น
• มีจรรยาบรรณในการรักษาความ
ลับของข้อมูลลูกค้า
• พัฒนาการให้บริการให้มี
คุณภาพ 
และสามารถตอบสนองความ
ต้องการของลูกค้า
• การกวดขันเรื่องการรักษาความ
ลับของข้อมูลลูกค้า

• การเยี่ยมชม
• การแถลงข่าว
• การจัดกิจกรรมเพื่อสังคม
• การติดต่อและสื่อสารผ่านช่อง
ทางออนไลน์
• การสํารวจความพึงพอใจ

• พนักงาน • ผลตอบแทนที่ดี มีโอกาส
ที่จะ
ก้าวหน้าในหน้าที่การงาน 
รวมถึง
ความมั่นคงของบริษัท
• สภาพแวดล้อมและพื้นที่
เหมาะสม
ต่อการทำงาน 
• มีอุปกรณ์ที่ใช้ในการ
ปฏิบัติงาน
อย่างเพียงพอ และอยู่ใน
สภาพที่
พร้อมใช้งาน 
• มีสวัสดิภาพและความ
ปลอดภัยใน
การปฏิบัติงาน

• การอบรมและส่งเสริมให้
พนักงานมีการพัฒนาทักษะ และ 
ความรู้อย่าง ต่อเนื่อง 
• การทำกิจกรรมร่วมกันระหว่างผู้
บริหารและพนักงาน
• การกำหนดนโยบายและแผนงาน
ด้านการพัฒนาบุคลากร
• กำหนดแนวทาง และแนวปฏิบัติ
ด้านความปลอดภัย และอาชีว 
อนามัยในการปฏิบัติงาน
• จัดทำ Succession Plan 
เพื่อวางแผนเติบโตในสายอาชีพ 
ในตำแหน่งที่สำคัญต่างๆ

• การติดต่อและสื่อสารผ่านช่อง
ทางออนไลน์
• การประชุมภายในองค์กร
• การสํารวจความผูกพันพนักงาน
• การสํารวจความพึงพอใจ
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กลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย ความคาดหวังของผู้มีส่วน
ได้เสีย

การตอบสนองความคาดหวังของผู้
มีส่วนได้เสีย

ช่องทางการมีส่วนร่วมและ
ส่ือสาร

ผู้มีส่วนได้เสียภายนอกองค์กร

• คู่ค้า • การปฏิบัติตามสัญญา
และข้อตกลง
ร่วมกัน
• ดำเนินธุรกิจร่วมกันอย่าง
โปร่งใส เป็นธรรม และ
เท่าเทียม
• รักษาความลับของข้อมูล
คู่ค้า

• เพิ่มประสิทธิภาพของ
กระบวนการทำงานที่เกี่ยวข้องกับ
การจัดซื้อจัดจ้าง
• การกวดขันเรื่องการรักษาความ
ลับของข้อมูลคู่ค้า

• การเยี่ยมชม
• การแถลงข่าว
• การติดต่อและสื่อสารผ่านช่อง
ทางออนไลน์
• การสํารวจความพึงพอใจ

• ชุมชน
• สังคม

• ลดผลกระทบต่อ
สิ่งแวดล้อมต่อ
สังคมชุมชนโดยรอบ
• มีความปลอดภัยในการ
ให้บริการ
ตามมาตรฐานความ
ปลอดภัยที่
กำหนด
• ร่วมพัฒนาชุมชน สร้าง
อาชีพ 
และรายได้ เพื่อสร้างความ
มั่นคง
สำหรับคนในชุมชนโดย
รอบ

• ปฏิบัติงานตามแนวปฏิบัติด้าน
ความปลอดภัย และอาชีวอนามัย
ใน
การทำงาน
• เพิ่มประสิทธิภาพการใช้
ทรัพยากรต่าง ๆ และลดผลกระ
ทบ
จากการปล่อยก๊าซเรือนกระจก

• การจัดกิจกรรมเพื่อสังคม
• การติดต่อและสื่อสารผ่านช่อง
ทางออนไลน์
• การรับเรื่องข้อร้องเรียน

ข้อมูลเก่ียวกับประเด็นสำคัญด้านความยั่งยืนขององค์กร (Material topics)

ประเด็นสำคัญด้านความย่ังยืนขององค์กร (Material topics)
บริษัทมีการระบุประเด็นสำคัญด้านความยั่งยืนขององค์กร : มี

ในรอบปีที่ผ่านมาบริษัทมีการทบทวน
ประเด็นสำคัญด้านความยั่งยืนขององค์กร

: มี

รายละเอียดประเด็นสำคัญด้านความยั่งยืนขององค์กร (Material topics)
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ชื่อประเด็นสำคัญด้านความยั่งยืน หัวข้อที่เก่ียวข้องกับประเด็นสำคัญด้านความยั่งยืน

การบริหารจัดการน้ำและการประหยัดพลังงานการใช้ไฟฟ้า • การจัดการพลังงาน
• การจัดการน้ำ

ข้อมูลเก่ียวกับรายงานความยั่งยืน

รายงานความย่ังยืน
รายงานความยั่งยืนของบริษัท : มีข้อมูล

ลิงก์รายงานความยั่งยืนของบริษัท : https://teerapornclinic.com/wp-
content/uploads/2025/03/1743122366012.pdf

เลขหน้าของลิงก์ : 32-35

มาตรฐานการเปิดเผยข้อมูลด้านความยั่งยืน
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ข้อมูลเก่ียวกับนโยบายและแผนการบริหารความเส่ียง

นโยบายและแผนการบริหารความเส่ียง
บริษัท เอสเตติก คอนเนค จำกัด (มหาชน) ตระหนักว่าการบริหารความเสี่ยงเป็นส่วนหนึ่งของการกำกับดูแลกิจการที่ดี ซึ่งเป็นพื้นฐานสำคัญที่
ช่วยให้บรรลุวัตถุประสงค์ของบริษัทฯได้ ทั้งนี้การระบุและจัดการความเสี่ยง จะช่วยสนับสนุนให้บริษัทฯมีการตัดสินใจที่ดีขึ้น และช่วยให้มอง
เห็นโอกาส ตลอดจนสามารถบรรเทาผลกระทบจากเหตุการณ์ที่สำคัญที่อาจเกิดขึ้นกับผู้ถือหุ้นได้ ความเสี่ยง หมายถึง โอกาสของเหตุการณ์ที่
อาจเกิดขึ้น และมีผลกระทบต่อวัตถุประสงค์ของบริษัทฯ โดยสามารถวัดความเสี่ยงได้จากผลกระทบและโอกาสที่จะเกิดขึ้น วัตถุประสงค์ 
บริษัท เอสเตติก คอนเนค จำกัด (มหาชน)  ได้        กำหนดวัตถุประสงค์ของนโยบายการบริหารความเสี่ยงให้สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ 
และกลยุทธ์ของบริษัทฯ ไว้ดังนี้ 
1.    เพื่อให้บริษัท เอสเตติก คอนเนค จำกัด (มหาชน) มีการบริหารจัดการความเสี่ยงอย่างเป็นระบบมีประสิทธิภาพเป็นไปตามกรอบการ
บริหารความเสี่ยงสากลและหลักการกำกับดูแลกิจการที่ดี 2.    เพื่อให้บริษัท เอสเตติก คอนเนค จำกัด (มหาชน)  มีคณะทำงานด้านความเสี่ยง
และบุคลากรทุกคนมีส่วนร่วมในการบริหารความเสี่ยง มีการติดตามตรวจสอบและประเมินผล และรายงานอย่างเป็นระบบ และลดความกังวล
ของบุคลากรและผู้บริหารที่มีต่อความเสี่ยงที่อาจมีผลให้ประสิทธิภาพในการทำงานลดลง 
3.    เพื่อให้บริษัท เอสเตติก คอนเนค จำกัด (มหาชน) มีวิธีการการเฝ้าระวัง ป้องกัน และบริหารจัดการเพื่อลดโอกาสที่จะเกิดและลดความ
รุนแรงของผลกระทบปัญหาอุปสรรคต่าง ๆ ที่เป็นความเสี่ยงอันนำไปสู่ความสูญเสียความล้มเหลว และเป็นอุปสรรคต่อการบรรลุเป้าหมาย มี
แผนรองรับเหตุการณ์เมื่อเกิดความเสี่ยงรุนแรงหรือการสูญเสียขึ้น   
4.     เพื่อให้บริษัท เอสเตติก คอนเนค จำกัด (มหาชน) สามารถวิเคราะห์สาเหตุและสาเหตุรากที่แท้จริงของปัญหาเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยง 
แก้ไขให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้โดยการจัดการสาเหตุของ ความเสี่ยงอย่างมีประสิทธิภาพ ลดผลกระทบของความเสี่ยง โดยใช้ระบบการเตือน
ภัยหรือระบบการบริหารพร้อมด้วย การจัดทำแผนฉุกเฉิน หรือแผนฟื้นฟูได้อย่างเหมาะสม 

ขอบเขต 
นโยบายบริหารความเสี่ยงฉบับนี้ครอบคลุมการบริหารจัดการความเสี่ยงของบริษัทเอสเตติก คอนเนค จำกัด (มหาชน) ทั้งองค์กร ทุกประเภท
ความเสี่ยงของบริการสุขภาพและความงาม 
ทั้งความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk) ,ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน (Operational Risk) โดยแยกออกเป็นความเสี่ยงทางคลินิก 
(Clinical Risk) และความเสี่ยงทั่วไป (Non Clinical Risk)  ,ความเสี่ยงด้านการเงินและการรายงาน (Financial Risk) ,ความเสี่ยงด้านการ
ปฏิบัติตามกฎระเบียบ (Compliance Risk) ,ความเสี่ยงด้านทรัพยากรมนุษย์ (Human Capital Risk)  ,ความเสี่ยงด้านชื่อเสียงภาพลักษณ์
องค์กร (Reputation Risk) ,ความเสี่ยงด้านเทคโนโลยี (Technology Risk) ,ความเสี่ยงสิ่งแวดล้อมและความปลอดภัย (Environment  & 
Hazard)  การทุจริต และอุบัติการณ์เหตุการณ์ที่พึงสังวร (Sentinel Events) เหตุการณ์ไม่พึงประสงค์ (Adverse Events)  เหตุการณ์ที่      
ไม่เป็นอันตราย (No-Harm event) และเหตุการณ์เกือบพลาด (Near Miss) อีกทั้งนโยบายฉบับนี้ให้มีผลบังคับใช้กับทุกการดำเนินงาน รวมถึง
ผู้บริหาร และพนักงานทุกคนของบริษัทฯ    

นโยบาย
บริษัท เอสเตติก คอนเนค จำกัด (มหาชน) ตระหนักและเล็งเห็นความสำคัญของการบริหารจัดการความเสี่ยงองค์กร เพื่อขับเคลื่อนองค์กรให้มี
การเติบโต และขยายธุรกิจอย่างมีเสถียรภาพ มีฐานะการเงินที่มั่นคงและสามารถสร้างผลตอบแทนให้แก่ผู้ถือหุ้นในระดับที่เหมาะสม ตลอดจน
เพื่อ เป็นการดำเนินตามหลักการกำกับดูแลกิจการที่ดี (Good Corporate Governance) รวมทั้งการถ่วงดุลอำนาจ (Check and Balance) 
ในภาวะการแข่งขันทางธุรกิจที่บริษัทต้องเผชิญอยู่ในปัจจุบัน ซึ่งเกิดการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา ไม่ว่าจะเกิดจาก ปัจจัยภายนอกหรือปัจจัย
ภายใน ซึ่งอาจส่งผลกระทบต่อความสามารถในการบรรลุเป้าหมายและภารกิจหลักของบริษัท บริษัทจึง เห็นควรให้มีการนำระบบการบริหาร
ความเสี่ยงมาปฏิบัติใช้ในการดำเนินงานของบริษัท ตามมาตรฐาน COSO ตามแนวทางที่ กำหนดโดย The Committee of Sponsoring 
Organization of the Trade way Commission เพื่อเสริมสร้างความมั่นใจให้กับ ผู้ถือหุ้นและทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องเพื่อให้การดำเนินงานของ
บริษัท เป็นไปอย่างต่อเนื่อง และช่วยสนับสนุนให้บริษัทสามารถบรรลุ วัตถุประสงค์และสร้างมูลค่าเพิ่มให้แก่บริษัท โดยได้กำหนดแนวทางและ
นโยบายการบริหารความเสี่ยงตามมติที่ประชุมคณะ กรรมการบริษัท ครั้งที่ 1/2567 (บริษัทมหาชน) เมื่อวันที่ 22 กุมภาพันธ์ 2567 ดังต่อไปนี้ 
1)       บริษัทต้องมีการดำเนินงานด้านการบริหารความเสี่ยงให้ทั่วทั้งองค์กรอย่างเป็นระบบและเป็นไปตามแนวปฏิบัติที่ดี เป็นสากล เป็นไป
ตามหลักการกำกับดูแลกิจการที่ดี คำนึงถึงมาตรฐานคุณภาพการบริการสุขภาพและวิชาการ เพื่อการสร้างมูลค่าเพิ่มแก่องค์กรโดยกรรมการ
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บริษัทกำหนดนโยบายของการบริหารความเสี่ยงและคณะทำงาน บริหารความเสี่ยงกำหนดกลยุทธ์การบริหารความเสี่ยงโดยบุคลากรทุกระดับ
มีหน้าที่รับผิดชอบ ตระหนักและให้ ความสำคัญกับการบริหารความเสี่ยงตามกรอบกระบวนการบริหารความเสี่ยงที่บริษัทถือปฏิบัติอย่าง
เหมาะสม 
2)       มีการกำหนดแนวทางป้องกันและแนวทางบรรเทาความเสี่ยงจากการดำเนินงาน และจัดการเหตุการณ์ไม่พึงประสงค์ ลดหลีกเลี่ยงความ
เสี่ยงที่อาจส่งผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร มีการระบุความเสี่ยงและควบคุม ความเสี่ยงที่มีผลกระทบต่อวัตถุประสงค์จะถูก
จัดทำอย่างเป็นระบบเพื่อให้ความเสี่ยงอยู่ในระดับที่บริษัทยอมรับได้ในระดับองค์กร ระดับฝ่าย ระดับหน่วยงาน และระดับกิจกรรมถูกระบุ
ประเมิน และจัด การทั้งโอกาสและความเสี่ยงอย่าง เหมาะสม ในกรณีที่ความเสี่ยงนั้นมีต้นทุนในการจำกัดความเสี่ยงสูงมากจนไม่คุ้ม กับผลที่
จะได้รับหรือไม่คุ้มค่า สำหรับค่าใช้จ่ายในการสร้างระบบในการจัดการหรือป้องกันความเสี่ยง หรือเป็นความเสี่ยงที่อยู่นอกเหนือการ ควบคุม
ของบริษัทมีสาเหตุมาจากปัจจัยภายนอกที่ไม่สามารถควบคุมได้จะต้องได้รับความเห็นชอบจาก คณะกรรม การบริษัทเสมอ 
3)       คณะทำงานบริหารความเสี่ยงมีหน้าที่รวบรวมข้อมูล พิจารณาทบทวนผลการดำเนินงานและกำกับติดตามการตอบ สนองต่อนโยบาย
โดยมีผู้จัดการความเสี่ยงเป็นผู้ติดตาม กำกับหน่วยงานให้เกิดการปฏิบัติที่ถูกต้องตามนโยบาย บริหารความเสี่ยงในแต่ละด้าน หัวหน้างานมีหน้า
ที่ติดตาม เฝ้าระวัง และรายงานความเสี่ยงและร่วมเป็นกรรมการ ย่อยด้านความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับหน่วยงานของตนส่งเสริมให้เกิดการรายงาน
โอกาสเกิด รายงานความเสี่ยงรายงาน เหตุการณ์ไม่พึงประสงค์โดยพนักงานทุกระดับสามารถรายงานได้ 
4)       ความเสี่ยงที่มีผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ของบริษัททั้งหมด ต้องได้รับการดำเนินงานดังนี้ 
          ระบุความเสี่ยงอย่างทันเวลา 
          ประเมินโอกาสของการเกิดความเสี่ยงและผลกระทบหากเกิดเหตุการณ์ดังกล่าว 
          จัดการความเสี่ยงให้สอดคล้องตามหลักเกณฑ์การบริหารความเสี่ยงที่กำหนดไว้โดยคำนึงถึงค่าใช้จ่ายที่ เกี่ยวข้องและผลประโยชน์ที่จะ
ได้รับจากการจัดการความเสี่ยงดังกล่าว
          ติดตามดูแล เพื่อให้มั่นใจว่าความเสี่ยงของบริษัทฯ ได้รับการจัดการอย่างเหมาะสม 
5)       ความเสี่ยงที่อาจมีผลกระทบต่อแผนธุรกิจและกลยุทธ์ของบริษัทซึ่งมีความเสี่ยงอยู่ในระดับสูงและสูงมากทั้งหมด ต้องรายงานให้คณะ
กรรมการบริหาร คณะกรรมการตรวจสอบ และคณะกรรมการบริษัทรับทราบ   
หน้าที่ความรับผิดชอบ 
1)       คณะกรรมการบริษัทมีหน้าที่ความรับผิดชอบโดยรวม ในการกำกับดูแลการบริหารความเสี่ยงภายในบริษัท
2)       คณะกรรมการตรวจสอบช่วยสนับสนุนคณะกรรมการบริษัทในการปฏิบัติหน้าที่ด้านการบริหารความเสี่ยงโดยสอบ ทานให้มั่นใจว่า
ระบบการบริหารความเสี่ยงมีความเหมาะสมและมีประสิทธิผล 
3)       คณะกรรมการบริหารมีหน้าที่ความรับผิดชอบในการพิจารณาและสอบทานการบริหารความเสี่ยงและระบบควบคุม ภายในของบริษัท 
4)       ประธานคณะกรรมการบริหารมีหน้าที่ความรับผิดชอบในการดำเนินการตามนโยบายฉบับนี้ และกำกับดูแลให้มีการปฏิบัติตามอย่าง   
ต่อเนื่องผ่านคณะทำงานบริหารความเสี่ยงซึ่งประกอบด้วยผู้บริหารจากหน่วยงานหลักของบริษัท โดยมีประธานเจ้าหน้าที่บริหารเป็นประธาน 
5)       คณะทำงานบริหารความเสี่ยงมีหน้าที่ทำให้เชื่อมั่นได้ว่าความเสี่ยงทางธุรกิจที่สำคัญ ได้รับการระบุและประเมินอย่าง สม่ำเสมอ รวมทั้ง
ได้มีการกำหนดมาตรการจัดการความเสี่ยงที่มีประสิทธิผลไว้ โดยรับผิดชอบในเรื่องต่างๆ ดังนี้ 
        - จัดทำนโยบายการบริหารความเสี่ยงกลยุทธ์และหลักเกณฑ์ในการบริหารความเสี่ยงเพื่อเสนอให้คณะกรรม การบริษัทพิจารณาและ
อนุมัติ 
        - พิจารณาสอบทานความเสี่ยง และแนวทางการจัดการความเสี่ยงของบริษัทตามที่หน่วยงานเจ้าของความเสี่ยงได้ประเมินไว้  รวมทั้ง
ให้     ข้อเสนอแนะเพื่อปรับปรุงแก้ไข 
        - กำกับดูแลความมีประสิทธิผลของกระบวนการบริหารความเสี่ยงของบริษัท โดยการติดตามและสอบทาน อย่างต่อเนื่อง 
        - รายงานความเสี่ยงที่มีระดับความเสี่ยงสูงและสูงมากให้ประธานคณะกรรมการบริหาร คณะกรรมการบริหาร คณะกรรมการตรวจสอบ 
และ        คณะกรรมการบริษัทรับทราบ 
        - สอบทานนโยบายฉบับนี้อย่างสม่ำเสมอ 
6)       ฝ่ายตรวจสอบภายในมีหน้าที่ความรับผิดชอบในการสอบทานประสิทธิผลของการควบคุมภายในผ่านการตรวจสอบ ภายในประจำปี ซึ่ง
เป็นการตรวจสอบกระบวนการทางธุรกิจที่สำคัญตามปัจจัยเสี่ยงรวมทั้งติดตามการปรับปรุงแก้ไข ข้อบกพร่องที่ตรวจพบ 
7)       ผู้บริหารและพนักงานทุกคนมีหน้าที่ความรับผิดชอบในการระบุ วิเคราะห์ ประเมินและจัดลำดับความเสี่ยงของ หน่วยงานที่ตนเอง
รับผิดชอบ รวมถึงกำหนดมาตรการที่เหมาะสมในการจัดการความเสี่ยง

วิธีการบริหารความเสี่ยง 
บริษัทฯ กำหนดขั้นตอนการบริหารความเสี่ยง เพื่อให้ทุกส่วนงานภายในบริษัทฯ สามารถนำไปใช้เป็นแนวทางในการดำเนินงานด้านการบริหาร
ความเสี่ยง โดยอ้างอิงหลักการตามแนวปฏิบัติ มาตรฐานสากล COSO-ERM 2017 ซึ่งได้กำหนดวิธีปฏิบัติในแต่ละขั้นตอนของการบริหารความ
เสี่ยงไว้ใน คู่มือบริหารความเสี่ยงในองค์กร (ตามเอกสารแนบ)
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ข้อมูลเก่ียวกับมาตรฐานการบริหารความเสี่ยงด้าน ESG
มาตรฐานเกี่ยวกับการบริหารความเส่ียงด้าน ESG

มาตรฐานเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงด้าน ESG : มี
มาตรฐานเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงด้าน ESG : COSO - Enterprise risk management framework (ERM)

ข้อมูลเก่ียวกับปัจจัยความเสี่ยงด้าน ESG
ปัจจัยความเส่ียงต่อการดำเนินธุรกิจของบริษัท

ความเส่ียงต่อการดำเนินธุรกิจของบริษัทหรือกลุ่มบริษัทในปัจจุบัน
ความเส่ียงที่ 1 ความเส่ียงจากภาวะการแข่งขันที่รุนแรงในอุตสาหกรรม

หัวข้อความเสี่ยงที่เกี่ยวข้อง : ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์และการประกอบธุรกิจ
• การแข่งขัน / การเพิ่มขึ้นของคู่แข่ง / การเข้ามาดำเนินธุรกิจได้โดย
ง่าย
ของผู้ค้ารายใหม่

ความเสี่ยงด้าน ESG : ไม่ใช่
ลักษณะความเส่ียง

ธุรกิจให้บริการเสริมความงามเป็นธุรกิจที่มีการแข่งขันค่อนข้างสูง ทั้งในด้านการแข่งขันกับสถานบริการรายเดิมและการเพิ่มเข้ามา ของสถาน
บริการรายใหม่ซึ่งมีจำนวนเพิ่มมากขึ้น รวมทั้งด้านการแข่งขันทางการตลาดและราคาเพื่อให้สามารถเข้าถึงกลุ่มลูกค้า เป้าหมาย อย่างไรก็ตาม 
ธุรกิจเสริมความงามยังมีอัตราการเติบโตสูงขึ้นอย่างต่อเนื่อง เนื่องจากปัจจุบันการทำศัลยกรรมเสริม ความงามเป็นสิ่งที่เปิดกว้างในสังคมไทย
มากขึ้นและผู้บริโภคมีค่านิยมที่มาสนใจในภาพลักษณ์ภายนอกของตนเองให้ดูดีเพื่อประโยชน์ทางสังคม หรือประโยชน์ด้านการทำงาน ทำให้
เกิดความต้องการในการเข้ารับบริการตามสถานบริการศัลยกรรมความ งามหรือคลินิกความงามเพื่อดูแลผิวหน้าผิวพรรณมากขึ้น ซึ่งส่งผลให้มีผู้
เล่นรายใหม่เข้ามาในตลาดเพื่อเข้ามาแย่งชิงลูกค้าใน อุตสาหกรรมนี้อย่างรุนแรง และอาจส่งผลกระทบต่อผลการดำเนินงานของบริษัทอย่างมี
นัยสำคัญอย่างไรก็ดี บริษัทตระหนักถึง ความเสี่ยงดังกล่าว และเพื่อเป็นการลดผลกระทบที่อาจเกิดขึ้น บริษัทได้ให้ความสำคัญในด้านของ
คุณภาพและมาตรฐานในการ ให้บริการแก่ผู้เข้ารับบริการเป็นหลัก โดยบริษัทมีผู้ช่วยศาสตราจารย์นายแพทย์ชลธิศ สินรัชตานันท์ ซึ่งเป็นผู้ที่ได้
รับการยอมรับ ด้านมาตรฐานฝีมือในการทำหัตถการและมีชื่อเสียงอยู่ในธุรกิจศัลยกรรมความงามมาอย่างยาวนาน นอกจากนี้ยังเป็นผู้คิดค้น 
และริเริ่มเทคนิคใหม่ในหลายๆ หัตถการ เช่น การทำตาสองชั้นแบบแผลสั้นและเทคนิคการผ่าตัดเสริมจมูกด้วยไขมันตัวเอง เป็นต้น โดย ผศ.
นพ.ชลธิศเป็นอาจารย์ผู้ถ่ายทอดความรู้เทคนิคให้แก่ทีมแพทย์ของธีรพรคลินิกทุกท่านคอยช่วยให้คำแนะนำแก่ แพทย์ระหว่างทำหัตถการและ
เข้าตรวจผลลัพธ์หลังการทำหัตถการให้แก่ลูกค้าเสมือนเป็นการตรวจสอบบริการ ให้เป็นไปตาม มาตรฐานที่ได้วางไว้ ดังนั้นจึงทำให้การทำ
หัตถการผ่าตัดของบริษัท มีคุณภาพและได้ผลลัพธ์ที่ตอบโจทย์ผู้เข้ารับบริการ อีกทั้ง การให้บริการของบริษัทหรือธีรพรคลินิกจะมีแพทย์ที่
ปรึกษาคอยช่วยประเมินและให้คำแนะนำลูกค้าทุกรายก่อนเข้ารับบริการด้วย เช่น การประเมินความพร้อมและสภาพผิวหน้าของลูกค้า การ
แนะนำเทคนิคหัตถการที่เหมาะสมกับลูกค้า เป็นต้น เพื่อให้ลูกค้าได้ ผลลัพธ์ที่เข้ากับรูปหน้าตัวเองและมีความมั่นใจมากยิ่งขึ้น โดยปัจจุบัน
บริษัทมี น.ท.หญิง พญ.สุวรรณี จิรยั่งยืน ร.น. ซึ่งเป็นผู้ก่อตั้ง และผู้ถือหุ้นรายใหญ่ของบริษัท เป็นแพทย์ที่ปรึกษาที่จะคอยให้บริการในส่วนนี้
เป็นหลัก ทั้งหมดที่กล่าวมาข้างต้นนี้ทำให้เชื่อมั่น ได้ว่า บริษัทมีการบริการที่มีคุณภาพตลอดการเข้ารับบริการของลูกค้าตั้งแต่เริ่มจนจบเป็นที่
พอใจของลูกค้ามาโดยตลอดทำให้ บริษัทสามารถรักษาฐานลูกค้าเก่าไว้ได้ และเกิดการแนะนำบอกต่อกันผ่านลูกค้า ส่งผลให้ทางบริษัทไม่ได้รับ
ผลกระทบการแข่งขัน ทางด้านราคาในอุตสาหกรรม โดยจากการเติบโตอย่างมากด้านผลการดำเนินงานในหลายปีที่ผ่านมาเป็นอีกสิ่งช่วยยืนยัน
ได้ว่า บริษัทมีความสามารถในการรับมือกับการแข่งขันในอุตสาหกรรมที่รุนแรงขึ้นได้
ผลกระทบจากความเส่ียง
ธุรกิจให้บริการเสริมความงามเป็นธุรกิจที่มีการแข่งขันค่อนข้างสูง ทั้งในด้านการแข่งขันกับสถานบริการรายเดิมและการเพิ่มเข้ามา ของสถาน
บริการรายใหม่ซึ่งมีจำนวนเพิ่มมากขึ้น รวมทั้งด้านการแข่งขันทางการตลาดและราคาเพื่อให้สามารถเข้าถึงกลุ่มลูกค้า เป้าหมาย อย่างไรก็ตาม 
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ธุรกิจเสริมความงามยังมีอัตราการเติบโตสูงขึ้นอย่างต่อเนื่อง เนื่องจากปัจจุบันการทำศัลยกรรมเสริม ความงามเป็นสิ่งที่เปิดกว้างในสังคมไทย
มากขึ้นและผู้บริโภคมีค่านิยมที่มาสนใจในภาพลักษณ์ภายนอกของตนเองให้ดูดีเพื่อประโยชน์ทางสังคม หรือประโยชน์ด้านการทำงาน ทำให้
เกิดความต้องการในการเข้ารับบริการตามสถานบริการศัลยกรรมความ งามหรือคลินิกความงามเพื่อดูแลผิวหน้าผิวพรรณมากขึ้น ซึ่งส่งผลให้มีผู้
เล่นรายใหม่เข้ามาในตลาดเพื่อเข้ามาแย่งชิงลูกค้าในอุตสาหกรรมนี้อย่างรุนแรง และอาจส่งผลกระทบต่อผลการดำเนินงานของบริษัทอย่างมี
นัยสำคัญ
มาตรการจัดการความเส่ียง
บริษัทได้ให้ความสำคัญในด้านของคุณภาพและมาตรฐานในการ ให้บริการแก่ผู้เข้ารับบริการเป็นหลัก โดยบริษัทมีผู้ช่วยศาสตราจารย์นาย
แพทย์ชลธิศ สินรัชตานันท์ ซึ่งเป็นผู้ที่ได้รับการยอมรับ ด้านมาตรฐานฝีมือในการทำหัตถการและมีชื่อเสียงอยู่ในธุรกิจศัลยกรรมความงามมา
อย่างยาวนาน นอกจากนี้ยังเป็นผู้คิดค้น และริเริ่มเทคนิคใหม่ในหลายๆ หัตถการ เช่น การทำตาสองชั้นแบบแผลสั้นและเทคนิคการผ่าตัดเสริม
จมูกด้วยไขมันตัวเอง เป็นต้น โดยผศ.นพ.ชลธิศเป็นอาจารย์ผู้ถ่ายทอดความรู้เทคนิคให้แก่ทีมแพทย์ของธีรพรคลินิกทุกท่านคอยช่วยให้คำ
แนะนำแก่ แพทย์ระหว่างทำหัตถการและเข้าตรวจผลลัพธ์หลังการทำหัตถการให้แก่ลูกค้าเสมือนเป็นการตรวจสอบบริการ ให้เป็นไปตาม 
มาตรฐานที่ได้วางไว้ ดังนั้นจึงทำให้การทำหัตถการผ่าตัดของบริษัท มีคุณภาพและได้ผลลัพธ์ที่ตอบโจทย์ผู้เข้ารับบริการ อีกทั้ง การให้บริการ
ของบริษัทหรือธีรพรคลินิกจะมีแพทย์ที่ปรึกษาคอยช่วยประเมินและให้คำแนะนำลูกค้าทุกรายก่อนเข้ารับบริการด้วย เช่น การประเมินความ
พร้อมและสภาพผิวหน้าของลูกค้า การแนะนำเทคนิคหัตถการที่เหมาะสมกับลูกค้า เป็นต้น เพื่อให้ลูกค้าได้ ผลลัพธ์ที่เข้ากับรูปหน้าตัวเองและ
มีความมั่นใจมากยิ่งขึ้น โดยปัจจุบันบริษัทมี น.ท.หญิง พญ.สุวรรณี จิรยั่งยืน ร.น. ซึ่งเป็นผู้ก่อตั้ง และผู้ถือหุ้นรายใหญ่ของบริษัท เป็นแพทย์ที่
ปรึกษาที่จะคอยให้บริการในส่วนนี้เป็นหลัก ทั้งหมดที่กล่าวมาข้างต้นนี้ทำให้เชื่อมั่น ได้ว่า บริษัทมีการบริการที่มีคุณภาพตลอดการเข้ารับ
บริการของลูกค้าตั้งแต่เริ่มจนจบเป็นที่พอใจของลูกค้ามาโดยตลอดทำให้ บริษัทสามารถรักษาฐานลูกค้าเก่าไว้ได้ และเกิดการแนะนำบอกต่อกัน
ผ่านลูกค้า ส่งผลให้ทางบริษัทไม่ได้รับผลกระทบการแข่งขัน ทางด้านราคาในอุตสาหกรรม โดยจากการเติบโตอย่างมากด้านผลการดำเนินงาน
ในหลายปีที่ผ่านมาเป็นอีกสิ่งช่วยยืนยันได้ว่า บริษัทมีความสามารถในการรับมือกับการแข่งขันในอุตสาหกรรมที่รุนแรงขึ้นได้
ความเส่ียงที่ 2 ความเส่ียงจากการขาดแคลนแพทย์หรือบุคลากรทางการแพทย์

หัวข้อความเสี่ยงที่เกี่ยวข้อง :
ความเสี่ยงด้านการบริหารจัดการและปฏิบัติงาน

• การขาดแคลนหรือพึ่งพิงแรงงานที่มีศักยภาพ
ความเสี่ยงด้าน ESG : ใช่

ลักษณะความเส่ียง
การให้บริการศัลยกรรมความงามต้องอาศัยแพทย์และบุคลากรทางการแพทย์ที่มีคุณภาพและมีความเชี่ยวชาญเฉพาะทาง ซึ่งใน ปัจจุบันการ
ผลิตแพทย์และบุคลากรทางการแพทย์ ยังไม่เพียงพอเพื่อรองรับความต้องการจากลูกค้าในประเทศและลูกค้าจากต่าง ประเทศที่มาทำ
ศัลยกรรมความงามมากขึ้น ทั้งนี้ การเพิ่มขึ้นของผู้ประกอบการ ส่งผลให้บุคลากรทางการแพทย์ เป็นที่ต้องการ มากขึ้น ซึ่งบุคลากรดังกล่าวจะ
ต้องใช้ระยะเวลานานในการพัฒนาความรู้ความสามารถ หากบริษัทไม่สามารถจัดหาหรือพัฒนาทีม แพทย์และบุคลากรทางการแพทย์ที่มีความ
เชี่ยวชาญได้ทันเวลา อาจจะมีความเสี่ยงจากการขาดแคลนบุคลากรทางการแพทย์และ ส่งผลกระทบต่อการดำเนินธุรกิจของบริษัท อย่างไรก็ดี 
ที่ผ่านมาบริษัทไม่เคยประสบปัญหาการขาดแคลนแพทย์และบุคลากร ทางการแพทย์ แต่ทั้งนี้ บริษัทได้ตระหนักถึงความสำคัญของแพทย์และ
บุคลากรทางการแพทย์ โดยส่งเสริมให้มีการพัฒนาความ สามารถของแพทย์ เพิ่มศักยภาพของแพทย์ให้สามารถทำการผ่าตัดศัลยกรรมได้
หลากหลายหัตถการ แลกเปลี่ยนเทคนิคการศัลยกรรรมและเปิดโอกาสให้แพทย์สามารถแลกเปลี่ยนความรู้ ปรึกษาหารือเคสในระหว่างกลุ่ม
แพทย์ และฝึกอบรมให้ความรู้ แก่แพทย์อยู่เสมอ เพื่อสร้างองค์ความรู้ให้แก่แพทย์และบุคลากรทางการแพทย์อย่างต่อเนื่อง รวมถึงสร้างค่า
นิยมองค์กรที่ซึ่ง จะช่วยส่งเสริมการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างบุคลากรที่เข้มแข็งเป็นหนึ่งเดียวกันในองค์กร รวมถึงสร้างบรรยากาศการทำงาน 
ภายในบริษัทที่ดีเพื่อสร้างแรงจูงใจในการทำงาน มีนโยบายการกำหนดค่าตอบแทนที่เหมาะสมและเป็นธรรม นอกจากนี้ด้วย ชื่อเสียงของธีรพร
คลินิกจะเป็นอีกหนึ่งแรงจูงใจที่จะช่วยให้แพทย์และบุคลากรทางการแพทย์ที่มีความสามารถ มีความสนใจ เข้าร่วมงานกับบริษัท ดังนั้นบริษัท
จึงมีความเชื่อมั่นว่าแนวทางการดำเนินการข้างต้นจะสามารถลดความเสี่ยงจากการขาดแคลน แพทย์หรือบุคลากรทางการแพทย์ได้
ผลกระทบจากความเส่ียง
ปัจจุบันการผลิตแพทย์และบุคลากรทางการแพทย์ ยังไม่เพียงพอเพื่อรองรับความต้องการจากลูกค้าในประเทศและลูกค้าจากต่าง ประเทศที่มา
ทำศัลยกรรมความงามมากขึ้น ทั้งนี้ การเพิ่มขึ้นของผู้ประกอบการ ส่งผลให้บุคลากรทางการแพทย์ เป็นที่ต้องการ มากขึ้น ซึ่งบุคลากรดังกล่าว
จะต้องใช้ระยะเวลานานในการพัฒนาความรู้ความสามารถ หากบริษัทไม่สามารถจัดหาหรือพัฒนาทีมแพทย์และบุคลากรทางการแพทย์ที่มีค
วามเชี่ยวชาญได้ทันเวลา อาจจะมีความเสี่ยงจากการขาดแคลนบุคลากรทางการแพทย์และ ส่งผลกระทบต่อการดำเนินธุรกิจของบริษัท
มาตรการจัดการความเส่ียง
ที่ผ่านมาบริษัทไม่เคยประสบปัญหาการขาดแคลนแพทย์และบุคลากร ทางการแพทย์ แต่ทั้งนี้ บริษัทได้ตระหนักถึงความสำคัญของแพทย์และ
บุคลากรทางการแพทย์ โดยส่งเสริมให้มีการพัฒนาความ สามารถของแพทย์ เพิ่มศักยภาพของแพทย์ให้สามารถทำการผ่าตัดศัลยกรรมได้
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หลากหลายหัตถการ แลกเปลี่ยนเทคนิคการศัลยกรรรมและเปิดโอกาสให้แพทย์สามารถแลกเปลี่ยนความรู้ ปรึกษาหารือเคสในระหว่างกลุ่ม
แพทย์ และฝึกอบรมให้ความรู้ แก่แพทย์อยู่เสมอ เพื่อสร้างองค์ความรู้ให้แก่แพทย์และบุคลากรทางการแพทย์อย่างต่อเนื่อง รวมถึงสร้างค่า
นิยมองค์กรที่ซึ่ง จะช่วยส่งเสริมการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างบุคลากรที่เข้มแข็งเป็นหนึ่งเดียวกันในองค์กร รวมถึงสร้างบรรยากาศการทำงาน 
ภายในบริษัทที่ดีเพื่อสร้างแรงจูงใจในการทำงาน มีนโยบายการกำหนดค่าตอบแทนที่เหมาะสมและเป็นธรรม นอกจากนี้ด้วย ชื่อเสียงของธีรพร
คลินิกจะเป็นอีกหนึ่งแรงจูงใจที่จะช่วยให้แพทย์และบุคลากรทางการแพทย์ที่มีความสามารถ มีความสนใจ เข้าร่วมงานกับบริษัท ดังนั้นบริษัท
จึงมีความเชื่อมั่นว่าแนวทางการดำเนินการข้างต้นจะสามารถลดความเสี่ยงจากการขาดแคลน แพทย์หรือบุคลากรทางการแพทย์ได้
ความเส่ียงที่ 3 ความเส่ียงจากการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของผู้บริโภค

หัวข้อความเสี่ยงที่เกี่ยวข้อง : ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์และการประกอบธุรกิจ
• พฤติกรรมหรือความต้องการของลูกค้า / ผู้บริโภค

ความเสี่ยงด้าน ESG : ใช่
ลักษณะความเส่ียง
ปัจจุบันพฤติกรรมของผู้บริโภคมีการเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็วและมีความต้องการที่ซับซ้อนหลากหลายมากยิ่งขึ้น เช่น การชื่น ชอบลักษณะ
รูปร่างหน้าตาของศิลปิน ดารา นักแสดง หรือผู้มีชื่อเสียงต่างๆ ในแต่ละยุคสมัย หากบริษัทไม่ได้ติดตามกระแสความ นิยมหรือไม่สามารถตอบ
สนองต่อความต้องการและพฤติกรรมของผู้บริโภคที่เปลี่ยนไปได้อย่างมีประสิทธิภาพจะทำให้บริษัทเสียโอกาสในการสร้างรายได้จากการที่ไม่
สามารถดึงดูดลูกค้าใหม่และไม่สามารถรักษาฐานลูกค้าเก่าไว้ได้ บริษัทจึงให้ความสำคัญกับ ความเข้าใจความต้องการและพฤติกรรมของผู้
บริโภคเป็นอย่างมาก โดยกำหนดให้มีทีมงานคอยติดตามการเปลี่ยนแปลงของ กระแสและเทคโนโลยีการหัตถการต่างๆ รวมถึงมีแบบสำรวจ
ความพึงพอใจของผู้เข้ารับบริการ เพื่อใช้ในการวางแผนการตลาด และพัฒนาบริการที่มีอยู่ให้คงไว้ซึ่งความสามารถในการตอบสนองต่อความ
ต้องการของผู้บริโภคได้อย่างทันท่วงทีและมีประสิทธิ ภาพซึ่งถือเป็นเป้าหมายในการดำเนินธุรกิจของบริษัท
ผลกระทบจากความเส่ียง
หากบริษัทไม่ได้ติดตามกระแสความ นิยมหรือไม่สามารถตอบสนองต่อความต้องการและพฤติกรรมของผู้บริโภคที่เปลี่ยนไปได้อย่างมี
ประสิทธิภาพจะทำให้บริษัทเสียโอกาสในการสร้างรายได้จากการที่ไม่สามารถดึงดูดลูกค้าใหม่และไม่สามารถรักษาฐานลูกค้าเก่าไว้ได้
มาตรการจัดการความเส่ียง
บริษัทจึงให้ความสำคัญกับความเข้าใจความต้องการและพฤติกรรมของผู้บริโภคเป็นอย่างมาก โดยกำหนดให้มีทีมงานคอยติดตามการ
เปลี่ยนแปลงของ กระแสและเทคโนโลยีการหัตถการต่างๆ รวมถึงมีแบบสำรวจความพึงพอใจของผู้เข้ารับบริการ เพื่อใช้ในการวางแผนการ
ตลาด และพัฒนาบริการที่มีอยู่ให้คงไว้ซึ่งความสามารถในการตอบสนองต่อความต้องการของผู้บริโภคได้อย่างทันท่วงทีและมีประสิทธิ ภาพซึ่ง
ถือเป็นเป้าหมายในการดำเนินธุรกิจของบริษัท
ความเส่ียงที่ 4 ความเส่ียงจากการพึ่งพิงบุคลากรสำคัญ 

หัวข้อความเสี่ยงที่เกี่ยวข้อง :
ความเสี่ยงด้านการบริหารจัดการและปฏิบัติงาน

• การพึ่งพิงบุคลากรในตำแหน่งงานสำคัญ
ความเสี่ยงด้าน ESG : ใช่

ลักษณะความเส่ียง
เนื่องจากบริษัทหรือธีรพรคลินิกมี ผศ.นพ.ชลธิศ สินรัชตานันท์ ซึ่งเป็นทั้งอาจารย์ของแพทย์ทุกท่านและเป็นผู้บริหารที่มีส่วนสำคัญในการ
บริหารจัดการของบริษัท มีประสบการณ์ ความรู้ ความเชี่ยวชาญ รวมถึงเป็นที่รู้จักและมีชื่อเสียงในอุตสาหกรรมมาอย่างยาวนานทำให้ที่ผ่านมา
บริษัทมีการใช้ชื่อ ผศ.นพ.ชลธิศ คู่กับธีรพรคลินิก คือ ธีรพรคลินิกโดยหมอชลธิศ เพื่อสร้างการรับรู้ของธุรกิจ ให้จดจำได้ง่าย (Brand 
Awareness) ให้กับลูกค้า แต่ในทางกลับกันก็ส่งผลให้บริษัทมีความเสี่ยงจากการพึ่งพิงผู้บริหารสำคัญได้ 
ผลกระทบจากความเส่ียง
ลูกค้าจดจำแบรนด์ธีรพรคลินิก เพราะบริษัทมี ผศ.นพ.ชลธิศ สินรัชตานันท์  แต่ในทางกลับกันก็ส่งผลให้บริษัทมีความเสี่ยงจากการพึ่งพิงผู้
บริหารสำคัญได้
มาตรการจัดการความเส่ียง
บริษัทได้ตระหนักถึงความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น จึงจัดให้มีวิธีการลดความเสี่ยง ดังนี้ 
1) มีระบบการควบคุมภายในที่เพียงพอและมีประสิทธิภาพตามหลักเกณฑ์ที่กำหนดในประกาศคณะกรรมการกำกับ ตลาดทุน โดยมีโครงสร้าง
องค์กรซึ่งมีองค์ประกอบ ขอบเขต อำนาจหน้าที่ ความรับผิดชอบของแต่ละฝ่ายอย่างชัดเจน
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2) ในช่วงหลายปีที่ผ่านมา บริษัทได้ใช้โอกาสของการสื่อสารโฆษณาประชาสัมพันธ์ทางสื่อออนไลน์ โดยได้เน้นเรื่องการ รับรู้ว่า ธีรพรคลินิกโดย
ทีมแพทย์ เพื่อเป็นการลดบทบาทการพึ่งพิง ผศ.นพ.ชลธิศ สินรัชตานันท์ โดยให้ทีมแพทย์ ออกสื่อมากขึ้นมีการนำภาพทีมแพทย์ใส่ใน 
Artwork มากขึ้นแสดงชื่อทีมแพทย์มากขึ้น เพื่อให้ลูกค้าสามารถจดจำได้ง่าย 
3) มีการกำหนดนโยบายการสืบทอดตำแหน่ง (Succession Plan) เพื่อบริหารจัดการบุคลากรอย่างมีประสิทธิภาพเกิด การกระจายอำนาจ
อย่างเหมาะสมและสามารถลดความเสี่ยงดังกล่าวประกอบกับการที่บริษัทมีทีมแพทย์และผู้บริหารส่วนใหญ่เป็นบุคลากรที่ทำงานกับบริษัทมา
เป็นเวลานาน ทำให้มีประสบการณ์ มีความรู้ ความเข้าใจในธุรกิจเป็น อย่างดี อีกทั้งยังจัดให้มีการฝึกอบรมทีมแพทย์และผู้บริหารอย่าง
สม่ำเสมอ จึงช่วยส่งเสริมให้การดำเนินงานต่างๆ เป็นระบบและสามารถเติบโตได้ในอนาคต 
4) บริษัทมีการกำหนดการเกษียณอายุของพนักงานระดับผู้บริหารไว้ที่ 70 ปี และระดับพนักงานอื่นๆ ไว้ที่ 60 ปี ทั้งนี้ ผศ.นพ.ชลธิศ สินรัช
ตานันท์ ประธานเจ้าหน้าที่บริหารจะได้รับการยกเว้นโดยไม่มีอายุเกษียณ นอกจากนี้ผู้บริหาร ซึ่งเป็นผู้มีประสบการณ์ในการบริหารธุรกิจสถาน
พยาบาลมาอย่างยาวนาน มีความตั้งใจจะทำงานและได้มีแผนใน การฝึกอบรมบุคคลที่จะขึ้นมาสืบทอดตำแหน่งภายหลังจากที่เกษียณอายุไป
แล้ว โดยเป็นไปตามนโยบายแผนการ สืบทอดตำแหน่ง (Succession Plan)
ความเส่ียงที่ 5 ความเส่ียงจากโครงการก่อสร้างโรงพยาบาลและย้ายสถานที่ให้บริการที่อาจคลาดเคลื่อนจากแผนการที่วางไว้

หัวข้อความเสี่ยงที่เกี่ยวข้อง :
ความเสี่ยงด้านการบริหารจัดการและปฏิบัติงาน

• การดำเนินโครงการในอนาคตไม่เป็นไปตามแผน
ความเสี่ยงด้าน ESG : ไม่ใช่

ลักษณะความเส่ียง
จากการที่บริษัทอยู่ระหว่างการดำเนินการโครงการก่อสร้างโรงพยาบาลธีรพร ในแขวงสำเหร่ เขตธนบุรี โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อย้ายที่ตั้งสถาน
ให้บริการปัจจุบันเพื่อรองรับการเพิ่มขึ้นของผู้เข้ารับบริการในแต่ละปี โดยบริษัทมีแผนกำหนดการก่อสร้างแล้วเสร็จ พร้อมเปิดให้บริการภายใน
ไตรมาสที่ 2 ปี 2568 ซึ่งบริษัทได้ว่าจ้างผู้เชี่ยวชาญที่เกี่ยวข้องซึ่งได้แก่ 1) บริษัท โปรเจค แพลนนิ่ง เซอร์วิส จำกัด (มหาชน) เป็นผู้บริหาร
โครงการและให้คำปรึกษาในการตรวจสอบเงื่อนไขการจัดตั้งโรงพยาบาลทั่วไปขนาดเล็ก 2) ผู้ออกแบบโรงพยาบาล ได้แก่ บริษัท ดีไซน์ 103 
อินเตอร์เนชั่นแนล จำกัด เพื่อออกแบบโรงพยาบาลให้เป็นไปตามระเบียบของ กรมสนับสนุนบริการสุขภาพและกองประกอบโรคศิลป์กระทรวง
สาธารณ สุข  3) บริษัท อิตาเลียนไทย ดีเวล๊อปเมนต์ จำกัด (มหาชน) เป็นผู้รับจ้างก่อสร้างหลักในการก่อสร้างงานโครงสร้างและสถาปัตย 
กรรม ทั้งนี้ บริษัทอาจมีความเสี่ยงต่อผลการดำเนินงานของบริษัท การประเมินจำนวนผู้เข้ารับบริการและรายได้ค่าบริการ ตลอดจนกลยุทธ์
การดำเนินธุรกิจที่อาจไม่เป็นไปตามที่คาดการณ์ไว้ หากมีเหตุการณ์อื่นใดที่ส่งผลต่อการออกแบบก่อสร้างและตกแต่ง ในโรงพยาบาลให้แล้ว
เสร็จช้ากว่ากำหนดที่ได้มีการกล่าวไว้ข้างต้น อย่างไรก็ดี บริษัทได้ให้ความสำคัญในความเสี่ยงดังกล่าว โดยบริษัทมีการกำหนดให้ประชุมร่วมกับ
ผู้รับเหมาอย่างเป็นประจำเพื่อติดตามควบคุมและอัพเดท ให้โครงการเป็นไปตามแผนงานที่กำหนดเพื่อป้องกันความล่าช้าจากปัจจัยต่างๆ ทั้งนี้ 
แม้โครงการก่อสร้างโรงพยาบาลจะแล้วเสร็จช้ากว่ากำหนด บริษัทจะยังคงให้บริการ ณ สถานที่ให้บริการเดิมของบริษัทต่อไป เพื่อรองรับผู้เข้า
รับบริการตามการดำเนินการในปัจจุบัน โดยในการต่อสัญญา เช่าอาคาร สถานที่ให้บริการเดิมผู้ให้เช่าจะพิจารณา บริษัทเป็นรายแรกในการต่อ
สัญญาเช่า โดยบริษัทจะต้องแสดงเจตนาต่อสัญญาเช่าต่อผู้ให้ เช่าอย่างน้อย 4 เดือน ก่อนสัญญา ครบกำหนดซึ่งบริษัทเชื่อมั่นว่าจะสามารถต่อ
สัญญาเช่าได้ เนื่องจากที่ผ่านมาบริษัท และผู้ให้เช่า มีความสัมพันธ์อันดีต่อกันมา โดยตลอด ทั้งนี้ หากโรงพยาบาลแห่งใหม่เริ่มดำเนินการ ผล
การดำเนินงานของบริษัทและโครงสร้างรายได้อาจเปลี่ยนแปลงไปจาก ปัจจุบัน อันเนื่องมาจากความเสี่ยงของปัจจัยบางอย่างที่บริษัทไม่
สามารถควบคุมได้ อาทิเช่น ปัจจัยทางเศรษฐกิจของ ประเทศไทย ปัจจัยทางการเมือง การเติบโตของอุตสาหกรรมศัลยกรรมความงามและ
ภาวะการแข่งขันที่รุนแรง ในอุตสาหกรรม เป็นต้น ซึ่งปัจจัย ต่างๆ เหล่านี้อาจส่งผลกระทบต่อผลการดำเนินงานของโรงพยาบาลแห่งใหม่ ตาม
ที่กล่าวข้างต้น
ผลกระทบจากความเส่ียง
การประเมินจำนวนผู้เข้ารับบริการและรายได้ค่าบริการ ตลอดจนกลยุทธ์การดำเนินธุรกิจที่อาจไม่เป็นไปตามที่คาดการณ์ไว้ หากมีเหตุการณ์อื่น
ใดที่ส่งผลต่อการออกแบบการก่อสร้างและตกแต่งในโรงพยาบาลให้แล้วเสร็จช้ากว่ากำหนด
มาตรการจัดการความเส่ียง
บริษัทมีการกำหนดให้ประชุมร่วมกับผู้รับเหมาอย่างเป็นประจำเพื่อติดตามควบคุมและอัพเดท ให้โครงการเป็นไปตามแผนงานที่กำหนดเพื่อ
ป้องกันความล่าช้า จากปัจจัยต่างๆ ทั้งนี้ แม้โครงการก่อสร้างโรงพยาบาลจะแล้วเสร็จช้ากว่ากำหนด บริษัทจะยังคงให้บริการ ณ สถานที่ให้
บริการเดิมของบริษัทต่อไป เพื่อรองรับผู้เข้ารับบริการตามการดำเนินการในปัจจุบัน โดยในการต่อสัญญา เช่าอาคาร สถานที่ให้บริการเดิมผู้ให้
เช่าจะพิจารณา บริษัทเป็นรายแรกในการต่อสัญญาเช่า โดยบริษัทจะต้องแสดงเจตนาต่อสัญญาเช่าต่อผู้ให้ เช่าอย่างน้อย 4 เดือน ก่อนสัญญา
ครบกำหนดซึ่งบริษัทเชื่อมั่นว่าจะสามารถต่อสัญญาเช่าได้ เนื่องจากที่ผ่านมาบริษัทและผู้ให้เช่า มีความสัมพันธ์อันดีต่อกันมาโดยตลอด ทั้งนี้ 
หากโรงพยาบาลแห่งใหม่เริ่มดำเนินการ ผลการดำเนินงานของบริษัทและโครงสร้างรายได้อาจเปลี่ยนแปลงไปจากปัจจุบันอันเนื่องมาจากความ
เสี่ยงของปัจจัยบางอย่างที่บริษัทไม่สามารถควบคุมได้ อาทิเช่น ปัจจัยทางเศรษฐกิจของ ประเทศไทย ปัจจัยทางการเมือง การเติบโตของ
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อุตสาหกรรมศัลยกรรมความงามและภาวะการแข่งขันที่รุนแรง ในอุตสาหกรรม เป็นต้น ซึ่งปัจจัย ต่างๆ เหล่านี้อาจส่งผลกระทบต่อผลการ
ดำเนินงานของโรงพยาบาลแห่งใหม่ ตามที่กล่าวข้างต้น
ความเส่ียงที่ 6 ความเส่ียงจากการถูกฟ้องร้องจากการให้บริการ

หัวข้อความเสี่ยงที่เกี่ยวข้อง : ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์และการประกอบธุรกิจ
• พฤติกรรมหรือความต้องการของลูกค้า / ผู้บริโภค
• ความเสียหายด้านภาพลักษณ์และชื่อเสียง

ความเสี่ยงด้านกฎระเบียบและกฎหมาย
• ความเสี่ยงจากการถูกฟ้องร้อง

ความเสี่ยงด้าน ESG : ใช่
ลักษณะความเส่ียง
        ความเสี่ยงจากการถูกฟ้องร้องจากการให้บริการ เนื่องจากบริษัทประกอบธุรกิจการให้บริการศัลยกรรมความงาม บริษัทจึงมุ่งเน้นและให้
ความสำคัญในการให้การรักษาที่มีคุณภาพและตอบสนองความพึงพอใจของลูกค้า ซึ่งลูกค้าแต่ละรายมีความคาดหวังต่อผลลัพธ์ที่แตกต่างกัน 
รวมทั้งผลลัพธ์จากการทำ หัตถการขึ้นอยู่กับลักษณะสภาพผิวของลูกค้าแต่ละราย หากผลลัพธ์จากการทำหัตถการไม่เป็นไปตามที่ลูกค้าคาด
หวังและไม่ สามารถสร้างความพึงพอใจให้ลูกค้าได้ อาจทำให้เกิดการวิพากษ์วิจารณ์ในสื่อสังคม ร้องเรียนไปตามหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง รวมทั้ง
ร้องดำเนินคดีตามกฎหมาย จึงอาจส่งผลกระทบต่อชื่อเสียงและผลการดำเนินงานของบริษัทได้ อย่างไรก็ตาม บริษัทได้ให้ความสำคัญกับความ
พึงพอใจของลูกค้า ตั้งแต่กระบวนการคัดเลือกแพทย์ เพื่อให้แพทย์มีความ สามารถในการทำหัตถการ รวมทั้งการพัฒนาแพทย์ภายในองค์กร
อย่างสม่ำเสมอเพื่อให้แพทย์สามารถพัฒนาทักษะการทำหัตถการ ให้มีความเชี่ยวชาญกลายเป็นแพทย์ที่มีคุณภาพสามารถทำหัตถการได้ตรง
ตามความต้องการและตอบโจทย์ของลูกค้า บริษัทได้แต่งตั้งคณะทำงานบริหารความเสี่ยงเพื่อทำหน้าที่ประเมินและติดตามผลความพึงพอใจใน
การเข้ามารับบริการ เพื่อให้สามารถรับรู้ถึงประสิทธิภาพการดำเนินงานและยังเป็นแนวทางป้องกันความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้นจากการถูกฟ้องเรียก
ค่าเสียหายได้อีกทางหนึ่ง รวมทั้งออกมาตรการการป้องกัน เพื่อลดความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นอย่างเป็นระบบและมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้ 
บริษัทมีการรับประกันผลลัพธ์หลังการผ่าตัดเป็นระยะเวลา 1 ปี โดยก่อนการทำหัตถการทุกครั้งบริษัทจะให้ ผู้เข้ารับบริการลงนามในหนังสือ
แสดงความยินยอมการผ่าตัดซึ่งในหนังสือฉบับนี้จะระบุข้อความว่าข้าพเจ้าทราบดีว่าการแพทย์ทุกชนิดรวมทั้งการผ่าตัดอาจมีเหตุสุดวิสัยเกิด
ขึ้นได้หรือผลการผ่าตัดอาจไม่ได้ดั่งใจที่ชอบ ซึ่งอาจต้องมีการรักษาหรือผ่าตัดแก้ไขใหม่ ค่าใช้จ่ายในการผ่าตัดแก้ไขหรือรักษาถึงแม้ทางการ
แพทย์อนุญาตให้เก็บเงินเพิ่มได้แต่ข้าพเจ้าได้รับการยืนยันจากแพทย์ผู้ทำการ ผ่าตัดว่าจะไม่เก็บเงินเพิ่มเติมภายในระยะเวลา 1 ปี โดยบริษัท
เป็นผู้รับผิดชอบค่าใช้จ่ายทั้งหมด ทั้งนี้เพื่อป้องกันเหตุสุดวิสัยใดๆ จากการถูกฟ้องร้องที่อาจกระทบถึงตัวแพทย์ได้ บริษัทจึงมีนโยบายให้แพทย์
ทุกท่านสมัครกรมธรรม์การประกันภัยความรับผิด ตามกฎหมายสำหรับผู้ประกอบการวิชาชีพการแพทย์ (Medical Malpractice Insurance 
Policy) เพื่อลดความเสี่ยงจากค่าใช้จ่ายที่ อาจเกิดขึ้นจากการถูกฟ้องร้อง ทั้งนี้ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2567 บริษัทไม่มีคดีความฟ้องร้องเรียก
ค่าเสียหายจากการให้บริการด้านการรักษาพยาบาล ที่ส่งผลกระทบต่อบริษัทแต่อย่างใด
ผลกระทบจากความเส่ียง
เนื่องจากบริษัทประกอบธุรกิจการให้บริการศัลยกรรมความงาม บริษัทจึงมุ่งเน้นและให้ความสำคัญในการให้การรักษาที่มีคุณภาพและตอบ
สนองความพึงพอใจของลูกค้า ซึ่งลูกค้าแต่ละรายมีความคาดหวังต่อผลลัพธ์ที่แตกต่างกัน รวมทั้งผลลัพธ์จากการทำ หัตถการขึ้นอยู่กับลักษณะ
สภาพผิวของลูกค้าแต่ละราย หากผลลัพธ์จากการทำหัตถการไม่เป็นไปตามที่ลูกค้าคาดหวังและไม่ สามารถสร้างความพึงพอใจให้ลูกค้าได้ อาจ
ทำให้เกิดการวิพากษ์วิจารณ์ในสื่อสังคม ร้องเรียนไปตามหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งร้องดำเนินคดีตามกฎหมาย จึงอาจส่งผลกระทบต่อ
ชื่อเสียงและผลการดำเนินงานของบริษัทได้
มาตรการจัดการความเส่ียง
บริษัทได้ให้ความสำคัญกับความพึงพอใจของลูกค้า ตั้งแต่กระบวนการคัดเลือกแพทย์ เพื่อให้แพทย์มีความ สามารถในการทำหัตถการ รวมทั้ง
การพัฒนาแพทย์ภายในองค์กรอย่างสม่ำเสมอเพื่อให้แพทย์สามารถพัฒนาทักษะการทำหัตถการ ให้มีความเชี่ยวชาญกลายเป็นแพทย์ที่มี
คุณภาพสามารถทำหัตถการได้ตรงตามความต้องการและตอบโจทย์ของลูกค้า บริษัทได้แต่งตั้งคณะทำงานบริหารความเสี่ยงเพื่อทำหน้าที่
ประเมินและติดตามผลความพึงพอใจในการเข้ามารับบริการ เพื่อให้สามารถรับรู้ถึงประสิทธิภาพการดำเนินงานและยังเป็นแนวทางป้องกัน
ความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้นจากการถูกฟ้องเรียกค่าเสียหายได้อีกทางหนึ่ง รวมทั้งออกมาตรการการป้องกัน เพื่อลดความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นอย่างเป็น
ระบบและมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้ บริษัทมีการรับประกันผลลัพธ์หลังการผ่าตัดเป็นระยะเวลา 1 ปี โดยก่อนการทำหัตถการทุกครั้งบริษัทจะ
ให้ ผู้เข้ารับบริการลงนามในหนังสือแสดงความยินยอมการผ่าตัดซึ่งในหนังสือฉบับนี้จะระบุข้อความว่าข้าพเจ้าทราบดีว่าการแพทย์ทุกชนิดรวม
ทั้งการผ่าตัดอาจมีเหตุสุดวิสัยเกิดขึ้นได้หรือผลการผ่าตัดอาจไม่ได้ดั่งใจที่ชอบ ซึ่งอาจต้องมีการรักษาหรือผ่าตัดแก้ไขใหม่ ค่าใช้จ่ายในการผ่าตัด
แก้ไขหรือรักษาถึงแม้ทางการแพทย์อนุญาตให้เก็บเงินเพิ่มได้แต่ข้าพเจ้าได้รับการยืนยันจากแพทย์ผู้ทำการ ผ่าตัดว่าจะไม่เก็บเงินเพิ่มเติม
ภายในระยะเวลา 1 ปี โดยบริษัทเป็นผู้รับผิดชอบค่าใช้จ่ายทั้งหมด ทั้งนี้เพื่อป้องกันเหตุสุดวิสัยใดๆ จากการถูกฟ้องร้องที่อาจกระทบถึงตัว
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แพทย์ได้ บริษัทจึงมีนโยบายให้แพทย์ทุกท่านสมัครกรมธรรม์การประกันภัยความรับผิด ตามกฎหมายสำหรับผู้ประกอบการวิชาชีพการแพทย์ 
(Medical Malpractice Insurance Policy) เพื่อลดความเสี่ยงจากค่าใช้จ่ายที่ อาจเกิดขึ้นจากการถูกฟ้องร้อง ทั้งนี้ ณ วันที่ 31 ธันวาคม 
2567 บริษัทไม่มีคดีความฟ้องร้องเรียกค่าเสียหายจากการให้บริการด้านการรักษาพยาบาล ที่ส่งผลกระทบต่อบริษัทแต่อย่างใด  
ความเส่ียงที่ 7 ความเส่ียงจากการเปล่ียนแปลงมาตรฐานหรือกฎระเบียบต่าง ๆ ที่เก่ียวข้องกับบริษัท

หัวข้อความเสี่ยงที่เกี่ยวข้อง : ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์และการประกอบธุรกิจ
• นโยบายของรัฐ

ความเสี่ยงด้านกฎระเบียบและกฎหมาย
• การเปลี่ยนแปลงกฎระเบียบและกฎหมายเกี่ยวกับการประกอบ
ธุรกิจ

• กฎระเบียบและกฎหมายที่ไม่เอื้อต่อการประกอบธุรกิจ
ความเสี่ยงด้าน ESG : ใช่

ลักษณะความเส่ียง
        ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามประกาศ ระเบียบข้อบังคับและกฎหมาย บริษัทประกอบกิจการสถานพยาบาลที่ไม่รับผู้ป่วยไว้ค้างคืน
ประเภทคลินิกเวชกรรม เป็นการดำเนินการภายใต้การกำกับควบคุม ดูแลโดยกระทรวงสาธารณสุข และหน่วยงานราชการที่เกี่ยวข้องอื่นๆ ส่ง
ผลให้บริษัทมีหน้าที่ต้องปฏิบัติตามประกาศ ระเบียบ ข้อบังคับและกฎหมายต่างๆ ที่ควบคุมดูแลการประกอบธุรกิจและเพื่อคุ้มครองความ
ปลอดภัยของประชาชน ได้แก่ ประกาศ แพทยสภา ประกาศกระทรวงสาธารณสุข ระเบียบแพทยสภา กฎกระทรวงกำหนดลักษณะของสถาน
พยาบาลและลักษณะการ ให้บริการของสถานพยาบาล พระราชบัญญัติวิชาชีพเวชกรรม พระราชบัญญัติคุ้มครองผู้บริโภค พระราชบัญญัติ
สถานพยาบาล และพระราชบัญญัติอาหารและยา เป็นต้น รวมถึงบริษัทต้องได้รับใบอนุญาตให้ประกอบกิจการสถานพยาบาล และใบอนุญาต
ให้ ดำเนินการสถานพยาบาลตามที่กำหนดไว้ในกฎหมายว่าด้วยสถานพยาบาล การเปลี่ยนแปลง ใดๆ ในการตีความกฎหมาย ข้อบังคับ 
ระเบียบ และประกาศในปัจจุบัน หรือการประกาศใช้กฎหมาย หรือกฎระเบียบใหม่ๆ มีแนวโน้มที่จะมี     ความเข้มงวดมากขึ้น อาจมีผล 
กระทบต่อการดำเนินงานของบริษัท อย่างไรก็ดี บริษัทตระหนักถึงความสำคัญของการปฏิบัติตามประกาศระเบียบข้อบังคับ และ กฎหมายที่
เกี่ยวข้อง บริษัท จึงให้ความสำคัญในการปฏิบัติตามประกาศ ระเบียบ ข้อบังคับ กฎเกณฑ์และกฎหมายที่เกี่ยวข้องต่างๆ ซึ่งบริษัทมีนโยบายให้
บุคลากรของบริษัทติดตาม ตรวจสอบ เข้ารับการอบรม สัมมนา เพื่อรับทราบข้อมูล ข่าวสารจากภาครัฐที่ เกี่ยวข้องกับการประกอบ กิจการ
สถานพยาบาล เพื่อให้บริษัทสามารถปฏิบัติตามประกาศ ระเบียบ ข้อบังคับ กฎเกณฑ์และกฎ หมายที่เกี่ยวข้อง ต่างๆ ได้อย่างถูกต้อง
ผลกระทบจากความเส่ียง
บริษัทประกอบกิจการสถานพยาบาลที่ไม่รับผู้ป่วยไว้ค้างคืนประเภทคลินิกเวชกรรม เป็นการดำเนินการภายใต้การกำกับควบคุม ดูแลโดย
กระทรวงสาธารณสุข และหน่วยงานราชการที่เกี่ยวข้องอื่นๆ ส่งผลให้บริษัทมีหน้าที่ต้องปฏิบัติตามประกาศ ระเบียบ ข้อบังคับและกฎหมาย
ต่างๆ ที่ควบคุมดูแลการประกอบธุรกิจและเพื่อคุ้มครองความปลอดภัยของประชาชน ได้แก่ ประกาศ แพทยสภา ประกาศกระทรวง
สาธารณสุข ระเบียบแพทยสภา กฎกระทรวงกำหนดลักษณะของสถานพยาบาลและลักษณะการ ให้บริการของสถานพยาบาล พระราชบัญญัติ
วิชาชีพเวชกรรม พระราชบัญญัติคุ้มครองผู้บริโภค พระราชบัญญัติสถานพยาบาล และพระราชบัญญัติอาหารและยา เป็นต้น รวมถึงบริษัทต้อง
ได้รับใบอนุญาตให้ประกอบกิจการสถานพยาบาล และใบอนุญาตให้ ดำเนินการสถานพยาบาลตามที่กำหนดไว้ในกฎหมายว่าด้วยสถาน
พยาบาล การเปลี่ยนแปลง ใดๆ ในการตีความกฎหมาย ข้อบังคับ ระเบียบ และประกาศในปัจจุบัน หรือการประกาศใช้กฎหมาย หรือกฎ
ระเบียบใหม่ๆ มีแนวโน้มที่จะมีความเข้มงวดมากขึ้น อาจมีผล กระทบต่อการดำเนินงานของบริษัท
มาตรการจัดการความเส่ียง
บริษัทตระหนักถึงความสำคัญของการปฏิบัติตามประกาศระเบียบข้อบังคับ และ กฎหมายที่เกี่ยวข้อง บริษัท จึงให้ความสำคัญในการปฏิบัติ
ตามประกาศ ระเบียบ ข้อบังคับ กฎเกณฑ์และกฎหมายที่เกี่ยวข้องต่างๆ ซึ่งบริษัทมีนโยบายให้บุคลากรของบริษัทติดตาม ตรวจสอบ เข้ารับ
การอบรม สัมมนา เพื่อรับทราบข้อมูล ข่าวสารจากภาครัฐที่ เกี่ยวข้องกับการประกอบ กิจการสถานพยาบาล เพื่อให้บริษัทสามารถปฏิบัติตาม
ประกาศ ระเบียบ ข้อบังคับ กฎเกณฑ์และกฎ หมายที่เกี่ยวข้อง ต่างๆ ได้อย่างถูกต้อง

ข้อมูลเก่ียวกับแผนบริหารความต่อเน่ืองของธุรกิจ

แผนบริหารความต่อเนื่องของธุรกิจ (Business Continuity Plan: BCP)
แผนบริหารความต่อเนื่องของธุรกิจ (BCP) : ไม่มี
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การจัดการห่วงโซ่อุปทานอย่างยั่งยืน

ข้อมูลเก่ียวกับนโยบายและแนวปฏิบัติการจัดการห่วงโซ่อุปทานอย่างยั่งยืน

นโยบายและแนวปฏิบัติการจัดการห่วงโซ่อุปทานอย่างยั่งยืน
นโยบายและแนวปฏิบัติ

การจัดการห่วงโซ่อุปทานอย่างยั่งยืนของบริษัท
: มี

ข้อมูลเก่ียวกับแผนบริหารห่วงโซ่อุปทานอย่างยั่งยืน

แผนบริหารห่วงโซ่อุปทานอย่างย่ังยืน
แผนบริหารห่วงโซ่อุปทานอย่างยั่งยืนของบริษัท : มี

ห่วงโซ่คุณค่าธุรกิจ 
กิจกรรมหลัก (Primary Activities) กิจกรรมหลักประกอบด้วย 5 กิจกรรมตามแผนภาพด้านล่าง ซึ่งเชื่อมโยงกันตามภาพรวมการดำเนินธุรกิจ
ของ บริษัท โดยบริษัทมีแนวทางการจัดการห่วงโซ่คุณค่าของธุรกิจทั้ง 5 กิจกรรม ดังนี้ 
1.   การจัดซื้อ จัดหา จัดจ้าง
 - คัดเลือกและจัดหาสินค้าและบริการจากผู้ผลิต ผู้จำหน่าย ผู้ให้บริการ ที่มีคุณภาพสูงหลายราย เพื่อลดความเสี่ยงจากการพึ่งพิงผู้ผลิตเพียง
ราย เดียว และเพื่อเสริมสร้างความสามารถในการแข่งขัน 
- จัดหาเวชภัณฑ์ และเครื่องมือหรืออุปกรณ์ทางการแพทย์ที่มีคุณภาพ ทันสมัย และเพียงพอต่อความต้องการของผู้เข้ารับบริการ 
- จัดจ้างบุคลากรที่มีประสบการณ์ มีความเชี่ยวชาญ ในการให้บริการ 
2.    การให้บริการหัตถการ  
- มุ่งมั่นในการให้บริการด้วยระบบการให้บริการที่ทันสมัย โดยมุ่งมั่นที่จะลดผลกระทบต่อชุมชนและสิ่งแวดล้อม ทั้งฝุ่น เสียง และกลิ่น ให้มาก
ที่สุด โดยคำนึงถึงหลักสิทธิมนุษยชน ความปลอดภัยและ ชีวอนามัย รวมทั้งให้ความเป็นธรรมกับพนักงานและคู่ค้าทุกราย
 - การให้คำปรึกษา ตรวจและประเมินเพื่อวางแผนการให้บริการอย่างมีประสิทธิภาพ
 - มีการจัดการสารเคมี ของเสีย และขยะติดเชื้ออย่างถูกต้องตามที่กฎหมายกำหนด 
3.    การส่งมอบผลงาน 
- มีการตรวจการให้บริการหัตถการก่อนส่งมอบ เพื่อให้เกิดความพึงพอใจต่อผู้เข้ารับบริการ 
4.    การตลาดและการขาย 
- มีการกำหนดค่าบริการอยู่ในระดับที่เหมาะสม คุ้มค่า และสามารถแข่งขันได้
- มีการศึกษาภาวะตลาด เพื่อได้ทราบถึงความต้องการของผู้รับบริการ 
- ศึกษาเพื่อหาช่องทางการสื่อสารที่เหมาะสม เพื่อการเข้าถึงกลุ่มลูกค้า 
5.    การบริการหลังการขาย
- มีการติดตามและดูแลผลการรักษาและการให้บริการอย่างใกล้ชิด  มีการโทรศัพท์ติดตามผลรวมถึงมีการติดตามแก้ไขเคสที่มีปัญหาโดยมีการ
นัดเข้า มาพูดคุยหรือปรึกษาแพทย์เพื่อทำการวิเคราะห์และหาทางแก้ไขอย่างมีประสิทธิภาพ และให้บริการอย่างจริงใจ รวมถึงมีการประเมิน
ความพึงพอใจของ ลูกค้า มีการรับฟังความคิดเห็นของลูกค้า เพื่อนำมาพิจารณาแก้ไข พัฒนา ปรับปรุงกระบวนการทำงานให้มีประสิทธิภาพ
มากขึ้น

ลิงก์แผนบริหารห่วงโซ่อุปทานอย่างยั่งยืน : https://teerapornclinic.com/wp-
content/uploads/2025/03/1743122366012.pdf

เลขหน้าของลิงก์ : 36-39

ข้อมูลเก่ียวกับคู่ค้ารายใหม่ที่ผ่านการคัดกรองประเด็นด้านความยั่งยืนของบริษัท

https://teerapornclinic.com/wp-content/uploads/2025/03/1743122366012.pdf
https://teerapornclinic.com/wp-content/uploads/2025/03/1743122366012.pdf
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คู่ค้ารายใหม่ที่ผ่านการคัดกรองประเด็นด้านความย่ังยืนของบริษัท
บริษัทมีการคัดกรองประเด็น

ด้านความยั่งยืนกับคู่ค้ารายใหม่หรือไม่
: ไม่มี

ข้อมูลเก่ียวกับจรรยาบรรณคู่ค้าของธุรกิจ

จรรยาบรรณคู่ค้าของธุรกิจ
จรรยาบรรณคู่ค้าของธุรกิจ : มี

ลิงก์จรรยาบรรณคู่ค้าของธุรกิจ : https://teerapornclinic.com/wp-
content/uploads/2025/03/1743122366012.pdf

เลขหน้าของลิงก์ : 36-39

ข้อมูลเก่ียวกับคู่ค้ารายสำคัญที่ร่วมลงนามปฏิบัติตามจรรยาบรรณคู่ค้าของธุรกิจ

คู่ค้ารายสำคัญที่ร่วมลงนามปฏิบัติตามจรรยาบรรณคู่ค้าของธุรกิจ
บริษัทกำหนดให้คู่ค้ารายสำคัญร่วมลงนามรับทราบ

การปฏิบัติตามจรรยาบรรณคู่ค้าของธุรกิจหรือไม่
: ไม่ใช่

https://teerapornclinic.com/wp-content/uploads/2025/03/1743122366012.pdf
https://teerapornclinic.com/wp-content/uploads/2025/03/1743122366012.pdf
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การพัฒนานวัตกรรม

ข้อมูลเก่ียวกับนโยบายและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการพัฒนานวัตกรรมระดับองค์กร

นโยบายการวิจัยและพัฒนานวัตกรรมของบริษัท (R&D)
นโยบายการวิจัยและพัฒนานวัตกรรมของบริษัท : มี

ค่าใช้จ่ายการทำวิจัยและพัฒนาในระยะ 3 ปีที่ผ่านมา

2565 2566 2567

ค่าใช้จ่ายการทำวิจัยและพัฒนา (R&D) ในระยะเวลา 3 
ปีที่ผ่านมา (ล้านบาท)

0.00 0.00 0.00

คำอธิบายเพ่ิมเติมเกี่ยวกับค่าใช้จ่ายการทำวิจัยและพัฒนาในระยะ 3 ปีที่ผ่านมา
การพัฒนาผลิตภัณฑ์และบริการ
        บริษัทมุ่งเน้นความเป็นเลิศด้านการดูแลความงามบนใบหน้าโดยทีมแพทย์ผู้เชี่ยวชาญที่มีประสบการณ์เฉลี่ยมากกว่า 17 ปี และยังคงมุ่ง
มั่น พัฒนาเทคนิคการทำศัลยกรรมผ่าตัดอย่างต่อเนื่อง ผ่านประสบการณ์การผ่าตัดที่มากขึ้นร่วมกับสนับสนุน ทีมแพทย์ให้ทำงานวิจัยและเข้า
ร่วมสัมมนาต่างประเทศ โดยเป็นวิทยากรผู้เชี่ยวชาญด้านการผ่าตัด ทั้งการดึงหน้า ตาและจมูก เพื่อสร้างชื่อเสียงและสร้างความเชื่อมั่นว่า ทีม
แพทย์ของบริษัทเป็นผู้นำด้านการผ่าตัดบนใบหน้าในระดับภูมิภาคเอเชีย ทั้งนี้ ทีมแพทย์ยังเป็นอาจารย์แพทย์ภายในองค์กร โดยเป็นผู้ให้คำ
แนะนำแพทย์เฉพาะทางให้กับทีมแพทย์รุ่นถัดไปให้เป็นผู้เชี่ยวชาญ และให้สามารถสร้างผลลัพธ์ในระดับเป็นเลิศได้ โดยกำหนดกลุ่มแพทย์
ผู้เชี่ยวชาญหลักออกเป็น แพทย์ผู้เชี่ยวชาญการดึงหน้า (Face Lock) แพทย์ผู้เชี่ยวชาญด้านตาและผู้เชี่ยวชาญด้านจมูก โดยมีการจัดแผนการ
เรียนการสอนอย่างชัดเจน คัดเลือกแพทย์ เข้าร่วมทีมจากแพทย์เฉพาะทาง เพื่อให้มีทีมแพทย์ที่มีศักยภาพและเพียงพอต่อการเติบโตทางธุรกิจ
ตามเป้าที่ได้วางไว้ในแต่ละปี 
        นอกจากการศัลยกรรมผ่าตัดดึงหน้า จมูกและตาด้วยเทคนิคที่มีในปัจจุบัน ทางทีมแพทย์ยังมุ่งมั่นพัฒนาเทคนิคใหม่ๆ เพื่อตอบโจทย์
ความต้องการของลักษณะกลุ่มผู้รับบริการที่เปลี่ยนไป นั่นก็คือกลุ่ม Silver age ซึ่งคือกลุ่มอายุ 55 ปีที่สนใจดูแล สุขภาพ และมีกำลังการจ่าย
สูง ในกลุ่มนี้ยังมีศัลยกรรมที่ตรงกับกลุ่มนี้ ไม่ว่าจะเป็น ศัลยกรรมถุงใต้ตาล่าง ศัลยกรรมกล้ามเนื้อตา อ่อนแรง ซึ่งพบได้มากขึ้นในกลุ่มคนที่
มีอายุมากขึ้นแต่ยังไม่ทราบว่าความผิดปกตินี้สามารถรักษาได้ หรือศัลยกรรมจมูกด้วยไขมัน และเนื้อเยื่อเทียม ซึ่งเป็นเทคนิคใหม่ที่จะมาตอบ
โจทย์กลุ่มคนที่เคยศัลยกรรมจมูกด้วยซิลิโคนไปแล้ว และมีภาวะแทรกซ้อน และไม่ อยากจะใช้ซิลิโคนอีก ด้วยบริการที่ตรงกับความต้องการ
ของกลุ่ม Silver age นี้ ทางทีมแพทย์ร่วมกับทางทีมการตลาดจะพัฒนาสื่อ ประชาสัมพันธ์เพื่อให้ความรู้แก่ประชาชนและแสดงความเป็นผู้นำ
ด้านศัลยกรรมความงามบนใบหน้าอย่างแท้จริง ในทุกช่องทางทั้ง ออนไลน์และออฟไลน์ 
        ในส่วนที่นอกเหนือจากการพัฒนาทางการแพทย์ทางบริษัทยังมุ่งเน้นด้านการพัฒนาบุคคลในส่วนอื่นๆด้วยเช่นด้านการบริการโดยบริษัท
มีทั้งการจัดอบรมภายในและภายนอกเพื่อพัฒนาความสามารถด้านการบริการของบุคลากรให้มีมาตรฐานการบริการเพื่อสร้างความพึงพอใจสูง
สุดและสร้างประสบการณ์ที่ดีให้ลูกค้าที่เข้ามาใช้บริการ, ด้านการขายบริษัทการขาย บริษัทได้ให้พนัก งานตอบคำถามและพนักงานขายได้เข้า
ร่วมการจัดอบรมพัฒนาต่างๆเพื่อให้มีศักยภาพในการจายที่ดีมากขึ้น 
        และนอกจากการให้บริการกับกลุ่มคนไทยในประเทศและคนไทยในต่างประเทศที่ผ่านมา ทางบริษัทยังวางแผนขยาย การบริการไปยัง
ประเทศเพื่อนบ้านอย่างเป็นรูปธรรม เช่น ประเทศกัมพูชา เมียนมา และจีน ซึ่งเป็นตลาดที่ใหญ่และมีกำลังการจ่าย โดยปรับเปลี่ยนสื่อออน
ไลน์และเว็บไซต์ให้มีหลายภาษา สามารถเข้าถึงตลาดใหม่นี้ได้ผ่านช่องทางตัวแทน โดยจะมีการอบรม ตัวแทนในแต่ละประเทศให้เข้าใจตัว
สินค้าและบริการ การดูแลแบบครบวงจร ทั้งเรื่องที่พักและการเดินทางเพื่อให้ผู้รับบริการชาว ต่างชาติได้รับประสบการณ์ที่น่าประทับใจเพราะ
ทางบริษัทดูแลลูกค้าเสมือนญาติ และให้เกิดการบอกต่อ (Word of Mouth) ไปยัง ลูกค้าอื่นๆ ต่อไปเพราะบริษัทเชื่อว่า Word of Mouth 
เป็นการทำการตลาดที่เข้มแข็งและยั่งยืนที่สุด 
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        สุดท้ายในส่วนของการขยายขอบเขตการให้บริการทางบริษัทให้ความสำคัญกับความหลากหลายของการบริการเพื่อสามารถตอบสนอง
ความต้องการที่หลากหลายของลูกค้านอกจากการให้ของบริษัทในปัจจุบันแล้วบริษัทยังมีการศึกษาความเป็นไปได้ในการขยายการบริการทั้ง
ด้านการทำศัลยการในส่วนอื่นๆในร่างกาย รวมถึงการให้บริการด้านเวชศาสตร์บำรุงรักษา ชะลอวัยอยู่เสมอเพื่อให้ทางบริษัทมีการบริการที่
ครอบคลุม และสามารถตอบสนองความต้องการที่หลากหลายของลูกค้าได้เสมอ

ข้อมูลเก่ียวกับกระบวนการพัฒนาและส่งเสริมวัฒนธรรมด้านนวัตกรรมขององค์กร

กระบวนการพัฒนาและส่งเสริมวัฒนธรรมด้านนวัตกรรมขององค์กร
กระบวนการพัฒนาและส่งเสริมวัฒนธรรม

ด้านนวัตกรรมขององค์กร
: ไม่มี

ข้อมูลเก่ียวกับประโยชน์จากการพัฒนานวัตกรรมและค่าใช้จ่ายการทำวิจัยและพัฒนานวัตกรรม

ประโยชน์จากการพัฒนานวัตกรรม
ประโยชน์ที่เป็นตัวเงิน

บริษัทมีการวัดผลประโยชน์ที่เป็นตัวเงิน
จากการพัฒนานวัตกรรมหรือไม่

: ไม่มี

ประโยชน์ที่ไม่เป็นตัวเงิน
บริษัทมีการวัดผลประโยชน์ที่ไม่เป็นตัวเงิน

จากการพัฒนานวัตกรรมหรือไม่
: ไม่มี

หมายเหตุ - เอกสารฉบับนี้จัดทำขึ้นโดยอัตโนมัติจากการประมวลข้อมูลตามสภาพที่ได้รับจากบริษัทจดทะเบียน (as is basis)
ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยไม่รับรองในความถูกต้อง ความครบถ้วน ความเหมาะสม ความเป็นปัจจุบัน
หรือความน่าเชื่อถือของข้อมูลที่ปรากฎในเอกสารฉบับนี้ หรือรับประกันผลที่จะได้รับจากการใช้ข้อมูลดังกล่าว
และจะไม่รับผิดชอบในความสูญหายหรือความเสียหายใด ๆ ที่เกิดการนำเอกสารหรือเนื้อหาที่ปรากฏในเอกสารนี้ไปใช้ในทุกกรณี


